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Introduzione

La piu che comprensibile esigenza del Comune diifidi disporre di un
guadro complessivo ed aggiornato sull’abusivismmmoerciale, in specie quello
degli immigrati, esigenza che e alla base del ptes®apporto di ricerca, ha
avuto l'indubbio merito di arricchire il panoramali@ conoscenze esistenti con
un approfondimento declinato specificamente alllliveomunale. Si tratta di un
livello rilevante per quanto riguarda il fenomero €, ma rilevante pure per
qguanto riguarda la messa in atto di politiche pertti e la possibilita di verificarle
e migliorarle ulteriormente. E se cid & vero in g@he, vale ancor piu
probabilmente nel caso del Comune di Rimini, di veata tanto significativa e
guasi emblematica, rispetto alla quale lo studiofelgomeni e la riflessione ed il
dibattito sulle politiche possono diventare dinifigento ben al di la del territorio
e delle relative istituzioni locali.

Questa ricerca ha dunque una sua specificitanseiisce nell’abbondante
e significativo insieme delle ricerche sull’abusiio commerciale da parte dei
cittadini immigrati, che vanno da quelle della melegli anni '90 sull'intera
riviera emiliano-romagnola a quelle piu recentig®@#rovincia di Rimini.

Ci siamo dunque proposti di fornire un quadro dénse aggiornato e
relativo alle caratteristiche locali, ricostruita maniera scientifica, capace di
aiutare a comprendere la quantita e qualita attdalefenomeno, ma anche di
aiutare ad orientarsi tra i dibattiti e le percezidello stesso, che sono molto
cresciuti in questi anni, talora contribuendo a asmerlo meglio, talaltra
facendone perdere di vista la realta e la natumgpéessa, multidimensionale.

Abbiamo anzitutto approfondito la letteratura swremmia informale,
economia etnica, commercio ambulante e venditaraua (nel presente caso, in
spiaggia), verificando I'incidenza statistica diegti fenomeni nel nostro paese,
nella regione e nel riminese, ed anche illustraladoonsistenza e regolazione
della vendita in strada per alcuni paesi di progepa dei venditori immigrati a
Rimini. Grazie alla collaborazione della CCIAA dinitni e di altri soggetti del
territorio, abbiamo anche potuto condurre deglirafgmdimenti statistici mirati
ed aggiornati.

Per la parte empirica, all'inizio, sulla base dedaoscenza dei precedenti
di ricerca, avevamo ipotizzato di approfondire stfoitto il rapporto tra regolarita
del soggiorno e della residenza a Rimini da un, latcegolarita della condizione
lavorativa degli ambulanti abusivi in spiaggia @difo. Ma, fin dalle prime
rilevazioni, abbiamo realizzato che, mentre la geamaggioranza dei venditori
ha regolari titoli di soggiorno, sono pochissimietjuche risiedono a Rimini
anche soltanto durante la stagione estiva.

Quindi ci siamo concentrati sulla ricerca delleatt@ristiche di quanti
vendono in spiaggiaggi, cercando anzitutto di rilevarne la consistenza nigae



— in termini di soggetti e di presenze in spiaggelle varie aree lungo la
quindicina di km dell'arenile riminese, a secon@flaldiverse fasi della stagione
estiva, delle giornate e degli orari della giornat& poi di conoscerne alcune
caratteristiche: il sesso, I'eta, la nazionalitjpdivenienza, la condizione quanto
alla regolarita del soggiorno e dell’attivita dingéta in spiaggia, le modalita di
vendita (dal reperimento delle merci da vendera ebllocazione in spiaggia), la
qualita della vita quotidiana e di lavoro, i rappoon le Autorita e con la citta. A
tal fine abbiamo condotto circa 100 interviste |elguali 80 interviste brevi e 20
colloqui in profondita: condotti, questi ultimi, avenditori in spiaggia ma anche
con testimoni immigrati informati e con ex venditon spiaggia, che oggi
esercitano il commercio regolare, come dipendentnche come titolari di
imprese al dettaglio e all'ingrosso.

Contestualmente, abbiamo intervistato testimorwilegiati delle Forze
dell'Ordine e degli operatori del settore, conduiegon alcuni anche décus
group, per meglio approfondire e contestualizzare, inmiera aggiornata, le
diverse prospettive di conoscenza e visione deirfeamo. Ed abbiamo effettuato
una rilevazione sulla stampa locale degli anni 2088, analizzando il
contenuto di circa 650 articoli sull'argomento, peeglio tenere e dare conto del
dibattito in corso, a livello soprattutto dell’opdme pubblica e della comunita
politica.

Complessivamente, tenuto conto dei precedenticgiraa e dunque di
come il commercio abusivo (e non) in spiaggia aniRi dei cittadini immigrati
sia venuto mutando negli ultimi dieci anni, ci seendi poter dire che si tratti di
un fenomeno “nuovo”, ma solo in parte.

Si tratta infatti di un fenomeno contenuto e “rego!, che non aumenta
quantitativamente, ma i cui mutamenti qualitatispono spiegare un certo senso
di “sorpresa” e preoccupazione dell’opinione putdbled anche di alcuni tra gli
addetti ai lavori. E mutamenti qualitativi rilevammergono, soprattutto quanto
alle provenienze degli immigrati, al basso rappatiostanzialita con Rimini,
all'offerta di servizi piuttosto che di beni.

Emergono, come si vedra, delle novita confortacdime il significativo
calo della vendita di merci contraffatte, e la cresdi processi di “apprendimento
reciproco”, per cui molti immigrati che vendono spiaggia cercano di operare
nel modo piu “regolare” possibile. Come si potrastatare, ad esempio, in non
pochi casi ci sono immigrati che, pur sprovvistnattesa di licenza per vendere,
fanno attenzione ad acquistare presso grossistiaiege a tenere ed esibire le
fatture dei beni che acquistano. Cosi come fannenzibne ad evitare la
vicinanza con chi vende merce contraffatta.

Emergono pure delle situazioni minoritarie a riecmelle quali per
debolezza o per interesse alcuni venditori poesblessere preda di fornitori
illeciti di merci e protezioni.

Il percorso di ricerca ci ha messi, e speriamo @assttere altri, di fronte
ad una molteplicita di situazioni e di spunti —uscdei quali meritano ulteriori



approfondimenti — che da un lato completano edaggno la conoscenza del
fenomeno, mentre dall’'altro potranno forse entrarala riflessivita delle

istituzioni locali e di altri attori, aiutando aré& di Rimini sempre piu un
riferimento anche nel senso delle “buone praticfa’se dellebest practises

Paolo Zurla
Universita di Bologna
Forli, aprile 2009



Parte prima

1. Attivita commerciali ambulanti ed abusivismo: cofini e sovrapposizioni
tra formalita e informalita economica

Il commercio ambulante fa riferimento a quelle\atii che possiamo definire
“auto-impiego di rifugio”, indipendenti ma marginasvolte in alcuni casi senza
regolari licenze e autorizzazioni. Per questa ragiesso ha svolto - e tuttora
svolge - un ruolo di primo piano in quel compleg#oico di attivita economiche
che convenzionalmente € definito “economia infoetia{Zurru, 2005) e che
corrisponde a quei processi di produzione e di btaeche tendono a sottrarsi, per
uno o piu aspetti, alle norme del diritto commdesiafiscale e del lavoro
(Bagnasco, 1988). Magatti e Mingione (1994), inioportante contributo su
questo tema, hanno precisato quali siano le quatge di attivita che possono
essere racchiuse entro il concetto di economiarmdte:

« Jattivita professionale svolta sia come occupaeigrincipale, sia come
secondo lavoro, esercitata in forma retribuita e occasionale, ai confini o
al di fuori delle obbligazioni legali, regolamentarcontrattuali;

* |'evasione delle tasse da parte dei lavoratori lexgperlopiu indipendenti,
e di imprese che operano nelllambito delle trarmgazieconomiche
regolarmente dichiarate;

* le attivita e transazioni economiche strettamenteibge per i loro
contenuti dalla legislazione penale (economia craid);

e attivita economiche non retribuite svolte a benefidiretto del nucleo
familiare, o delle famiglie di parenti e amici swasb di reciprocita,
compreso il lavoro domestico quotidiano e una geasuantita di attivita di
autoproduzione.

Gran parte della letteratura scientifica (Feige9Q@ 9Castells e Portes, 1989;
Gershuny, 1979) associa il commercio ambulantgtr@et vendingall’economia
informale, considerandolo sostanzialmente come attore-rifugio per gli
emarginati dal mercato del lavoro o addiritturacstandolo alla pratica della
mendicita. Anderson (1996) ad esempio, lo idertiiome una delle possibilita di
guadagno dei vagabondi, che trovandosi in difficokconomiche possono
dedicarsi al piccolo commercio ambulante oppureddrie I'elemosina. In realta,
'associazione fra commercio ambulante e mendi@tderrata. Certamente,
riferendosi all’interpretazione proposta da MagattiMingione, il commercio

1 Anche I'lLO (International Labour Organization)skifica il commercio ambulante in una delle catiego
minori appartenenti all'economia informale, deseridolo come segue: si tratta di venditori di straba
commerciano cibo o altri beni in luoghi pubblicpra a porta, o per telefono. Le occupazioni distpe
gruppo minore sono pertanto classificate nei sejigaitogruppi: venditori ambulanti di cibi; vendlit
ambulanti di prodotti non alimentari; venditori pea porta o per telefono.



ambulante puo essere ricondotto ad alcune dimend@leconomia informale,
visto che lattivita svolta, sia come occupaziorrengpale che come secondo
lavoro, puO sottrarsi alle obbligazioni legali, oégmentari e contrattuali, o
prevedere I'evasione delle tasse da parte di lamonagolari, oppure ancora puo
essere proibita per i suoi contenuti dalla legisiag penale. Ma nondimeno il
commercio ambulante assume spesso le carattegistichun’attivita svolta
regolarmente. Nel nostro paese per esempio, geazigna serie di disposizioni
legislative, e sancita la possibilita di effett@aih maniera regolare ricorrendo ad
una:

- licenza itinerante che consente lo svolgimento dell’attivita in doob
movimento sul territorio e quindi senza I'occupa&dissa di uno spazio, da cui
appunto I'appellativo di ambulante (che si sposit&, si muove);

- licenza stanzialeche autorizza in determinate giornate e in deteta
fasce orarie I'occupazione di uno spazio fisicraidi vendita;

- licenza ai produttori consistente in una certificazione rilasciata dal
Sindaco, che permette la vendita diretta dei ptodetivanti dal proprio fondo
agricolo.

Solamente la violazione di una o piu di queste rabine colloca alcune aree
del commercio ambulante al di fuori delleconomiaegalare e nell'alveo
delleconomia informale. In questo quadro sonoatu#t presenti situazioni di
diversa gravita: dal mancato pagamento della tpssd’ occupazione del suolo
pubblico all'occupazione di uno spazio diverso @ pimpio rispetto a quello
assegnato, dall’evasione del fisco alla vendita@rddotti senza autorizzazione o
contraffatti. In questo caso, linformalitd delli@ita economica sconfina
nellirregolarita,  soprattutto  in  riferimento -  athativamente o
contemporaneamente - all’'oggetto dell’attivita emmica stessa (i beni e i servizi
prodotti e scambiati), al soggetto che impiegavbko (impresa) o alle condizioni
di impiego del lavoro. Nel primo caso, é 'oggettell'azione ad essere illecito e
dungue ci troviamo nel campo dell’economia crimenalel secondo, pur essendo
I'oggetto dell'attivita lecito, € il soggetto chegaluce (vale a dire I'impresa) ad
essere illecitamente costituito; infine, la terati$pecie definisce lirregolarita in
relazione alle condizioni dell’occupazione (corttradi lavoro, modalita di
retribuzione, orari ecc.) e alle modalita di eragae della prestazione lavorativa
(in quest'ultimo caso ci troviamo al cospetto davdro irregolare in senso
stretto). Le forme di abuso possono inoltre essareticamente raggruppate in
due macro-categorie, distinte in base al tipo dromevenduta e alle misure
sanzionatorie conseguenti: gli illeciti amministrate gli illeciti penali. Nella
prima tipologia —illeciti amministrativi - rientrano le vendite di prodotti non
contraffatti effettuate senza licenza (Lodigiani99T). Dal punto di vista
sanzionatorio a questo tipo di illecito corrispontsequestro immediato della
merce, che e poi distrutta, e il pagamento obligatdi un'ammenda (definita
ordinanza-ingiunzione). La seconda categoridle€iti penali — comprende le
vendite di prodotti/merci con marchi contraffatbofse, occhiali, abiti, ...) o



protetti dai diritti di autore, percio privi del otvassegno SIAE (CD, DVD,
videocassette) o di contrabbando (sigarette). Bstasi il venditore ambulante
rischia una imputazione per la vendita/detenziongrddotti con segni falsi e
un’accusa di ricettazione con conseguente reclasioonché la revoca - nel caso
si tratti di un immigrato - del permesso di sogg®e la notifica dell’espulsione/
allontanamento dal territorio italiaho

2. Commercio ambulante ed economia etnica

Il riferimento ai lavoratori stranieri ora proposton € casuale. Il commercio
ambulante, regolare o abusivo, soprattutto nella sgcezione di attivita
economica di rifugio, € per lo piu svolto da steani Ecco perché spesso e
individuato un legame tra commercio abusivo ed fieceia etnica”, un concetto
che si riferisce alladdensamento di alcuni grupgizionali di migranti in
segmenti specifici del mercato del lavoro, contrsiiltti da ridotte barriere
all'ingresso in termini finanziari, normativi e tealogici (si pensi, oltre che alle
attivita di piccolo commercio ambulante e stanzialta ristorazione, all’edilizia)
(Ambrosini, 2006).

Tale concentrazione, che si traduce nella formaziircio che Zanfrini (2006)
ha definito un ‘mercato del lavoro parallelo’ quasicclusivamente composto da
immigrati e dunque caratterizzato dalla cristalizone di specializzazioni
lavorative etniche, spesso dipende dal rapportaunatosi fra reti migratorie ed
imprenditoria etnica. Alcune analisi (Bonacich, 2P7interpretano questo
fenomeno proponendo spiegazioni di tqdturale, richiamando I'importanza del
background psicologico, religioso, professionalegic-culturale (in particolare
'adesione a valori come l'indipendenza, la frugglil’attitudine al rischio e
I'applicazione al lavoro), nella decisione/propems di alcuni gruppi etnici ad
orientarsi verso le attivita commerciali. Altre,nae ad esempio la teoria delle
enclaves etnicHeelaborata da Portes, individuano particolari segirg attivita
economica presidiati dai migranti in quanto condiatinti da bassi salari,
instabilita del lavoro, intensita e durezza dellendizioni. Ma al contempo
propongono una rivisitazione della teoria dualdghmercato del lavoro elaborata
da Pioré perché individuano ne#nclaveetnica anche un’opportunita in termini

2 |n particolare, la notifica dell’allontanamentd derritorio italiano vale per i cittadini migranton regolare
titolo di soggiorno o senza regolare titolo di seggo ma mai colpiti da espulsione, mentre qualgiea
allontanato, il venditore viene arrestato, proc@segortato in carcere per scontare la pena.

3 L'enclave etnica e definibile come “un raggrupeanoe spaziale di imprese possedute dagli appatienen
alla medesima minoranza etnica e situate in prdsinelle aree di insediamento del gruppo etnico”
(Zanfrini, 2005, p. 156).

* Molto sinteticamente, la teoria dualistica suddkvil mercato in due segmenti produttivi: uno prima
(capital intensivg in cui i lavoratori dispongono di una occupasostabile, qualificata e aggiornata in
funzione dell’evoluzione tecnologica delle appahgatre produttive; e uno secondariabpr intensivg
dove la fluttuazione del ciclo economico si corcitbn una instabilita dei rapporti di lavoro e wasenza di
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di accumulo di esperienza professionale e di foramez con prospettive future di
mobilitd sociale. Nel corso degli anni '90 del nogeto, sono stati condotti studi
di dinamica sociale che si sono focalizzati subfaistituzionali che influenzano,
in positivo o0 in negativo, I'imprenditorialita immgiata. In questa prospettiva si
colloca l'approccio interattivodi Waldinger, che tiene in considerazione due
dimensioni intrecciate: la struttura delle oppoitama un lato e le caratteristiche
dei gruppi etnici dall’altro. L’attivita economicdegli immigrati rappresenta
perci0 “la conseguenza del perseguimento di oppiétu attraverso una
mobilitazione di risorse mediate dai reticoli etnit condizioni storiche uniche”
(Waldinger, 1990, p. 14). Si tratta di una prospatti analisi sulla quale insiste
anche Portes (1995), riferendosi al dibattito aweviaalla nuova sociologia
economica (Swedberg, Smelser, 1994) a proposittede dellembeddedness
che si fonda sull'assunto teorico che il comportaibee le preferenze
economiche non possano essere compresi come fenzibntilita di attori
atomizzati, ma dipendano strettamente dai consesiali diversi in cui gli attori
operano, intesi come reti di interazione socialeoene istituzioni, norme e
abitudini cognitive e culturali (Mingione, 2004).e@iendo tale prospettiva
analitica, per i migranti si possono prefigurarevedsi modelli possibili di
embeddednesg(incorporazione) nella societa di arrivo, diperdenalla
combinazione di elementi di varia natura: le pciié@ governative e le reazioni
della societa civile (dimensione strutturale), bratteristiche e le risorse della
comunita etnica (dimensione relazionale).

Utile & anche il richiamo alla tipologizzaziéndelle attivita indipendenti
avviate da migranti proposta da Ambrosini (1999)iwasitata da Martinelli
(2003), fondata principalmente su due variabilimércato di riferimento e la
tipologia di prodotto. Seguendo una simile impastae € possibile distinguere
sei diversi tipi di impresa:

- Iimpresa etnica, che fornisce prodotti tipici dell'area di provenma
dell'imprenditore (non reperibili nel mercato loepk che si rivolge a clienti della
comunita immigrata. L’esempio piu classico € qualkldla vendita di prodotti

tutele. Proprio nella fascia secondaria del mercetolavoro, secondo Michael Piore (1979), si amlal
flusso di manodopera immigrata disponibile ad uolgazione non garantita.

® Le analisi di Waldinger si soffermano sugli spdzimercato in cui le imprese etniche si inseriscdho
primo mercato & quello ristretto, interno alla contéimmigrata, dotato pero di scarso potere duestg, da
cui la spinta ad orientarsi anche verso settoriraddistinti da una scarsa presenza di piccolegs®grridotte
barriere all'ingresso, instabilita, incertezza, @evando cosi le asserzioni di Piore (1979).

® Sono rinvenibili ulteriori classificazioni: Guitih (1986) prende in considerazione due variakilglientela
e il grado di caratterizzazione etnica del negdiaolingua in cui & scritta I'insegna, la decoramodelle
vetrine, le etichette dei prezzi), distinguendouramercato comunitario, misto o prevalentementeciono.
Baptise e Zucchetti (1994) definiscono etnica unhesp in base alle modalita della messa in funzéodella
gestione delle attivita e dei rapporti di lavoresk pertanto si alimenta di un mercato del lavdferdnte da
quello autoctono (per orari, retribuzioni, mansjomionché fattori sociali e culturali). Le diverse
categorizzazioni rilevano comungue la centralithrdpporto fra I'imprenditore, la comunita e il paedi
origine, un rapporto che, come vedremo meglio iguie, appare determinante nella lettura del pscor
imprenditoriale.
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alimentari, come le macellerie che offrono carnéahassia macellata secondo le
prescrizioni della religione musulmana;

- Iimpresa intermediaria,che garantisce invece alla popolazione immigrata
prodotti e servizi non tipicamente etnici, cheduta richiedono l'esistenza di un
rapporto fiduciario fra fornitore e cliente per eotessere fruiti. Rientrano in
questa tipologia phone centetd servizi internet, le intermediazioni monetarie;

- Iimpresa etnica allargata,che si contraddistingue per la fornitura di
prodotti specifici legati al paese di origine e aheivolge ad una clientela mista,
comprendente cioé sia migranti che autoctoni. Remsiancora una volta al
settore alimentare, ai minimarket che presentawodgqiti particolari senza pero
rivolgersi unicamente a gruppi co-etnici, anche pera logica di mera
sopravvivenza;

- Iimpresa prossima,che pur essendo specializzata in servizi per la
comunita immigrata, puo attrarre anche una cliant@liana: ad esempio le
agenzie specializzate nella vendita di biglietti per destinazioni extraeuropee;

- Iimpresa esotica,che vende prodotti etnici ad una clientela autwoato
eterogenea e sensibile alla diversita, come nel dasnegozi di artigianato etnico
o dei servizi di ristorazione;

- Iimpresa apertache e quella “meno identificabile con le radianiehe”
(Ambrosini, 2003, p. 128), dal momento che né erdi né i prodotti hanno
legami con il paese d’origine. Al suo interno seimvenibili due sottocategorie:
le imprese del terziario di servizio (che si rivahg direttamente al consumatore,
come nel caso delle pulizie e del piccolo comma@reite attivita industriali (che
si collocano in un segmento di un processo produfhiu complesso, come ad
esempio la produzione per conto terzi nell'abbgkato).

A queste sei tipologie e possibile aggiungerne dirapresa rifugio non
identificabile rispetto al prodotto e alla clie@gbensi rispetto alla marginalita
economica e alla bassa qualificazione dell’attigitalta. Una delle sue principali
manifestazioni €, come abbiamo visto, iI commemmbulante, soprattutto se
abusivo, che pare aver offerto in passato e contuttora ad offrire rifugio a
segmenti deboli di specifici gruppi di immigratiyalte in attesa dell'approdo ad
altre opportunita d'impiego, a volte come attivitdmplementare (0 accessoria)
rispetto ad un’altra prevalente. E in effetti, atpa dalla seconda meta degli anni
‘80, la stessa rappresentazione sociale dell’imatigisi e cristallizzata attorno
alla figura del venditore ambulante, spesso defimtmodo folcloristico, quando
non dispregiativo, come vu cumpra.
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3. Processi migratori, vendita in strada e trasforrazioni delle societa di
partenza e di arrivo

3.1. | processi migratori

L’analisi svolta finora é stata condotta dal pudiwista della sociologia del
lavoro. In questa parte gli stessi fenomeni vengaffimntati dal punto di vita
della sociologia delle migrazioni, fornendo un dsce angolo prospettico e un
arricchimento ulteriore per la raccolta e la legtdei materiali empirici.

Quando si parla di migrazioni, e in particolare “drocessi migratori”, si
focalizza l'attenzione su fatti e condizioni chgdeo tra di loro i paesi e le societa
di partenza e di arrivo, attraverso I'agire degimini e delle donne migranti, che
si muovono da un paese all’altro con relativa #tabio che si muovono
circolarmente tra i paesi, comunque costituendolegami inediti, che occorre
saper leggere (Ardigo, de Bernart, Sciortino, 1993)

Noi siamo piuttosto abituati a pensare in termirdimmigrazione”, dal punto
di vista dei paesi e delle societa di approdo, owvek “emigrazione”, dal punto di
vista di paesi e societa di partenza.

Ci rendiamo ad esempio conto abbastanza facilnagitéatto che il nostro
paese, I'ltalia, & passato nel giro di alcuni deceall’'essere paese di prevalente
emigrazione all’essere paese di prevalente immignaz

Ma facciamo piu fatica a comprendere le migraziomjuanto tali, nella loro
intima natura processuale, cioé dinamica, e conaetDa questa angolatura
prospettica, noi siamo tuttora un paese sia di exnigne che di immigrazione, in
quanto i legami e le relazioni che abbiamo cornitgliani all’estero permangono
forti, ed hanno peraltro attivato legami con leoldocalita di destinazione. Allo
stesso modo larrivo di immigrati da diversi paésiltalia ha attivato e sta
attivando nuovi legami con le loro realta di pagan

Si tratta di processi lenti, che facilmente sfuggarcerti nostri modi di vedere
affrettati, abituati a misurarsi con il breve e\ssimo periodo, ma si tratta di
processi inesorabili, che contribuiscono al camkeiaim delle societa sia di
partenza sia di approdo, oltre che soprattuttcaailiamento delle realta di vita
dei loro piu diretti protagonisti, cioe dei migraatdelle loro famiglie, e di quanti
sono ed entrano piu direttamente in contatto com &l entrambi i capi del loro
movimento migratorio, in partenza e in arrivo.

Apprendere a leggere le migrazioni come legami, eoetazioni, ci aiuta a
comprendere quali tendenze di lungo periodo sog@ao ad esse, e a quali
tendenze esse stesse contribuiscano a dare vita.

Come gli intensificati flussi globali di capitalicé merci, i processi migratori
sono infatti sia dei risultati del cambiamento mhendo in atto, sia degli agenti di
questo stesso cambiamento. | processi migratord gamte integrante di quel
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complesso di fenomeni che negli anni '70 chiamavafeoescita delle
interdipendenze” e negli anni '90 “globalizzazioneblendo cosi indicare la rete
di rapporti sempre piu fitti tra regioni e paesil adevondo. E le migrazioni
esprimono e “fanno” questa rete di relazioni ai @s&emi della stratificazione
sociale, tra top managersome tra i piu poveri (Sassen, 2008).

Le attuali migrazioni internazionali sono in realia larga parte, proprio
I'espressione di questi rapporti, anche e soptatintrelazione ai differenziali di
crescita e di sviluppo su scala planetaria.

L’ltalia, ad esempio, sia prima sia dopo il secortppoguerra, € stata un
paese di forte emigrazione europea ed internazoivd € stata anche un paese di
consistenti migrazioni interne: basti ricordare agsicci spostamenti da Sud a
Nord dalla meta degli anni '50 (de Bernart, 1997).

Cosi avviene oggi in molti paesi del Mediterrandel)’Africa e dell’'Asia, e
ancora dellAmerica Latina, che conoscono forti gpmenti interni di
popolazione — dalle campagne alle citta e tra paesentre allo stesso tempo
molti emigrano, o cercano di emigrare, all'estero.

| processi migratori legano tra loro le diverseioag e citta di uno stesso
paese, e legano tra loro paesi diversi.

Occorrerebbe soffermarsi ulteriormente su questarée relazionale delle
migrazioni, sulle prospettive che essa apre netlasiderazione del mondo
contemporaneo e della nostra collocazione in esgl® problematiche sistemiche
ma anche sulle possibili nuove solidarieta sullaligti consente di fare luce, ma
ci0 non e possibile in questa sede. Qui interegsapkcemente inscrivere in
guesta prospettiva I'analisi del fenomeno delladianin strada, e della vendita in
spiaggia, che segue. Per quanto contenuti, e itaraabastanza marginali, come
si vedra, questi fenomeni sono parte integranta a@eéscita di interdipendenze,
della globalizzazione, di cui si e detto. Se dgunto di vista strettamente locale
e di breve durata essi possono apparire come “@nee relativamente
inspiegabili e piu 0 meno preoccupanti, da un pulntasta relazionale si rivelano
come parti integranti di piu ampi processi in atlegli intensificati rapporti tra
regioni e tra paesi come pure del lento ma inederalstrutturarsi nel tempo dei
nostri sistemi economici e del lavoro. Si tratta aftivita “di nicchia” che
rispondono ad una pluralita di esigenze e chete &tontestualizzate in quadro
geografico e temporale sufficientemente ampio sgtano dei costi ma di certo
anche dei benefici. Per valutarle adeguatamenitecessario tenere conto degli
uni e degli altri, evitando di partire da posizipneconcette.
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3.2. La vendita in strada.

La vendita in strada (della quale in questo capitsl parla in generale,
intendendola come comprensiva della vendita inggpgg rappresenta in una certa
misura una sorpresa, nell’attuale panorama delréaeodei processi migratori:
questo non significa pero che si tratta di un’ “ege@za”. Essa rappresenta una
sorpresa perche, come abbiamo visto, a lungo stud esperti hanno ritenuto
che si trattasse di un’attivita pre-moderna, desiina scomparire con la
regolazione dei mercati e con le politiche di piaimorealta non é stato cosi, ed
anzi essa si e venuta intensificando, spesso inessione con le migrazioni sia
interne sia internazionali. Se negli anni '50 laisscriveva nella dicotomia
tradizionale/moderno, e nel decennio successividesieva che la prevalenza di
quest’ultimo l'avrebbe fatta scomparire a brevd|adine degli anni '70 alcuni
studiosi ed agenzie come I'lL@I(ternational Labor Organizatiopnhanno preso
a riconoscere la rilevanza e talora la crescitd’edenomia informale e
specificamente della vendita in strada, accordalwio rinnovata attenzione
(Cross, Morales, 2007).

In Italia del Nord questo fenomeno € ben noto fagldanni '60, quando in
concomitanza con la ristrutturazione industriale @olitiche connesse, si aveva
pure I'arrivo di migranti dal Sud Italia che si deml/ano alla vendita in strada o in
spiaggia (Fiorani, 2006).

Allora i venditori in strada o in spiaggia proveamno dalle regioni del Sud
Italia; oggi sono perlopiu migranti internazionali.

Ben altre sono le dimensioni del fenomeno in @é&esi, spesso quelli da cui
provengono anche i migranti. Quando si pensa a citine Mumbai, in India,
vicina ai 14 milioni di abitanti (19 milioni contdo anche I'hinterland) o come
Citta del Messico, vicina ai 9 milioni, e facilendersi conto di come si tratti di
fenomeni che coinvolgono centinaia di migliaia, mg@ non milioni, di persone.
In India, ad esempio, si calcola che i venditorstirada siano piu di 10 milioni. E’
dunque utile volgersi all’esperienza degli altrepa dove spesso si € studiato ed
approfondito in materia, sia per meglio comprenddee sorprendente
sopravvivenza di un fenomeno che sembrava destsmatmmparire, sia pure per
cominciare a rendersi conto di quale bagaglio gegenze e conoscenze molti
immigrati che si dedicano a questo tipo di attiyit&tino con sé.

Nell’accingersi a fare questa breve rassegna deltalita in strada al livello
globale, sara anche utile considerarla dal puntasta delle politiche pubbliche,
oltre che da quello delle relazioni di lavoro el@glolitiche relative. Cio perche,
pur nella varieta delle esperienze nazionali elipaache le politiche pubbliche in
materia contribuiscono in modo significativo a fdreuesto fenomeno quello che
esso effettivamente & (Bromley, 2000).

In sintonia con le posizioni dell'lLO sul lavorofarmale in genere, i maggiori
studiosi internazionali di vendita in strada e diijche pubbliche tendono a
considerare la prima come un gruppo occupaziomakeistesso. Si tratta di un
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gruppo presente in tutti i paesi del mondo, piuenmsviluppati, anche se e piu
nUMeroso nei paesi piu poveri, e si concentra imregenelle aree urbane.

Nei secoli e nelle diverse parti del mondo, la venth strada e stata ed é
effettuata nelle maniere piu diverse. Puo trattdrsvendita di beni, oppure di
servizi, oppure di un misto degli uni e degli altRuo avvenire attraverso
postazioni fisse, come dei chioschi, o semi-fisse, anche stendendo
semplicemente dei teli per terra. La vendita mopi® anch’essa avvenire con
molteplici modalita, dall'uso di furgoncini e mezgimili fino al venditore che
trasporta i beni sulla sua persona. Alcuni vendit@ndono ai passanti, altri
ancora porta a porta.

Le persone coinvolte possono essere varie: putamsatdi un’attivita uni-
personale, o invece svolta con altri familiari,n@@ra con lavoranti remunerati.

Anche dal punto di vista della durata c’é grandeeta: puo infatti trattarsi di
un’attivita a tempo pieno oppure a tempo parzialestagionale, o ancora
occasionale.

Rispetto al mercato in generale, e al mercato aebrb in particolare, la
vendita in strada puo configurarsi in un’ampia gaardnmodalita: puo essere una
semplice strategia di sopravvivenza come una fatimaccolissimo capitalismo
oppure un’attivita periferica della grande industri

Anche i beni e i servizi venduti possono esser@l ivari: si va daisouvenirs
per turisti, dai giornali e simili venduti nelleagrdi citta europee e nord-americane
ai cibi, crudi e cotti, agli alimentari, alle appachiature elettriche e ai tessuti e
vestiti spesso venduti altrove. Lo stesso valéd pervizi, che vanno dalla pulitura
e riparazione delle scarpe al taglio dei capelllad battitura a macchina di
documenti alla riparazione di vestiti, biciclettepto e macchine. In America
Latina e nel Sud Est asiatico sono frequenti amlanti si offrono a domicilio
come giardinieri o per servizi analoghi.

Dal punto di vista spaziale, puo trattarsi di atilivconcentrate in veri e propri
mercati, ovvero in vie o localita particolari, comere di attivita condotte da
pochi o da uno solo in un determinato luogo.

E’ da notare che, specie nelle citta europee e-aorericane, si tratta anche di
attivita sensibili a determinate mode piu 0 menaomantanee o durature: cosi ad
esempio negli anni '70 erano frequenti i “mercadilel pulci”, che attiravano
molti venditori ambulanti e di strada, mentre neglni ‘90 hanno preso ad andare
di moda i mercatini di prodotti naturali e biologiche pure hanno attirato alcuni.

3.3. Laregolazione della vendita in strada e dditgche pubbliche
Merita attenzione la dimensione della regolazioe#ladvendita in strada.

Nelle citta europee e latino-americane spesso oesissistemi di regole che
risalgono molto indietro nel tempo, addiritturadiversi secoli. La regolazione
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relativa alla vendita in strada si rivela allorarementale, e regole si aggiungono
a regole, senza che vengano chiarite le discrepamzde precedenti procedure.
Ma in altri casi, e significativamente nella maggparte delle citta africane ed
asiatiche, o tali regole non esistono, o i vendgtassi, cosi come gli ispettori e la
polizia preposti al controllo, non conoscono queallee esistono, per cui la
situazione viene affrontata caso per caso. A lungmiodi di tolleranza si
inframmezzano brevi ondate di repressione. E’ feetg che quei venditori che
vengono direttamente colpiti da tale applicaziogletsva di regole non chiare e
non frequentemente applicate si sentano particeiarendiscriminati, soprattutto
se sembra loro che tutti gli altri possano agirpunemente.

In tutti i casi, un fattore che incide molto sulierme e sui tempi della
regolazione € la concezione che prevale, nei vaghi e tempi, delle strade (e
delle spiagge) come “spazio pubblico”. Il sensodbsioro da un lato, il desiderio
di uno spazio “vissuto” dall'altro, possono spirgeell’'una o nell’altra direzione.
In uno stesso vicinato, ad esempio, dal quale gliaswo tenere lontani tutti i
venditori in strada, gli ambulanti o i mendicamuo fare piacere che ci siano i
Babbo Natale che offrono dolci ai bambini o si farfotografare con loro per
Natale, o che ci siano dei venditori di fiori peamnSvalentino. Cosi come al centro
di Roma, in luoghi rappresentativi come il Colossea Fori Imperiali, non
vengono praticamente mai allontanati quei particefanditori in strada che sono
gli uomini vestiti da centurioni romani che si fanfotografare con i turisti o
indicano loro trattorie, ristoranti ed alberghi.

Occorre anche considerare come, soprattutto irogiedi crisi e di diffusa
percezione di insicurezza, la concezione delloZgppubblico” possa variare nel
senso di portare a penalizzare, a ragione 0 a, iciaomeni piu “evidenti”, tra i
guali facilmente rientra la vendita in strada. (toaallora veniva tollerato o
addirittura faceva simpatia in un certo perioda) pgsere percepito con timore o
fastidio in un altro. Oppure puo accadere che gigmsca insicurezza perché una
certa zona e scarsamente illuminata, o scarsansemtta dai mezzi, e se ne
attribuisca la responsabilita invece alla preseatizeenditori in strada o ambulanti
0 mendicanti.

Nei fatti, in tutto il mondo e in tutti i tempi, Nendita in strada costituisce una
forma di attivita commerciale considerevolmente spente, per quanto sia
altamente diversificata e flessibile.

Solo i regimi piu autoritari hanno cercato di elmaila, ed hanno
generalmente fallito.

Il numero dei venditori di strada sale e scendee@rsda degli anni e dei
periodi dell’anno, della settimana e della giorpaispondendo alle domande dei
consumatori e agli andamenti del mercato del lavaraicli e alle fluttuazioni
dell’economia, al tipo di regolazione e di controll

Spesso le autorita vengono poste sotto pressiomateria da un gran numero
di istanze diverse, dai rappresentanti di divenseressi e di tutto lo spettro
politico, e danno risposte diverse, spesso conittadé.
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Periodicamente, in tutto il mondo, si riaccendoaopblemiche su “gquanta
vendita in strada sia abbastanza”, ed emergonaompialquanto diversificate,
anche a seconda dei diversi gruppi di interesseoBEiune che gli altri venditori
periodicamente avversino il commercio ambulanta eedndita in strada, mentre
essi stessi in altri tempi o situazioni li favooso o se ne servono addirittura. E’
altrettanto comune che i gia richiamati mutameetienconcezioni e percezioni
dello “spazio pubblico” portino a chiedere di sggere o invece di incoraggiare
tali attivita.

Gli interventi che ne risultano sono spesso po@arti, nei diversi periodi e
nelle diverse zone. Accade cioé facilmente chegiima la vendita in strada solo
in certe occasioni, evitandone altre, ovvero solodrte zone, trascurandone altre.

Il risultato complessivo €, secondo chi piu ha stiedquesto fenomeno su
scala mondiale, “una complessa mistura di persenaziolleranza, regolazione e
promozione” che induce a pensare che le politicli#bliche tendano soprattutto a
“contenere” la vendita in strada “respingendolab@msso nella scala sociale,
assicurandosi che si limiti ai consumatori menoieftbe ai vicinati piu poveri”
(Bromley, 2000, p. 23).

Le politiche pubbliche potrebbero pero interverinehe in altro modo, come
si vedra alla fine del capitolo, dopo aver esanoirsdtune specifiche realta locali
(Cross, 2000).

3.4. Larealtd dei venditori in strada in Asia

In Asia si contano milioni di venditori in strada,l fenomeno appare tuttora
in crescita. Si tratta essenzialmente di due tipladoratori: i migranti dalle
campagne, Spesso poco istruiti; e i lavoratorieria@o precedentemente impiegati
nel settore industriale, ma che hanno perso ilgpastausa di chiusure, riduzioni o
fusioni industriali.

| primi sono prevalenti in India, Bangladesh, Negaambogia e Vietnam. |
secondi, consistentemente presenti anche in lmdgrgono significativamente
nelle Filippine, nella Corea del Sud, in Thailandia Malesia ed in Indonesia
(Bhowmik, 2005).

Quali che siano le condizioni di provenienza, quarglesti lavoratori
approdano al settore informale fanno essenzialnentelavoro di tipo autonomo
0 un lavoro di tipo casuale, non permanente. Lagwagarte dei venditori in
strada, in maniera forse sorprendente, ricade pel@a categoria.

Le modalita di regolazione del fenomeno nel comieeasiatico variano
grandemente: si va da Malesia, Filippine ed Indiae hanno delle politiche
esplicite per regolare ed anche proteggere la temdstrada; a situazioni “miste”
come quella dello Sri Lanka e del Bangladesh (do®, in quest'ultimo caso,
spesso si hanno episodi di repressione e di allamanto); fino alla Cina dove
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fino a pochi anni fa la vendita in strada era agaohente vietata nella maggior
parte delle citta.

La Cina costituisce, in effetti, un caso particelacthe sta cambiando proprio
in questi ultimissimi anni. Risalgono al 2007, ttfde prime notizie che si hanno
di una relativa “liberalizzazione” della venditastrada, non ancora a Pechino ma
in altre citta, come Shangai e Chongging (Liu, 90@Jueste sono due delle
quattro citta della Cina che godono dello statutomdinicipalitd e province
autonome, e che possono dunque adottare dellecpelicon un certo grado di
autonomia. A Chongging, che conta 3,4 milioni diaaiti nell’area urbana e oltre
32 milioni nell’intera provincia, si stima vi siangltre 3 milioni di immigrati
irregolari da altre parti della Cina. Alcuni di cptie come pure alcuni lavoratori
regolari rimasti disoccupati, si sono dati alla diém in strada, e la municipalita,
dopo decenni di messa al bando di simili attivhia, deciso di consentirle e
regolarle, proprio in considerazione delle posiéildi lavoro che offrono,
risultando peraltro gradite a molti abitanti di zarsidenziali ai quali forniscono
beni a poco prezzo. L'ipotesi cui la citta ha messmo nel 2007 e quella di
realizzare circa 10.000 postazioni per la venditatiada, cui potrebbero lavorare
oltre 15.000 persone, mantenendo al livello muieipl controllo igienico e
quello dell'occupazione degli spazi. In un’analogeospettiva si € mossa
Shanghai che, con i suoi 18.5 milioni di abitantinta oltre 50.000 venditori in
strada. Piu di recente il prof. He Bin, dell’Unigga Cinese di Scienze Politiche e
Legge, ha sostenuto che una piu generale legalimmazei venditori in strada
sarebbe opportuna per sostenere ed incrementaceiiazione nell’attuale fase di
crisi economica, e che la vendita in strada noragpariva affatto contrapposta
agli obiettivi di politiche del decoro urbano eddilvaguardia ambientale (Yong,
2009).

Dal punto di vista piu complessivo delle politignebbliche nei diversi paesi
asiatici, non sembra pero che allaumento dei weridin strada sia corrisposta
un’aumentata attenzione nei loro confronti. Talow@)e situazioni in cui sono di
piu di numero, soprattutto in prossimita delle srem elettorali, si fanno loro
alcune promesse che raramente vengono mantenute.

Né, spesso, essi hanno organizzazioni di tipo saddache li aiutino ad
organizzarsi e proteggersi, tanto meno nel cascuirsi tratti di donne, la cui
percentuale pure cresce proporzionalmente in neeggronenziale.

Le donne formano spesso lo strato piu povero, eonmptetto, anche in
guesto tipo di lavori.

Eppure uomini e donne che vendono in strada - Asia si tratta spesso
soprattutto di venditori di cibo - oltre a sostense stessi e i loro numerosi nuclei
familiari, svolgono un lavoro socialmente utilendeno infatti accessibili dei beni
di consumo, soprattutto alimentari, alla partegmwuera della popolazione.
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3.4.1. Il caso del Bangladesh

Il Bangladesh, nato dalla separazione con il Pakisittraverso una guerra
civile nel 1971, é una repubblica parlamentare da#fa meta degli anni '90, ha
conosciuto un forte tentativo di evoluzione in serdemocratico, volto alla
stabilizzazione politica e alla crescita economica.

Contava poco piu di 76 milioni di abitanti nel 197220 nel 1996, oltre 140
milioni nel 2001.

Nello stesso lasso di tempo, la mortalita infansiiee ridotta da 137x1000
(1975) a 78,8x1000 (2001), e la speranza di vitdiaalla nascita € cresciuta da
46.6 a 58.1 anni di vita.

Contemporaneamente, si sono ridotti i tassi difahatismo: dal 70,5% del
1975 al 47,1% degli uomini e 69,5% delle donne2dél1.

La popolazione urbana € cresciuta dal 9,3% del ¥724% del 2001, ma
nelle campagne la situazione permane difficilgguaito che si calcola che il 65%
delle famiglie rurali non riesca a raggiungere livello di sussistenza (e va
considerato che si tratta di nuclei familiari caralcomposizione media superiore
alle 7 unita).

Dhaka, la capitale, € la maggiore citta del paese, circa 12 milioni di
abitanti. Contava oltre 90.000 venditori in stramh 2003. Molti di questi erano
migranti dalle campagne, molto poveri e poco coegalp dei loro diritti. Quando
e dove la vendita in strada e stata equiparatanacbmmercio illegale, ci sono
state da un lato azioni repressive da parte dédifaa, dall’altra consistenti
fenomeni di corruzione, tali da far si che partensistente dei guadagni dei
venditori in strada andasse a pagare il prezzpger continuare a vendere.

Qazi Saif Uddin Ahmad, funzionario del welfare dlaleultura a Dhaka, ha
approfondito la condizione dei venditori in stradiacibo, notando come da un
lato quest’attivita fornisce un’occupazione a maltenne e a molti migranti
interni poco istruiti, mentre dall’altro lato comdée a molti poveri urbani di avere
cibo a prezzi accessibili. Secondo Ahmad, il profdenon é allora la repressione
di questo fenomeno, ma la sua regolazione, dalopdintista igienico-sanitario e
non solo. La sua ipotesi e che l'autorita cittaddwvrebbe formulare regole e
regolamenti in materia, la cui applicazione andeelgbontrollata dalla polizia,
favorendo la cooperazione tra le due agenzie (Bhay2005, p. 2257).

Altri studi hanno notato come, pur non esistendtsiteenti certi dei venditori
in strada, si puo osservare che il loro numerocesesoprattutto nelle aree urbane:
si tratta perlopiu di uomini, tra i 25 e i 60 amiieta — concentrati nella fascia dei
30-40enni — le cui storie di lavoro rivelano conmesso si tratti di persone
precedentemente impiegate in attivita irregolarn@pagate di lavoro manuale
particolarmente duro. Quando si tratta di vendittiricibo, le donne, pur non
costituendo la maggioranza di quanti vendono iadsty sono spesso coinvolte
nella preparazione dei cibi (Bhowmik, 2005, p. 2258
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La situazione che cosi si configura differisce kEmgente dalla tipologia
tracciata in riferimento alla situazione asiatica generale: molti di questi
lavoratori non sono, infatti, né migranti ruraliqmoistruiti appena arrivati in citta,
né lavoratori del settore formale che si sono Jemuttrovare in stato di
disoccupazione: sono persone che hanno lavoragssspa lungo, nel settore
informale in condizioni proibitive e che hanno @ocuna condizione lavorativa
piu vivibile. Una diffusa cultura del commercio elldniziativa personale e
familiare in questo senso trova qui conferma aracljaesti livelli minimali, tanto
da aver fatto parlare alcuni di una vera e propnirenditorialita di strada.

Analoga € la situazione che e stata indagata itricemori, come Manikgani:
al 1983 si trattava di una cittadina di 38.000 attitnella quale si contavano gia
oltre 550 venditori in strada. Poi c’é stata laribdle inondazione del 1989, e
successivamente il numero dei venditori in stradeesciuto: anche se non se ne
conoscono statistiche precise, e stato calcolatolahvendita di cibo in strada
risponde al 16% del fabbisogno alimentare deglitamti Anche qui sono
soprattutto gli uomini a farsi imprenditori di sleg ma anche una certa
percentuale di donne, soprattutto vedove o donlee($mker, 1997, p. 75ss.).

Un ostacolo ulteriore € il fatto che questi miangprenditori non riescono in
genere ad accedere ad alcun credito, e posson® pmnetare solo sulle reti
familiari e parentali.

Va pero notato che, proprio in Bangladesh, € emmegh ultimi anni un certo
grado di associazionismo e si e verificata la tagtii veri e propri sindacati tra i
venditori in strada. Cosi, mentre al livello paldi si registrano periodiche
promesse da parte dei diversi partiti, rivolte ath uegolarizzazione e a un
miglioramento della vendita in strada, che vengpootualmente smentite, le
associazioni ed i sindacati locali si sono attivati maniera concreta per
concordare con il governo una politica per la venuh strada.

Tra le varie proposte allo studio, c’e quella diilitare I'accesso al micro-
credito, nella prospettiva di migliorare la qualit@l lavoro dei venditori in strada
ma anche la qualita dei beni e dei servizi conaligessi rispondono ai bisogni di
tanta parte della popolazione piu povera.

3.4.2 1l caso dello Sri Lanka

Divenuto indipendente nel 1948, quando si chiamaweora Ceylon, lo Sri
Lanka ha preso il suo attuale nome nel 1972. Epaese di circa 20 milioni di
abitanti, che non ha conosciuto lo stesso svilugipaltri paesi asiatici, e che dal
1983 e devastato dal conflitto tra Singalesi e Taohie ha causato oltre 70.000
morti. Ciononostante, negli anni '90 il paese aveonosciuto una certa crescita,
che si e poi di molto rallentata, mentre sono atbH per la situazione interna — i
profitti legati al turismo.
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La maggiore citta € Colombo, I'ex capitale (attuate parlamento e centri
amministrativi sono a Kotte), che conta 600.000teeii, circondata da un
agglomerato urbano che arriva a 2 milioni di aliitan

Nel 2002 I'Ong Sevantha stimava che, solo a Colgrabfmssero tra gli 8.000
e i 10.000 venditori in strada, senza includerenditori di cibo (Bhowmik, 2005,
p. 2258).

| venditori di strada in Sri Lanka sembrano godelieuna situazione
lievemente migliore che non in Bangladesh o indnéa loro attivita non e infatti
illegale, e possono condurre i loro commerci pagamda tassa giornaliera alla
municipalita. Perd anche in Sri Lanka puo accadeeealtri uffici municipali o
altre persone ancora cerchino di rendere lorocildfia vita.

D’altra parte, la maggior parte dei venditori vengadagli strati piu poveri
della popolazione, e la vendita in strada costtiig sola risorsa economica per
loro e per le loro famiglie. Molti sono donne, eache bambini. Tutti lavorano
per una media di 25 giorni al mese.

| venditori di cibo guadagnano un poco piu dediiiaé il loro numero cresce
costantemente, anche per 'aumentare della domdengarte dei consumatori piu
poveri.

Di fronte a questo stato di cose, la municipalit€Cdlombo ha proceduto ad
organizzare essa stessa delle esperienze-piloteemtiita di cibi in strada,
garantendo i livelli di organizzazione e di igieegyroponendole come esperienze
modello (finora si tratta di un gruppo di 35 vendit (Bhowmik, 2005, p. 2258).

3.5. Larealtd dei venditori in strada nelle citiall’Africa.

Catherine Coquery-Vidrovitch (2005) ha spiegato dkecitta africane
crescono in una loro maniera tipica, attraverso dtadi: una massiccia
immigrazione di lavoratori maschi; I'attenuazionglld dominanza maschile per
mezzo di una rinnovata immigrazione di donne e bamhb’esplosione
demografica, con un alto numero di nascite e cqralalere della popolazione
giovane su quella adulta.

L’Africa si € venuta urbanizzando piu lentamenté msto del mondo (nei
primi anni 2000, il 40% rispetto al 51% mondialeha la percentuale di
popolazione urbana e cresciuta stabilmente dagli della decolonizzazione,
salendo dal 14,7% nel 1950 al 37,2% nel 2000. AO0lAon c’erano citta che
arrivassero ad un milione di abitanti, oggi sefacdi avvicinano alla soglia dei 4
milioni o la superanolagos ex capitale della Nigeria, con 7.9 milioni di tipiti
al 2006; Il Cairo, in Egitto, con 7.9 milioni nella municipalita & Imilioni di
abitanti nell'intera area urbana, che era al 2@8ddicesima metropoli mondiale;
Kinshasa nella Repubblica Democratica del Congo, conniiltoni di abitanti
stimati al 2005Nairobi, in Kenya, con 4-4.5 milioni di abitanti stimati 2007;
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JohannesburgSud Africa, che contava al 2001 3 milioni di abii nell’area
centrale e 8 milioni includendo I'hinterlandjexandria d’Egittg con 4.1 milioni
al 2006;Khartoun,in Sudan, con oltre 2.7 milioni di abitanti neirpranni 2000).

Nellimmaginario occidentale, forse anche per uadasdi cattiva coscienza
legata alla colonizzazione, queste citta ed alygpresentano facilmente delle
situazioni fuori controllo, in preda ai problemieagici, alla violenza, al degrado e
alle poverta estreme. In realta anche in Africanemvunque, le citta sono realta
complesse e vitali, molto stratificate, nelle quglimanifestano una pluralita di
fenomeni di vario segno.

Tra quelli che caratterizzano le citta africane ea¥lche la persistenza e
'aumento dei venditori in strada. Costoro venggoero a trovarsi in una
situazione alquanto differente da quella dei lootleghi asiatici, sia perché si
tratta di persone mobili in contesti nei quali larte di popolazione migrante e
mobile € comunque molto alta; sia perché risultdiverse, laddove esistono, le
modalita di regolazione del fenomeno.

In Africa € piu raro che in Asia trovare tra i véod in strada persone rimaste
disoccupate dopo aver svolto lavori formali: la dia in strada e piuttosto una
risorsa per i migranti e per i poveri, piu spessplp donne che per gli uomini.

Si vendono cibi e bevande, o altri beni, che vadalte stoffe e dai vestiti ai
medicamenti tradizionali, fino ad oggetti elettréel elettronici. Si vendono anche
molti servizi, che vanno dal trasporto di personeose al parrucchiere, dalla
fotografia alla sicurezza, fino ad ogni tipo diaipzioni, di abiti, scarpe, orologi e
quant’altro.

La maggior parte di questi venditori di beni e sg8rmon ha alcuna licenza, né
dispone di alcuno spazio proprio o fisso dove ésgeci suoi commerci. Eppure,
il loro insieme costituisce una parte non irrileteadella forza lavoro nei diversi
paesi. Non si hanno purtroppo dati precisi perctingaese e per I’Africa nel suo
complesso, ma alcuni esempi sono rivelatori. Cosiekecaso del Kenya (31
milioni di abitanti al 2001), dove al 1999 i verditin strada venivano stimati in
416.294 unita, pari al 5,2% della forza lavoro ramricola, del quale il 3,9%
costituito da donne (Charmes, 1998).

La storia dell'intreccio tra le consistenti migraazi africane — processi che si
muovono perlopiu all’interno degli stati africantra di essi, lambendo in misura
molto contenuta 'Europa e gli altri continenti (Haas, 2007) — e la vendita in
strada € una storia complessa e altalenante manganti certo dai tempi della
decolonizzazione. Prima, e per molto tempo, c’dedosil commercio degli
schiavi, durato dal XVI al XIX secolo. La colonizzane aveva
significativamente alterato i modelli delle migmaai intra-regionali, imprimendo
ad essi il carattere di movimenti in vista del lawvsalariato, spesso altamente
regolati, dalle campagne verso le cittd ovveroedatine interne a quelle costiere.
A questi si accompagnavano movimenti di lavoragtagionali o occasionali, tra i
guali potevano svilupparsi situazioni di venditastnada, temporanee o talvolta
anche durature. Cosi € stato in parte ancora aegli’50 e '60. Ma con gli anni
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'70 si € avuta una svolta considerevole, perchéaaora mano che la crisi e la
disoccupazione colpivano diversi paesi, questiaprendevano azioni contrarie
all'immigrazione e talora rimpatri di massa. Erailig allora, che si dedicassero
alla vendita in strada, anche ai limiti della legelgli immigrati nelle situazioni
piu precarie o i respinti tornati in paesi e zopesso ancora piu poveri.

Accanto a questo tipo di sviluppo della venditasirada c’é stata, lenta ma
costante, la crescita del numero delle donne imglegim questa attivita. Cio in
ragione delle loro limitate opportunita economiciefie aree sia rurali sia urbane;
della loro scarsa o nulla istruzione; ed anche fdélo che spesso devono
comunque collaborare al reddito familiare. Va pgerahotato che la vendita in
strada, di cibo ed anche di altri generi, € urva#titradizionalmente legittima per
le donne africane, ed & un’attivita flessibile, doasente loro di contemperare |
tempi di lavoro con quelli della cura domestica.

W.V.Mitullah (2003) ha cosi sintetizzato la situaz della vendita in strada
emergente nelle citta di sei stati africani (Kenyagsta d’Avorio, Ghana,
Zimbabwe, Uganda e Sud Africa):

- la  maggioranza dei venditori in strada sono @prpur non mancando
uomini e bambini;

- la maggioranza dei venditori in strada lavoramprioprio e sono dettaglianti;

- la maggioranza dei venditori in strada provvedeieei familiari consistenti,
pur essendovi piccole percentualsthigles vedovi o divorziati;

- la maggior parte delle donne impegnate nella #and strada porta avanti
da sola sia tale attivita sia le cure domestichentne gli uomini sono piu spesso
aiutati da donne nel lavoro e non hanno quasi naaisioni di cura domestica;

- la maggior parte dei venditori in strada vendgna alla propria abitazione,
e non fa comunque uso di mezzi per raggiungeresiigin cui vendere;

- la maggior parte dei venditori in strada ha tithlstudio molto bassi, anche
se tra i piu giovani si trova a volte un maggieelio di scolarizzazione;

- gli uomini sono spesso piu competenti profesdioeate delle donne, e tra
gueste ultime é alto il numero di quante si dedicalla vendita in strada dopo
essere state abbandonate o essere rimaste vedove;

- per gli uomini la vendita in strada costituisq@esso un’occupazione di
passaggio, che esercitano perlopiu da giovani, im¢er le donne e frequente che
si tratti di un’occupazione che dura tutta la véashe esse esercitano anche in eta
anziana;

- la maggior parte dei venditori in strada lavaale 8 e le 12 ore al giorno,
con variazioni negli orari di inizio e di fine grmata anche a seconda del tipo di
merce venduta, della localita e della collocazi@anche del genere: gli uomini
lavorano di solito piu a lungo.

Soltanto molto di recente, e soltanto in pochi casie preso a riconoscere
I'estensione del fenomeno, in Africa, e a cercargedolarlo. Significativa é
I'esperienza del Sud Africa, che sostiene attivasdncommercio di strada, con
un mix di regole ed azioni al livello centrale evari livelli locali.
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3.5.1. Il caso del Senegal

Repubblica unitaria e paese di immigrazione e dgeamione al tempo stesso,
il Senegal conta una popolazione di circa 10.5amildi abitanti. Di questi solo 3
o 4 milioni lavorano nell’economia formale. Perakto, il lavoro - agricolo e non
solo - ricade spesso nell’economia informale. LaddaMondiale ha calcolato che
I 97% dei lavori creati in Senegal tra il 1999 2004 erano nel settore informale
(Tattersall, Ba, 2007). L’industrializzazione delgse, che pure aveva proceduto
nei decenni passati, ha conosciuto una battutaedtar con la crisi degli ultimi
anni, in cui sono state chiuse molte piccole e madlilustrie del tessile e della
pesca. Il risultato di questa situazione € un'isiicazione delle migrazioni
interne, inter-africane ed internazionali, con arescita della vendita in strada sia
da parte dei migranti, come tradizionalmente awignAfrica, sia pure da parte
dei lavoratori dell'industria rimasti disoccupati.

A Dakar, la capitale del paese, che conta pocalp2i3 milioni di abitanti, si
calcola ci siano tra i 50.000 e i 100.000 venditstrada. Molti si concentrano al
mercato Sandaga, uno dei maggiori mercati dell@,céccanto ai rivenditori
autorizzati (Sewa, 2007).

Corteggiati a lungo dai politici, i venditori inratdla sono stati poi abbandonati
a se stessi e, nel novembre 2007, messi serianreutificolta, allorquando le
autorita cittadine volevano ripulire le strade ddditta in vista di un importante
vertice islamico che si teneva nel marzo 2008. iizasione si € fatto cosi tesa
che c’é stata una vera e propria rivolta dei vemdih strada, aiutati dai sindacati
e da molti altri lavoratori. A seguito di questaofasta, I'amministrazione
cittadina ha cominciato a cercare forme diversegolazione del fenomeno.

Occorre considerare che, in Senegal, alla prog@sgrecarizzazione del
mercato del lavoro corrisponde un sempre piu akelld di istruzione e
formazione, con molti giovani che non trovano slhbctavorativi e si
accontentano per dei periodi anche della venditastiada, o si volgono
all’emigrazione.

Dice uno di loro, M.Diouf, venditore a Dakar, pawd® della recente crisi
finanziaria internazionale: “ho sentito un’intemaisdi un direttore di banca qui in
Senegal che dice che la crisi non tocchera le lmmthSenegal, in Africa in
generale. Ma...io so benissimo che questo avra ietdttAfrica, sul Senegal...E
avra di sicuro effetti anche sulla condizione ditgecome me, che viene quaggiu
in citta a vendere cose per poter tornare a caseria e provvedere ai propri
familiari” (Quist-Arcton, 2009).

Si teme la crisi “delle 4 f’fgel, food, fertilizer, finance- carburante, cibo,
fertilizzanti e finanza) e anche i venditori inagta, che si trovano in condizione
gia cosi precaria, ne temono le conseguenze.
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Ma, come si € detto, la vendita in strada in Senegygpresenta anche una
tradizione, gia presente nei villaggi, che si eutarconsolidando nelle citta fino
dai primissimi tempi della decolonizzazione; e amen di rado, ha accompagnato
e accompagna anche I'emigrazione senegalese atbest

Mohammed, laureato in letteratura francese a Dakano delle centinaia di
venditori senegalesi a New York. Descrive gli iniglla sua attivitd come un
inferno: “quando arrivi qui, € piu dura che mai'oMNaveva idea del capitalismo e
del consumismo occidentali. Ora ha imparato cheanda un potenziale
acquirente si avvicina, deve lasciare che questsideri la merce, e poi volga
eventualmente domande. Esperienza molto divers&ela¢gal, dove la propria
merce viene proposta attivamente, ad alta vocecultura del vendere, cosi
consolidata in Africa e in Senegal, € sensibilmelinersa nelle citta occidentali.

Abraham, membro di una confraternita muride, chedega CD e DVD in
Senegal, a New York vende articoli di bigiotterMa siccome la vita &€ cara
integra i suoi guadagni facendo il lavapiatti in nstorante giapponese la sera.
Dice che I'esperienza piu dura € stata quella dbwetsi nella selva di regole e
regolamenti della metropoli americana.

D.Daour, 67 anni, un veterano, ha imparato a rigpetalla perfezione tutte
queste regole e regolamenti. Dispone le sue scdirpashmere su un banchetto,
specifica i prezzi, attende. Ha venduto in stragia4® anni. A 26 ha cominciato a
vendere al mercato delle pulci in Senegal. A 41 @narrivato in America e ha
chiesto una licenza di vendita, mettendosi poirargitutti i mercatini delle pulci
delle citta di provincia. Ha ricevuto la sua licanquando aveva 48 anni e da
allora, per 16 anni, ha venduto in centro a NewkY@ice che in realta la vita
non e troppo diversa, tra il Senegal e ’Amerieanen fosse per il freddo.

Secondo altri, in emigrazione € molto piu dura pérenanca il sostegno
familiare (Demick, 2006).

3.6. Tra societa di partenza e societa di arriva:bilancio provvisorio

Come si e visto, la vendita in strada costituistattivita economica — spesso
ritenuta irregolare, anche per la mancanza di eggoha non illegale —
intimamente connessa ai processi migratori e atigadoni di precarieta e
vulnerabilita sociale.

Per alcuni, soprattutto in Asia, pud costituire mtpiego o un’attivita di
sostegno momentaneo quando si perde un lavoro fernhda per i piu e
un’attivita che consente di coniugare la tradizidagoropensione al commercio e
al lavoro autonomo, e le esigenze della vita cosgaledelle cittd e delle
transizioni, accompagnando le migrazioni ruraliaim® ma anche quelle verso
altri paesi, vicini e lontani.
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Al pari di altre attivita lavorative informali namchiede troppi capitali iniziali,
e spesso le stesse reti familiari e locali cheesmgtno I'emigrazione sostengono
pure il piccolo commercio, fornendo almeno i prilmeni commerciabili ed
aiutando la sopravvivenza di chi & emigrato nellme fasi.

Certo e che I'esperienza in immigrazione € alquaiersa a seconda che si
immigri in una cittd o in un altro paese asiaticaflicano o invece in citta e paesi
occidentali, europei ed americani. Nel primo cass trova ancora nell’ambito di
economie di sussistenza o poco piu, mentre nelnsecaaso ci si trova
confrontati con economie consumistiche, in cui cambompletamente il
panorama dei beni e dei servizi commerciabili.

Non si vendono cibi, ma generi di consumo spessitamente connessi al
tipo di situazione in cui ci si trova a vendeseuvenirsnelle localita turistiche;
abiti, stoffe, bigiotteria e articoli artigianalielte citta; costumi, abbigliamento
leggero, asciugamani, giocattoli, ventagli e altr@lle localita marine, e via
dicendo. Anche i servizi che vengono offerti cambi@onsistentemente: si tratta
piu del superfluo che del necessario, di farededine piuttosto che il servizio di
barbiere o parrucchiere; dei tatuaggi piuttosto db#a riparazione di scarpe,
vestiti 0 orologi; dei massaggi o di altri senatibenessere della persona piuttosto
che del trasporto o della battitura a macchina.

Ma, pur mutando tutti questi fattori contingentpnnmuta sostanzialmente |l
nesso tra esperienza migratoria, situazioni di greta e vulnerabilita e
propensione alla vendita in strada. Né spesso, destamonia D.Daour, muta
troppo I'esperienza che si fa in quanto venditostchda.

In realta, sono molto diversi i sistemi di regotam della vendita in strada,
che in molte situazioni di approdo, e segnatamasti® nostre societa europee,
possono risultare illegali piuttosto che semplicetearregolari, soprattutto per
guanto attiene a certi beni e servizi ovvero ardateate condizioni dei venditori.
Ma questi ultimi lo sanno? Che conoscenza e cheapmvolezza hanno dei nostri
sistemi di regolazione? Come “leggono” la loro daiwhe nel nostro paese e
nelle nostre citta in base alle loro esperienzegatenti?

Si tratta di uno degli aspetti problematici piu mnfanti. Ma non e l'unico: nei
capitoli che seguono si tornera sulla comparazitraei diversi sistemi di
regolazione ed anche nelle diverse proposte ptisgiéi disciplinare le attivita di
vendita in strada ma anche per tenere conto deificeche essa pud arrecare a
chi vende (in termini di occupazione ed eventuak@meth miglioramento della
propria condizione occupazionale) come pure a chipra (in termini di accesso
economico a beni e servizi vari, purché i primi rstano contraffatti ed i secondi
non siano dannosi).
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Parte seconda. La ricerca

4. La metodologia dell'indagine

Fin dalla presentazione del Progetto di ricercavan® indicato I'importanza
del fatto di poter disporre di numerosi precededii ricerca sul tema
dell’'abusivismo commerciale a Rimini e sulla rideemiliano-romagnola. Si
tratta — come abbiamo indicato nei singoli capiteldi ricerche svolte in vario
modo, con rilevazioni dirette sull’arenile, tramg@aestionario rivolto ai venditori,
tramite questionario o intervista rivolti ai turjsai residenti, agli imprenditori
turistici, agli operatori del settore, ad altritte®oni informati. Talora é stato usato
uno solo di questi metodi, altre volte sono stathbinati. Questo ci ha comunque
consentito di disporre di un materiale ricco e wacon il quale confrontare
costantemente i risultati della presente indagine.

Anche se non si tratta di una indagine longitudingbossiamo quindi
affermare con ragionevole certezza che — almeno quemto riguarda il
comprensorio riminese — essa offre dati attendgillandamento del fenomeno
negli ultimi dieci anni.

Mentre la prima parte del presente Rapporto direeefornisce un
inquadramento relativo al tema dell’abusivismo ca@ruoiale svolto da cittadini
immigrati, la seconda presenta un approfondimentmpigco condotto sul
territorio riminese, con l'intento di cogliere (B parte dipanare) la complessita
del fenomeno, rilevandone le articolazioni inteenke recenti trasformazioni, allo
scopo di fornire possibili chiavi di lettura chensentano di interpretarlo e di
operare in termini di buone pratiche.

Nel dettaglio, 'approfondimento empirico ha prewisarie azioni di ricerca.

Anzitutto abbiamo reperito e selezionato il malterigtatistico rilevante
esistente e, in qualche caso, abbiamo richieste é&borazionad hoc Cosi e
stato ad esempio per le statistiche relative glifiemditoria straniera nei settori
merceologici cui sono interessati anche i venditori spiaggia, aggiornate
all'estate 2008, che ci sono state cortesementaitédordall’Ufficio Studi e
Statistiche della CCIAA di Rimini.

Successivamente abbiamo effettuato sei discese ltargnile, coprendo tutti
i 15 chilometri di spiaggia riminese e i 151 bagad e 76 bagni nord per rilevare
attraverso osservazione diretta e osservazioneqgyaante i soggetti immigrati
che vendevano in spiaggia, abusivi e non, e coatarstimarne le presenze anche
a seconda dellandamento della stagione, dellersivgiornate, dei diversi orari
della giornata.

Nel dettaglio ci si & avvalsi di un metodo compbessl piu utilizzato a questo
fine e in riferimento al tipo di fenomeno indagato caratterizzato da una
procedura di rilevazione che unisdaformazioni ricavate dai testimoni
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privilegiati, dai conteggi parziali(si tratta di rilevazioni riferite a sottogruppi d
piu facile identificazione perché raggiungibili ps® strutture come mense o
luoghi per dormire) e dallgtime in spiaggiaottenute come si € detto sopra.

Contestualmente sono state realizzate di 15 ist@rvsemi-strutturate a
testimoni significativi, al fine di ottenere una sdezione del fenomeno
dell’'abusivismo commerciale da parte dei cittadimimigrati a Rimini, dei
principali soggetti coinvolti ed una valutazionellelemisure di governo del
fenomeno messe in atto sul territorio. In quessa Bono stati coinvolti membri di
organizzazioni pubbliche esperti di politiche sbciabitative, dellimmigrazione
e del lavoro, referenti delle forze dell'ordine éati capo al livello nazionale e
locale, interlocutori appartenenti ad associazaincategoria e sindacati, nonché
ad organizzazioni pubbliche, private e di terzaosetcoinvolte nella definizione,
monitoraggio, valutazione delle politiche localirp@mmigrazione, oltre che
associazioni di immigrati presenti sul territoriminese.

Sono stati inoltre condotti ddecus groupcon la partecipazione di espédl
fine di ampliare la descrizione del fenomeno reall’abusivismo commerciale
dei cittadini immigrati nel territorio riminese @idprincipali soggetti coinvolti. Il
focus groupe un metodo di ricerca qualitativo teso alla r#tecdi informazioni,
punti di vista e opinioni su un determinato oggetto interesse, studio,
approfondimento. Si tratta di un approccio allaasmenza che prevede un tempo
prefissato e appositamente dedicato alla comumnazialla possibilita di parlare
e all’'opportunita di ascoltare. fibcus groupé una tecnica che permette di riunire
un gruppo di persone qualificate e informate a psdp di un’area problematica
oggetto di interesse (nel nostro caso temi legair@essi migratori nel riminese
e al fenomeno dell'abusivismo commerciale di immaigre di domandare la loro
opinione sulla base della propria esperienza, incantesto interattivo e di
confronto reciproco, alla presenza di un moderatbeeanima la conversazione e
stimola gli interventi.

Nel dettaglio i focus si sono incentrati sulle segii aree tematiche da
sottoporre a discussione e confronto tra i pargetip
a) un giro di tavolo che permetta ad ogni soggditpresentarsi e illustrare la
propria attivita specifica;

b) una descrizione delle principali caratteristicted fenomeno dell’abusivismo
commerciale, irprimis da parte degli immigrati, nel territorio riminese;

c) un’illustrazione delle problematiche piu rilew@mgenti sollevate da questo
tipo di fenomeno;

d) una valutazione delle strategie di interventottade nel riminese e possibili
suggerimenti digovernancecoordinata e condivisa del fenomeno nei suoi vari
aspetti e intrecci.

7 Gli esperti invitati aifocus groupappartengono alle organizzazioni precedentemeoitevalte nelle
interviste semi-strutturate, quindi: organizzazigmibbliche, private o di terzo settore, forze dedine,
associazioni di categoria e sindacati, altre omyazioni di terzo settore (associazioni di voloiatar e
cooperative sociali) attive nell’ambito della reli servizi per I'immigrazione.
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Sono state anche realizZaiaeterviste in profondita con taglio biografico
rivolte sia a immigrati dediti all’abusivismo commmle in spiaggia nel comune
di Rimini, sia a immigrati oggi commercianti regolahe hanno esercitato tale
attivita in passato allo scopo di approfondireeihdmeno, cogliendolo anche gli
aspetti soggettivi e incrociando gli elementi dyokaritd/irregolarita lavorativa a
quelli connessi alla regolaritd/irregolarita dgdl@senza immigrata. L'intervista in
profondita con approccio biografico permette didame in maniera approfondita
il mondo dei significati soggettivi senza per qoesssere troppo intrusiva. Essa
offre al ricercatore I'opportunita di svelare edd@nziare nessi e catene causali.
E’ proprio grazie alla sua scarsa direttivita cheesja tecnica si presta a far
emergere le pratiche concrete e i significati ask esttribuiti dagli attori sociali,
nonché i processi di costruzione sociale dellataeal significati socialmente
definiti e dati per scontati. Si tratta pertantoutia prospettiva conoscitiva che
pone il soggetto, con le sue rappresentazioni i gissuti personali al centro
della riflessione, in qualita di motore e refereptwilegiato del sociale. Essendo
I'individuo concepito come soggetto autonomo d’aeipun valore importante é
assegnato alla sua esperienza personale e allgitauquotidiana, intesa come
spazio all'interno del quale l'attore costruiscesénso del proprio agire e ne
sperimenta limiti e opportunita. La scelta di umig strumento permette di
usufruire di quei vantaggi che derivano da una agittne di relazione
interpersonale, anche in presenza di difficoltagdistiche, e consente di
sollecitare risposte piu precise e di ridefinire tomanda in caso di
fraintendimento da parte dell'intervistato, nonclaé possibilita di studiare |l
comportamento non verbale degli interlocutori, giahle estrapolare ulteriori dati
e informazioni da affiancare al fluire delle paroleasciando all'intervistato la
massima liberta nell’articolazione delle sue rigppd’intervista in profondita
consente di cogliere la dimensione della soggéitiwiel vissuto quotidiano e
dell'intenzionalita degli interlocutori.

Tre sono le principali aree tematiche attorno gliali sono stati sviluppati i
colloqui:

1. l'esperienza di socializzazione, formativa e latWoe del soggetto
intervistato, ripercorrendo il suo percorso migratole sue motivazioni ed

8 Crediamo opportuno precisare in questa sede clietdeviste sono state sottoposte ad un gruppo di
immigrati, non definibile per sua natura come campi statistico, bensi come insieme di riferimento
empirico, 0ssia una somma o sistema complessdatiiai sociali che non aspira ad essere definime
campione statistico, ma che rientra nell’economiiaurmh ricerca secondo altri percorsi (esemplifizati
informativo). Nello specifico, come illustrato ahmitolo 12, si & partiti da due colloqui in profé@adcon
testimoni immigrati informati ai quali € stato riebto di indicare attuali venditori in spiaggia tuali
commercianti regolari che avevano esercitato quae#igita in passato, di loro fiducia, fungendo da
mediatori. Abbiamo chiesto a loro volta agli intstati di indicarci altri di loro fiducia, seguendma
strategia di campionamento conosciuta camawball strategyfino allasaturazionedelle interviste raccolte.
Per saturazionesi intende il criterio di analisi qualitativa pérquale si smettono di raccogliere nuove
interviste rispetto a determinati temi quando $paoiste a questi cominciano a ripetersi in manileesaa! ogni
ulteriore intervista non emergano elementi di revit
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indagando I'attuale condizione dellintervistatoartfiliare, lavorativa, di
regolarita o irregolarita della presenza, i rappaterpersonali, le varie forme
di sostegno sociale, psicologico e economico syoter contare, ecc..) e le
sue attuali modalita di lavoro in spiaggia o pregkesercizi commerciali di
riferimento;

2. il vissuto quotidiano, le problematiche relative laloro e alla presenza a
Rimini, i rapporti con le pubbliche Autorita; e spstate indagate le risorse
sociali attivate o attivabili (rete parentale ov&ar pubblici), le strategie
definite per promuovere un equilibrio tra diversilati;

3. le rappresentazioni sociali ed il significato dttito al lavoro, al progetto
migratorio, ai rapporti con i propri interlocutaiignificativi (ambito familiare,
lavorativo, interpersonale, rapporto con le isibazlocali, ecc..).

Infine, I'approfondimento empirico ha previsto larsi della rappresentazione
del fenomeno dell’abusivismo commerciale offertdadearta stampata locale. La
tecnica utilizzata e quella del@ntent analysigli tipo quanti-qualitativo, ossia
I'analisi del contenuto degli articoli apparsi suitampa nelle ultime 4 annualita
(2005-2008) con l'intento di cogliere le modalitatittazione e comunicazione
del fenomeno, che inevitabilmente concorrono andefila percezione collettiva
dello stesso e degli attori in esso coinvolto.
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5. 1l contesto locale: economia e lavoro

Prima di passare alla trattazione delle principakultanze emerse
dall'indagine sul campo, forniremo di seguito, se@in maniera molto sintetica,
un’analisi descrittiva del contesto di riferiment,partire dalle caratteristiche
socio-economiche del tessuto produttivo locale. rE questottica ci pare
opportuno anche un breve richiamo allo scenarim@&wico e occupazionale
regionale.

L’Emilia-Romagna rappresenta “la regione italianhe cha conseguito
nell'ultimo decennio i tassi di crescita piu elava&ur in fase di congiuntura
difficile, ha proseguito nel suo cammino di svilopnnovando ed estendendo gli
scambi con l'estero, anche attraverso il modellaglyregazione dei gruppi di
impresa che va oltre I'organizzazione in filiereire distretti” (Unioncamere
Emilia-Romagna, 2007, p. 6).

Gli stessi dati relativi al mercato del lavoro mwle avvalorano I'immagine
di uno “scenario virtuoso”, contraddistinto dallescita dell’occupazione e dalla
riduzione del tasso di disoccupazione. Nel 200ilEa-Romagna ha registrato il
miglior tasso di occupazione del Paese, con uneeptrale superiore al 70%, a
fronte della media nazionale del 58,7%. Analogaonptd si riscontra anche in
termini di tasso di attivita, che si € attestatg2K4%. Contestualmente si delinea
una contrazione del tasso di disoccupazione, chsapdal 3,4% del 2006 al 2,9%
del 2007.

Restringendo l'attenzione alla provincia di Rimigiirileva complessivamente
una buona crescita economica, fortemente aumentgé ultimi anni, e un
elevato livello di benessere, tanto da attestdtsindicesima posizione fra le
province italiane.

Sul territorio riminese si registra un andamentsifpo relativamente al
mercato del lavoro per il 2006, con un incremergbrndimero di occupati rispetto
all'anno precedente, che raggiunge le 129 milaayitl un contestuale calo delle
persone in cerca di occupazione, passate dall@ Tudda del 2004 alle 6.310 del
2005 sino alle 5.663 del 2006. La crescita tenagd@ziel numero di occupati nel
triennio 2004-2006 si pone in linea con le dinaraickel mercato regionale che
risulta appunto uno dei piu vitali del nostro paese

Le non forze di lavoro sono 115 mila unita, pardél1% della popolazione
con eta uguale o superiore ai 15 anni: una peraknteggermente superiore
rispetto alla quella media regionale (45,5%), meiséemente inferiore rispetto a
quella nazionale (50,8%).
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Tabella 5 — Popolazione in eta lavorativa per condiane, provincia, regione e ltalia (in migliaia, ano
2006).

o . Persone in Non forze Totale popolaz.
ccupati _ -
cerca lavoro => 15 anni
Piacenza 119 3 119 241
Parma 194 5 16% 364
Reggio Emilia 231 6 184 42p
Modena 308| 9 256 578
Bologna 450 13 366 82p
Ferrara 152 9 153 314
Ravenna 169 i 148 324
Forli-Cesena 166 D 151 36
Rimini 129 6 115 249
Emilia-Romagna 1.918 6} 1.657 3.642
Italia 22.988| 1.673 25.501 50.163

Fonte: Unioncamere.

Considerando I'andamento storico, con la precisezahe il cambiamento del
metodo di rilevazione delle forze di lavoro da padell’lstat rende meno
affidabile la comparazione dei dati del 2006 coalljuelativi agli anni precedenti
al 2004, si evince come i 129 mila occupati registnel 2006, nella provincia di
Rimini, rappresentino l'esito del considerevole aato della popolazione
occupata fra il 1995 ed il 2002, quando passa @arila unita a 125 mila. Anche
il numero delle persone in cerca di occupazionderama il trend decrescente
evidenziato negli anni passati.

Tabella 6 — Popolazione in eta lavorativa per condiane ed anno in provincia di Rimini (in migliaia,
anno 2006).

Occupati Persone in cerca| Non forze lavorg To_tale popolgz.
=>15anni
1995 109 10 114 234
1996 110 10 117 23y
1997 109 11 12( 241
1998 107 10 124 241
1999 114 8 12( 242
2000 116 9 1149 244
2001 122 7 113 242
2002 125 6 115 245
2003 120 5 12( 244
2004* 121 8 113 242
2005* 127 6 113 246
2006* 129 6 115 249

Fonte: Unioncamerel dati relativi agli anni 2004, 2005, 2006 non saromfrontabili con quelli degli anni
precedenti in quanto I'lstat ha cambiato il sistatnelevazione.

L’analisi dei principali indicatori del mercato dédvoro riminese riflette
guesta situazione complessivamente positiva, atidosi lievemente al di sotto
della media regionale, ma indubbiamente al di saprguella nazionale. Nel
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dettaglio, il tasso di attivita (15-64 anni) siemstta al 69%, risultando appunto
decisamente superiore alla media italiana del 62/&86ché inferiore rispetto al
valore raggiunto dallarea del Nord-Est e dallaioeg Emilia Romagna,

rispettivamente il 69,8% e il 72,4%.
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Rimini Emilia Romagna Nord Est Italia

B Tasso di attivita M Tasso di attivita maschile = Tasso di attivita femminile

Figura 1 - TASSO DI ATTIVITA' PER GENERE A RIMINI, EMILIA ROMAGNA, NORD EST E ITALIA AL 2007
Fonte: Unioncamere.

Leggermente piu ampio é lo scarto fra il tassoatupazione provinciale, che
si attesta al 65,9%, e quello degli altri aggregeatiitoriali considerati, ossia il
Nord-Est e il contesto emiliano romagnolo, che naggono rispettivamente |l
67,6% ed il 70,3%. Ancora una volta perd la mediavinciale si scosta in
positivo da quella italiana, pari al 58,7%, sepppegmanga ancora una certa
distanza dal 70% indicato come Obiettivo di Lisbona
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1 Tasso di occupazione femminile

Figura 2 - TASSO DI OCCUPAZIONE PER GENERE A RIMINI, EMILIA ROMAGNA, NORD EST E ITALIA AL 2007
Fonte: Unioncamere.

° Si ricorda che per I'anno 2010 gli Obiettivi disbiona prevedevano il raggiungimento di un tasso
di occupazione complessivo (15-64 anni) pari al #per donne pari al 60%.
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Il tasso di disoccupazione si attesta al 4,5%,iwelld ritenuto “fisiologico”.
Si tratta pero di un valore superiore alla medgamale (2,9%) e alla media del
Nord-Est (3,1%), pur risultando significativamemtiel basso rispetto al valore
nazionale del 6,1%.
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Figura 3 - TASSO DI DISOCCUPAZIONE PER GENERE A RIMINI, EMILIA ROMAGNA, NORD EST E ITALIA AL
2007 Fonte: Unioncamere.

Tabella 7 — Principali indicatori del mercato del lavoro per genere ed anno in provincia di Rimini

Tasso di attivita Tasso di occupazione Tasso dodisipazione
M F Totale M F Totale M F Totale
1995 75,6 49,5 62,4 71,9 42,1 57,0 4,p 14,9 8,4
1996 75,0 50,2 62,4 71,1 43,4 57,8 5 12,2 8,3
1997 75,1 49,0 62,0 70,6 411 56,0 556 14,6 9,1
1998 74,2 48,5 61,3 68,9 42,4 55,8 7,0 10,9 8,5
1999 76,5 51,4 64,1 73,0 45,1 59,6 4,1 10,2 6,6

2000 76,6 52,1 64,3 73,0 46,4 59,7 4,0 9,8 7,2
2001 78,0 53,1 65,6 74,9 49,3 62,1 3,9 7,7 5,4
2002 76,4 53,5 65,1 73,2 51,1 62,4 4,2 4.4 4,3
2003 77,3 53,4 65,6 74,9 51,0 63,2 3,1 4.4 3,7
2004* 77,3 58,5 67,9 74,1 53,7 63,8 4,1 8,2 5,8
2005* 79,0 59,3 69,1 76,4 55,3 65,8 3,3 6,7 4,7
2006* 78,4 59,3 68,9 76,1 55,7 65,9 2,9 6,0 4,2
2007* 76,3 61,8 69,0 73,4 58,4 65,9 3,7 5,4 4,5

Fonte: Istat, Forze Lavoro.

(Note:* | dati relativi agli anni 2004, 2005, 20@607 non sono confrontabili con quelli degli anreqedenti

in quanto I'lstat ha cambiato il sistema di rileica).
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Procedendo ad un’analisi storica degli indicatal thercato del lavoro, é
possibile registrare come il tasso di attivita pres nel tempo un andamento
tendenzialmente crescente, con alcune lievi flessiel 1997, 1998, 2002 e 2006.
Con riferimento alla variabile di genere, si ristanun’accentuata differenza dei
livelli di partecipazione al mercato del lavoro tramini e donne: i tassi di attivita
maschile e femminile presentano uno scarto di Adreunti percentuali nel 2007,
seppure molto attenuato rispetto al 1995, quanestqusuperava il 26%.

Allo stesso modo, il tasso di occupazione aumeostaotemente, con le sole
eccezioni degli anni 1997 e 1998, grazie sopratith piu intensa partecipazione
femminile al mercato del lavoro. Al contrario, disso di disoccupazione subisce
una significativa contrazione rispetto al 1995qudasi 4 punti percentuali, seppure
il valore del 2007 risulti in lieve aumento rismettl 2006, passando dal 4,2% al
4,5%. In particolare, e il tasso femminile di disogazione a mostrare nel tempo
la flessione piu consistente, scendendo dal 14 &%995 al 5,4% del 2007.

L’analisi dei dati sino ad ora offerta non mostifedenze particolarmente
significative fra la provincia di Rimini e la regie Emilia-Romagna, se non
gualche leggera sofferenza rinvenibile nel merpat@inciale.

Passando alla trattazione dei settori economigegistra invece una forte
specificita del tessuto economico/produlttivo rinsieela distribuzione provinciale
degli occupati per settore si scosta sostanziakndaspetto a quella regionale,
mostrando una piu netta vocazione alle attivitateleiario e, piu precisamente, di
quello turistico (aspetto su cui torneremo nei tpia seguire). Il turismo
rappresenta un settore portante del sistema ecoooaiproduttivo riminese,
accorpando accanto all’'offerta balneare anche @welhgressuale e fieristica. Il
2007 é stato un anno molto positivo per il turismsia, in termini di arrivi che di
presenze (rispettivamente con un +4% ed un +1,3petto al’anno precedente).

Rimini Emilia Romagna Nord Est Italia

B Occupati in Agricoltura M Occupati nell'Industria = Occupati nei Servizi

Figura 4 - OCCUPAZIONE PERCENTUALE PER SETTORE A RIMINI, EMILIA ROMAGNA, NORD EST E ITALIA AL
2007 Fonte: Unioncamere.
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Nel dettaglio, nel 2007 il 70,5% degli occupati imesi &€ impiegato nel settore
terziario, a fronte del 60,6% della media regioreftel 65,9% registrato a livello
nazionale. Nell'industria trovano occupazione iressolo il 26,4% dei lavoratori
locali, contro le medie della regione e dell'intepmese, che raggiungono
rispettivamente il 35,5% ed il 30,2%. In entramlwasi, la provincia di Rimini
assume valori pit prossimi a quelli nazionali cheguelli emiliano-romagnoli.
Infine, ad essere occupato in agricoltura € soR1i% dei lavoratori provinciali,
percentuale al di sotto dei valori degli aggregdatritoriali piu ampi, che si
attestano attorno al 4% (il 3,9% nella regione Ex¥lRomagna, il 3,7% nel Nord
Est ed il 4% nell'intero paese).
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Figura 5 - OCCUPAZIONE PERCENTUALE PER SETTORE A RIMINI, ANNI 2004-2007 Fonte: Unioncamere.

Considerando le ultime 4 annualita (dal 2004 ad72@0rileva un andamento
oscillatorio del peso degli occupati nei settoringiderati: gli occupati nel
terziario decrescono nel triennio 2004-2006, padsatal 72,8% al 68%, per poi
subire un incremento nell’'ultimo anno. All'opposto, lavoratori impiegati
nell'industria aumentano costantemente nello stegmanio (dal 25,5% al 29,4%)
e calano pesantemente nel 2007, quando raggiungo®6,4%. Nel settore
agricolo si registra invece una lieve battuta @sto in termini di occupati nel
2005 (dall'1,9% all'1,3%) ed una successiva crescitstante (nel 2006 con il
2,6% e nel 2007 con il 3,1%).
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6. | processi migratori a Rimini: aspetti economicie sociali

6.1 | flussi migratori in Italia

| processi migratori in lItalia, in questo primo danio del 2000, hanno
registrato un aumento contenuto ma costante, coafeio le tendenze gia
registrate negli anni ‘90 ma evidenziando un safiigratorio con I'estero sempre
piu alto.

Se dal 1955 al 1971 il saldo migratorio in Itali@ €ostantemente negativo
(con lievi eccezioni negli anni 1961-1965), dal @9Bsaldo e stato positivo ed e
particolarmente cresciuto negli anni 2003-2005 per conoscere una lieve
flessione e un nuovo innalzamento (Istat 2007).s@uaumento, contenuto ma
costante, costituisce dunque un carattere ormaaddioiato dei processi migratori
in ltalia, cosi come € consolidata la varieta daegp di provenienza degli
immigrati, che costituisce una peculiarita dell'ingnazione nel nostro paese.

Da un punto di vista relazionale, pero - se cioéasisiderano le migrazioni
come legami tra realta di partenza e di destin@az®mon solo come movimenti
individuali — queste caratteristiche di incrementali varieta delle provenienze
risultano relative rispetto alla tendenza alla #ita@zione di alcuni flussi
soltanto. Al primo gennaio 2008, infatti, la metaca degli stranieri residenti
proveniva da soli 5 paesi, ovvero, nell’ordine, Rmma, Albania, Marocco, Cina,
Ucraina (Istat, 2007).

Questa geografia migratoria, per cosi dire, noeruta ridisegnandosi solo o
tanto per ragioni legate alle situazioni di pareeezalle motivazioni dei migranti,
guanto piuttosto per gli effetti delle diverse nmesdi regolazione messe in atto.

L’'immigrazione dal sud del mondo, che pure rapprese la novita e la
spinta propulsiva dei movimenti degli anni '80 @,9¢é percentualmente ormai
molto piu contenuta rispetto alle migrazioni intaropee e ad alcuni flussi in
provenienza dai paese dell'est — asiatico. Se wrig termini assoluti si é
passati da una popolazione straniera residente5d®B73 unita al 1° gennaio
2003, pari al 2,7% della popolazione residente, 4622000 unita al 1° gennaio
2008, pari al 5,8% della popolazione residentestpueon vuol dire che gli arrivi
e le presenze dalle diverse aree del mondo si sianseolidati tutti allo stesso
modo. L'immigrazione in Italia si presenta dunqtratfficata per tempi di arrivo
e zone di provenienza.

Al 1° gennaio 2007 il 47,4% degli immigrati in li@lerano di provenienza
europea (il 26,4% in provenienza dall’Europa cewitientale); il 9,5% proveniva
dalle Americhe, con un totale di 58,9% di europeiamericani. Un ulteriore
25.5% proveniva dall’Africa (17,8% dall’Africa setitrionale); e 17,4% dall’'Asia
(4,9% dalla Cina soltanto) (Istat, 2007). Al 1° gaio 2008 risultano residenti i
Italia 3.432.651 cittadini stranieri.
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Figura 6 — PROVENIENZA DEGLI IMMIGRATI IN ITALIA AL GENNAIO 2007 (DATI ISTAT)

E' stato stimato che possano esserci altri 3500000000 stranieri
irregolarmente presenti sul territorio: complessieate si arriverebbe a
3.900.000/4.000.000. Conteggio nel quale sono cesnprcittadini comunitari
regolarmente residenti (934.435). Quindi i cittadion comunitari regolari sono
circa 2.500.000. Tutti insieme gli immigrati rappeatano il 5,8% della
popolazione italiana, mentre sono il 10,2% in Spadrd,9% in Austria, 1'8,8% in
Germania, il 5,7% in Francia. | bambini figli diratieri nel 2007 hanno
rappresentato pero 1'11,4% del totale dei natitatiad (Comunita di S.Egidio,
2009).
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Figura 7 — PERCENTUALE DEI CITTADINI IMMIGRATI SUL TOTALE DELLA POPOLAZIONE IN ALCUNI PAESI
EUROPEI

Sono dunque aumentati considerevolmente alcunisiflusome quelli
dall’Europa dell’est (i cui residenti in Italia sorpassati da 378.335 nel 2003 a
775.809 nel 2007), e a questi si sono affiancadivharrivi come quelli dai paesi
asiatici, mentre sono relativamente rallentati dluguali quelli dal Marocco
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(215.430 residenti nel 2003 e 343.228 nel 2007aldSeénegal (37.204 nel 2003,
59.857 nel 2007). In termini percentuali questaigiga che mentre nel caso del
Marocco e del Senegal la percentuale di residé20@3 sul totale dei residenti al
2007 era di poco superiore al 62%, nel caso deigmienti dall’Europa centro-
orientale tale percentuale scendeva al 48,7%. &tatrdi una misura di
stabilizzazione puramente indicativa, perché chiarde non é possibile sapere
quanti siano effettivamente rimasti lungo tuttad@ del periodo e quante siano
stati invece le cancellazioni e le nuove iscrizidva si tratta in ogni caso di un
dato abbastanza eloquente, che riassume in seo sgisalcune tendenze
migratorie mondiali, sia gli effetti delle politiehdi regolazione italiane ed
europee.

Permangono e si consolidano alcune caratteristisbeiali comunque
significative di questa popolazione immigrata: gflianieri residenti in Italia ad
esempio, al 2007, hanno una eta media di 30,9 aroitp piu giovane di quella
dei soli residenti di cittadinanza italiana, chéesa 43,5 anni (Istat, 2007).Uno
straniero su 5 & minorenne e solo il 2,1% sup6édaanni.

Quanto alla distribuzione sul territorio, I'lstait®linea come permanga alta la
concentrazione nelle regioni del nord e del ced#alopaese, dove risiede '88,4%
del totale degli immigrati residenti e si conferppare la maggiore incidenza
percentuale di residenti in alcune regioni qualiL¢tenbardia (7,6% del totale dei
residenti), 'Emilia Romagna (7,5%), il Veneto (%3

Il Rapporto Caritas 2008 fa perd notare come l'autmedi popolazione
straniera sia stato relativamente superiore lad@oaedradizionalmente minore il
numero di stranieri residenti, in particolare ned € nelle isole, dove I'incremento
e stato rispettivamente del 26,2% e del 25% (coib % di incremento in
Calabria e 42,7% in Basilicata), mentre in Lombardi in Emilia Romagna
I'incremento relativo & stato appena dell’11,9% e #5% (Caritas 2008). In
Emilia Romagna, dove i residenti stranieri erandb@8 al 1997 e 163.838 al
2003, diventano 318.076 al 2007. La variazionecgr@uale rispetto all’anno
precedente della popolazione straniera residentemilia Romagna € stata del
15,16% tra il 1997 e il 1998, del 28, 42% fra il030e il 2004, ma solo del 10,
06% tra il 2006 e il 2007 (Osservatorio Regione liEeniRomagna, 2008).

Dal punto di vista del lavoro, Caritas e Unioncaenbanno messo in luce
come il “Pil degli stranieri” rappresenti I'8,8% ldelore aggiunto italiano, con un
aumento del 6,1% rispetto all'anno precedentei Alinno stimato che nel 2007 il
contributo dato al Pil sa stato pari al 9,1% déaloe che senza l'apporto del
lavoro degli immigrati il reddito prodotto in Italisarebbe addirittura sceso (di
quasi un punto percentuale nel 2005) (ComunitaEgi@io 2009). Gli immigrati
hanno inoltre complessivamente pagato circa 1,8ardildi euro di imposte nel
2007. Infatti, alla fine dell'anno, I'Inps dichisea che i lavoratori stranieri
assicurati erano 2.173.545, pari al 92% di tuttpdpolazione straniera censita
dall'lstat (e in particolare: 1.788.000 lavoratadipendenti, 27.964 lavoratori
autonomi, 114.020 lavoratori parasubordinati).
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Sono inoltre 1.400.000 gli stranieri che hanno antg in una banca italiana:
nel 2007 il 67% degli stranieri censiti in Italieaecliente di un istituto di credito.

Bastano questi pochi dati a mettere in luce comenpbessivamente
I'immigrazione contribuisca al mutamento della st&iitaliana, sia nei termini di
un generale ringiovanimento della popolazione,r@atermini del suo apporto
economico complessivo e di quello fiscale in pattice. Certo si tratta anche in
questo caso di caratteristiche che variano al rarkei processi migratori, dei
tempi di arrivo e dei luoghi di insediamento, ddaligiazioni contingenti.

6.2 | flussi migratori in Emilia Romagna

L’Emilia Romagna in questo panorama si caratterzaae regione attrattiva
sia dal punto di vista dell'inserimento lavoratiche dal punto di vista della
stabilizzazione personale e familiare. Su un totdlel.544.575 lavoratori in
regione al 2007 quelli provenienti dall’'estero lisno essere 274.381. Non solo
risultano aumentati del 23% rispetto all’anno pdssde, ma complessivamente
rappresentano il 17,76 % del totale dei lavoratori.

La distribuzione dei lavoratori stranieri occupgtiregione € pero alquanto
diseguale, con il 21% a Bologna, il 17% a Modeha2% a Reggio Emilia, ma
solo il 10,5% a Forli-Cesena, il 10% a Ravenn8%la Rimini. Da questo punto
di vista si conferma nel tempo la capacita attrattli province come Bologna,
Modena e Reggio Emilia rispetto a quelle dellaitasostiera romagnola.
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Figura 8 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE PER ALCUNE PROVINCE DEI LAVORATORI STRANIERI OCCUPATI
NELLA REGIONE EMILIA ROMAGNA AL 2007

Questo dato viene confermato anche quando si amasildsettore del lavoro
autonomo, aumentato del 76,3% dal 2004 al 2007, ilcomaggior numero di
imprese con titolari stranieri concentrate a RegBimilia (20% del totale
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regionale), Bologna (19%), Modena (16%), Parma (12%Ravenna (11%)
(Caritas, 2008).

La attrattivita delle singole regioni e provincaliéne rispetto al lavoro e alla
presenza immigrata € uno dei fattori che concor@mspiegare I'alta mobilita di
tale popolazione nostro il nostro paese: rispetta popolazione immigrata
residente al 2004, oltre il 60% dei regolarizzehie erano ancora in lItalia al 1°
gennaio 2007, si e spostato in un’altra provintstag, 2007).

Questi spostamenti sono pero anche motivati datipgmsioni e dalle vicende
dei diversi gruppi nazionali per cui nel caso tipfini, peruviani, serbi, bulgari,
russi, cingalesi e polacchi si ha una percentuapersore al 60% di persone che
permangono nella provincia di soggiorno inizialeerne per albanesi, rumeni,
ucraini, marocchini, cinesi, indiani e cittadireldBangladesh si & avuto oltre il
70% dei trasferimenti in una diversa provincia. particolare se si considera
I'indice di mobilita elaborato dall'lstat (cioe ifapporto tra coloro che al
1°gennaio 2007 soggiornano in una provincia diveesguella in cui si trovavano
all'inizio del 2004 rispetto a 100 stranieri ancaedla stessa provincia) tale indice
risulta 30,7 per i filippini, 63,3 per i cingale€p,6 per i polacchi, 151,2 per i
senegalesi, 191,2 per i pakistani, 255,0 per gaksi, 337,9 per i marocchini e
338,5 per i cinesi.

Questa mobilita interna al nostro paese di immigraz ci da indicazioni su
alcune nostre caratteristiche e su alcune cargtitdre dei processi migratori in
arrivo: sarebbe perd errato assumere gueste misune indicatori di presenze
stagionali o temporanee o fenomeni simili. In @aton disponiamo di dati
declinabili alle diverse scale locali relativi altdagionalitd o temporaneita dei
fenomeni migratori, se non eventualmente per gasi per i quali siano stati
effettuati degli studad hoc(Citta Sicure, 1997).

Eppure questi fenomeni devono avere una loro nieaae € vero ad esempio
che allorché si studia I'inserimento degli immigrael mercato del lavoro nel
nostro paese (e in quelli del’Europa meridionaa)erge che c’€ competizione
tra lavoro autoctono e lavoro immigrato piu checaftelle sezioni marginali della
forza lavoro (Reyneri, 2001). Generalmente la ifiszione occupazionale degli
immigrati € differente da quella dei locali, di nwoadhe gli immigrati stessi
tendono ad essere complementari piuttosto che tugosti degli autoctoni,
ricoprendo tutti i posti che ricadono nella catégodei “3D jobs” (dirty,
dangerous and degradingjoé: sporchi, pericolosi e degradanti). Perlomine
evidenzia una recente indagine sugli immigrati mercato del lavoro italiano
(CNEL, 2008) gli immigrati, a tutti i livelli, vanm a ricoprire posti secondo le
esigenze del mercato del lavoro italiano. Soloigtqla parte — e rientrano fra
questi probabilmente i lavori stagionali e segnatat® I'ambulantato — si tratta di
lavori che seguono primariamente le esigenze oizidtiva delle persone
immigrate.

Resta comunque da considerare il fatto che il tadsooccupazione
complessivo della popolazione straniera e sigrifiamente maggiore di quello
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della popolazione italiana: si tratta infatti dél, 8% rispetto al 58,1%. E sono gli
uomini immigrati a superare il dato medio di ben p8nti percentuali,

evidenziando quanto sia elevata la occupabilitdalaratori stranieri e al tempo
stesso la loro disponibilita ad accettare — o preadere — qualsiasi tipo di lavoro.

6.3 | flussi migratori a Rimini

Le molteplici tendenze demografiche, sociali ed necoiche (almeno al
livello di presenze nel mercato del lavoro) delhmgrazione in Italia e in Emilia
Romagna sin qui delineate, sono tutte riscontralglia realta riminese che pure,
come si € visto, non é tra le piu significativelaekgione quanto a capacita di
attrarre 'immigrazione in generale ed i lavorationmigrati in particolare. Al 1°
gennaio 2008 i cittadini residenti in provincia Rimini erano 22.545, pari al
7,6% della popolazione residente con un aumentoldéb rispetto all’anno
precedente (quando 19.779 immigrati residenti reggmtavano il 6,7% della
popolazione).

Si tratta di cifre significative se le si consideriapetto alla realta della
provincia, dove nel 1997 si contavano 4.569 imntigpari all’l,7%; e nel 2003
10.613, pari al 3,8%. Ma se si confronta l'incidemercentuale della popolazione
immigrata residente sul totale dei residenti Rinmisulta la penultima provincia
della regione: a Reggio Emilia, infatti, I'incidemz2 del 10,3%, a Piacenza del
10,1%, a Modena del 9,9%, a Parma del 9,2%, a Raveell'8,2%, a Forli
dell’'8%, a Bologna del 7,8%; e poi dopo Rimini @bpc’'e solo Ferrara (5,3%).
Rimini e anche al di sotto dell’incidenza mediaioegle dell’8,6%.
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Figura 9 - INCIDENZA PERCENTUALE DELLA POPOLAZIONE IMMIGRATA RESIDENTE SUL TOTALE DEI
RESIDENTI NELLE PROVINCIE DELLA REGIONE EMILIA ROMAGNA AL 2007

43



Per meta gli immigrati risiedono nel comune capgtu¢ll1.275 persone, pari
all'8% della popolazione residente complessiva)nime per la rimanente meta
vivono nei comuni della provincia a partire da Rwoe (10,7%) Bellaria e Igea
Marina (8,2%), Cattolica (5,1%) e poi, in misurettéu inferiori al 5%,
Santarcangelo di Romagna, Misano Adriatico, Verig;c8oriano, Morciano di
Romagna, San Giovanni in Marignano ed altri.

Al 2005 risultava che il 64,7% dei permessi di sogm rilasciati a stranieri
presenti - residenti e soggiornanti — nella pronndi Rimini era per motivi di
lavoro autonomo o subordinato (Osservatorio subRemi Migratori, Provincia
di Rimini, 2005). Rispettivamente 5,1% per lavoudoeomo e 59,6% per lavoro
subordinato. Al 2007 i permessi di soggiorno perota, complessivamente,
risultavano 11.699 a Rimini e 168.362 in regiona aoa incidenza percentuale
rispettiva del 61% e del 63% (Istat, 2007). Ci Baeedunque una lieve flessione
delle preferenze per il lavoro nei motivi del saygo, almeno per come dichiarati
ai fini dell’ottenimento del permesso.

Occorre pero tenere presente che é significativeereumentata, nel periodo
2005-2007, l'incidenza percentuale di cittadinasteri sul totale degli avviati al
lavoro, salita dal 19,6% al 27,7%, aumentando peuedmente del 19% in 8
anni, di modo che attualmente quasi un avviataese stranieri (provincia Rimini
2008). La realta provinciale si presenta dunque ecammmposita, accogliendo
un’immigrazione sempre piu sedentarizzata, comprandi ricongiungimenti
familiari e nascita e crescita di seconde genengzaxcanto a forme piu 0 meno
tradizionali di immigrazione per lavoro.

E stato calcolato, al 2005, che il 31,3% deglirs@a regolarmente presenti
nella provincia di Rimini risiedesse in essa daedm5 anni.

Complessivamente sono il 67,8% degli stranieri laagoente presenti ad
avere la residenza riminese, mentre il restant@982¢ costituito da persone
domiciliate sul territorio provinciale ma sprovvastella residenza (con il solo
permesso di soggiorno) (Provincia Rimini, 2005)tiaita per lo piu di donne
(53% al 2005 rispetto al 47% degli uomini) e stteancora di una popolazione
giovane la cui eta media va da 32,2 anni per giingri residenti a 33,4 anni per
gli stranieri presenti, rispetto a 42,8 anni deal® della popolazione residente.
L’85% e costituito da persone immigrate in eta latiwa, cioeé trai 15 e i 64 anni
di eta.

Solo il 3,3% degli stranieri presenti ha 65 anmie (con un’incidenza sulla
popolazione residente dell’l,3%, mentre quellaaddtiscia 18-64 anni é del
10,3%).

| residenti e i soggiornanti a Rimini provengonouwfea molteplicita di paesi
(solo tra gli studenti iscritti nelle scuole si itgano 73 diverse cittadinanze) ma
guando si passa a considerare I'ottenimento déli@dmanza italiana la varieta
delle provenienze si attenua considerevolmentehgaic67% dei nuovi cittadini
proviene da nove paesi soltanto (Argentina, AlbaRassia, Cuba, Marocco,
Bulgaria, Romania, Ucraina, Brasile).
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Per oltre la meta (54,6%) gli immigrati a Riminnsopersone celibi o nubili. |
coniugati sono il 41% e sono in prevalenza dont2@ rispetto al 28% degli
uomini). Si registra un aumento costante delle itesdi bambini stranieri
(aumento che e stato di 2,5 punti percentuali 2802 e il 2004).

Il livello di istruzione degli stranieri presenteinterritorio provinciale registra
4,3% con laurea o diploma universitario, 21,1% dgpioma di scuola media
superiore, 30% con diploma di scuola media infexi@®6 di scuola elementare e
un ulteriore 10,6% di persone altrimenti alfabediez e un residuo 27% di
analfabeti.

Quanto alla collocazione lavorativa dichiarata,2@05 risultava una ampia
percentuale degli immigrati lavoratori collocatinee operai generici (48%); come
collaboratori o collaboratrici familiari e badarfi3,8%, rispettivamente 9,2% e
4,6%); come imprenditori nel settore del commereiadei pubblici esercizi
(2,8%).

Gli operai generici sono prevalentemente maschi%o(69di nazionalita
albanese (23,4%), rumena (4,6%), senegalese (12,2%)

Tra collaboratrici domestiche e assistenti familiar badanti prevalgono
invece per oltre il 90% le donne dei paesi dellEstopa.

Tra gli imprenditori prevale I'orientamento allgiata del commercio e dei
pubblici esercizi e si tratta per lo piu di mas@8%), in larga parte cinesi (24%),
senegalesi (20,4%), marocchini (5,8%) e sammari@eso) (Provincia Rimini,
2005).

La crescita di imprenditori stranieri titolari dmprese individuali € un
fenomeno nuovo degli anni 2000 ed appare particwate significativo se si
considera che in 5 anni, fino al 2005, sono arrivat essere il 5% degli
imprenditori individuali totali. Si tratta nella gnde maggioranza (93%) di
immigrati residenti di eta compresa tra i 26 e a®bi, per '87% maschi. | settori
di attivita economica sono: costruzioni al 42,8%meercio al 37,2% (di cui
commercio all’ingrosso 6% e commercio al dettagllg2%); agricoltura al 2,9%;
alberghi e ristoranti all’1,8%; altri settori 15,3%
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Figura 10 - RIPARTIZIONE PERCENTUALE DEI SETTORI DI ATTIVITA' ECONOMICA DEGLI IMPRENDITORI
STRANIERI IN PROVINCIA DI RIMINI AL 2007

Secondo dati del 2007, probabilmente estrapolati atiri criteri, gli stranieri
residenti titolari di ditte individuali sarebberorigati a quasi 2500, pari al 13%
delle 19.000 imprese individuali iscritte alla lEe& CIAA. Secondo quest’ultima
rilevazione aumenterebbe il settore delle costnizioentre si darebbe una lieve
flessione in quello del commercio all'ingrosso edattaglio (Provincia Rimini,
2007). Cio che resta costante, comunque, € I'atlagbenza di alcune nazionalita
tra i commercianti al dettaglio, ed in particoltagresenza di senegalesi (53,6%),
cinesi (13,6%), marocchini (6,8%), bengalesi (4,6@g®me resta costante il fatto
che per il 75% queste attivita commerciali al dgita coincidono con
I'ambulantato (Provincia Rimini, 2005).

Risulta molto bassa la percentuale dei commercdirguesto tipo in prodotti
alimentari (4,3%), mentre prevalgono le vendite diticoli tessili, di
abbigliamento, di chincaglieria, di altri prodotion alimentari e ultimamente
anche di prodotti legato alla telefonia e alla roasdifferenziati anche a seconda
della cittadinanza degli esercenti.

| senegalesi per esempio vendono soprattutto, rmdoambulante, altri
prodotti non alimentari (61,3%) e tessuti, artic@ssili per la casa, articoli di
abbigliamento (31,2%) mentre tra i venditori cingsevalgono gli articoli di
abbigliamento (38,6%) e il commercio al dettaglmbailante e fisso di tessuti e
articoli tessili per la casa (29,5%).

Se tra i senegalesi prevalgono in maniera assbpugaditori uomini (98,8%),
tra i cinesi si registra una significativa percei¢u di donne (34,1%). Gli
imprenditori del Marocco e del Bangladesh, ancls gevalentemente uomini,
vendono per lo piu prodotti non alimentari e teissauticoli tessili per la casa,
articoli di abbigliamento.
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E stato rilevato che al momento di fare ingressb nustro paese questi
imprenditori si orientavano al 45,2% verso un lavautonomo e al 32,9% verso
un lavoro subordinato, mentre gran parte dei rimaregiunta per ricongiungersi
ai propri familiari (Provincia Rimini, 2005). Se nigue era alta gia in partenza la
propensione ad un lavoro di tipo autonomo e comiaercon mancano casi nei
quali si € passati ad esso da un lavoro subodlioppure casi in cui e stato |l
ricongiungimento familiare a rendere possibileattd di avviare una impresa.

L’integrazione degli immigrati, e particolarmentei davoratori immigrati,
nella realta riminese risulta, da questa sommasrizione statistica, forse meno
precaria di quanto apparisse all'inizio degli a@@00 (Boccagni&Ambrosini,
2000). In una bella indagine di quegli anni suigassi di inserimento degli
immigrati nelleconomia e nella societa riminese posini notava come si
potessero gia individuare, nella storia immigratati Rimini, almeno quattro fasi
distinte (Boccagni&Ambrosini, 2000, p. 103 ss).

Una prima fase, collocabile fra il 1975 e il 19&®ggnata dalle “presenze
invisibili” dei pescatori tunisini e dei primi veitdri ambulanti del Marocco,
presenze poco numerose e legate soprattutto aiative dei migranti stessi:

Una seconda fase, nella seconda meta degli anhc@rassegnata da arrivi
consistenti, soprattutto dall’Africa — senegalesna&grebini — in parte rispondenti
alle esigenze del mercato del lavoro, in ampiagpepimunque venutisi a trovare
in condizioni di grande marginalita e visibilitayche per la fatica istituzionale ad
affrontare il fenomeno (eccezion fatta per il vakorato) di modo che é in questa
fase che é cresciuta la percezione di una “emesgemanigrazione”.

Una terza fase, con gli anni '90, all'indomani delégge Martelli in cui si
sono moltiplicate sia le nazionalita di provenierzaon I'arrivo dei primi flussi
dall’Asia oltre che dall’est Europa — sia le risfgos le mancate risposte da parte
della societa ricevente, dove la crescita di prepazione per I'“emergenza” e di
preoccupazione per la vera o presunta crescita tedlndestinita” ha coesistito
con la realta delle regolarizzazioni successiveeglicsforza fatti per accogliere
quanti provenivano da situazioni manifestamenteficdif (gli albanesi, e
soprattutto i minori albanesi, arrivati nel 199heat 1997; i profughi e gli sfollati
dell’ex Jugoslavia, ecc.).

Una quarta fase, tra gli anni '90 e gli anni 200€lJa quale ci si e resi conto di
come l'immigrazione nel riminese fosse venuta auar@o costantemente di
anno in anno, e nella quale sono emersi fenomencamitanti in maniera
apparentemente paradossale, come da un lato Iagisiva presenza sul mercato
del lavoro, e dall’altro il persistere di una sogiale marginalita sociale.

Si puo ipotizzare, a questo punto, che in questhulnni del primo decennio
del 2000, ci stiamo venendo a trovare in una quif@ise, di consistente
diversificazione interna sia dei processi e peicmigratori, sia delle risposte e
reazioni ad essi da parte delle istituzioni, deifdone pubblica, della societa
civile.
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Tale diversificazione viene facilmente nascostdad@indenza omologante ad
esprimere preoccupazione, se non ostilita, neiroatif del’'immigrazione in
generale e particolarmente di alcune sue compgnamdividuate ora per la
provenienza nazionale, etnica, religiosa, ora iaveer i settori di attivita svolta o
per la loro inattivita.

Se pero si guarda al di l1a di questa tendenza ajante é facile riscontrare
come, insieme a indubbi problemi, I'immigrazionebib apportato, e stia
apportando, a Rimini molteplici benefici in sensamibgrafico, economico e non
solo. Occorrerebbe dunque leggere in maniera ateeguache la varieta dei
problemi ma pure dei benefici ad essa connessi.

Non é questa la sede in cui potersi addentrareantale lettura, ma qui si puo
almeno affrontare uno degli aspetti di questa pitnglessa e variegata realta: il
rapporto fra I'ambulantato, incluso l'abusivismonuwerciale, e i piu ampi
fenomeni turistici che da sempre caratterizzanoeldta riminese e la costiera
romagnola nel suo complesso.
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7. Imprenditoria straniera e abusivismo commercialedegli immigrati a
Rimini

Nella provincia di Rimini si registra una presesanificativa di stranieri non
solo nelle stagioni e per ragioni turistiche matenper quanto riguarda le attivita
imprenditoriali lungo tutto il corso dell’anno. $el 2002 c’erano in tutto 53.151
imprese attive, con 2.421 imprese straniere, pa#i,@20, nel 2007 le imprese
totali attive erano salite a 56.137, con 4.142 ssprstraniere, pari al 7,4% del
totale. Di queste 668 imprese nel 2002, pari ab6% 2lel totale, e 1.227 imprese
nel 2007, pari al 2,18% del totale, ricadevanaytralle di commercio all'ingrosso
e al dettaglio di beni personali e per la casa tia le imprese di servizi alle quali
pit “assomigliano” le attivita di vendita in spiagg

Ci e parso rilevante approfondire 'andamento deffrenditoria straniera in
generale, e in particolare in questi settori mdagioi, per meglio
contestualizzare 'andamento della vendita in sp@g

Oltre che per wuna tale contestualizzazione, la iderazione
dell'imprenditoria straniera nel riminese appafeviante in se stessa se e vero che
nel 2007 [Ilimprenditoria straniera incideva per ®,8% sul totale
dellimprenditoria attiva in Italia, per il 6,2% ktotale dell'imprenditoria nel
Nord-Est, ancora per il 6,2% sul totale dell'imptearia in Emilia Romagna, ma
ben per il 7,4% sul totale dell'imprenditoria a Rim
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Figura 11 - INCIDENZA PERCENTUALE IMPRENDITORIA STRANIERA SUL TOTALE DELL'IMPRENDITORIA
ATTIVA AL 2007
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Appare altresi rilevante il fatto che il 77,23% lidgprenditori stranieri
vengono da paesi hon comunitari, per circa la rdataltri paesi europei (Albania
e Macedonia, ma anche Repubblica di San Marinoiez&a) ma in maniera
consistente anche dalla Russia e dai paesi C3lAslal e dall’'Africa oltre ad
1/10 circa che viene dalle Americhe del Nord eQled e dall'Oceania.

Complessivamente I'imprenditoria straniera & femil@im circa un caso su
guattro: quella non comunitaria e fatta nel 76,58@b casi da uomini e nel
23,48% da donne. Ma, nel caso di alcune specifi@onalita, quest’ultima
percentuale cresce significativamente: cosi ad pigenel caso dell'imprenditoria
cinese, nel quale gli uomini si attestano sul 6%4ba si registra ben il 34,55% di
donne.

Tra gli imprenditori stranieri sale considerevolieefa percentuale di quanti
vendono all’ingrosso e al dettaglio beni persorgber la casa: essi sono infatti il
29,62% del totale.

E tra i grossisti e i dettaglianti stranieri glimmi sono il 70,17%, le donne il
29,83%.

H Donne

® Uomini

Figura 12 - IMPRENDITORI STRANIERI DI COMMERCIO ALL'INGROSSO E AL DETTAGLIO A RIMINI 2007 PER
SESSO

Nel complesso appare significativo il fatto ché&é1,33% degli imprenditori
stranieri si concentra nella classe di eta tra ie3049 anni, e che non risulta
esservene alcuno al di sotto dei 18 anni. Anchecttaro che si dedicano al
commercio all'ingrosso e al dettaglio di beni peao e per la casa € alta la
percentuale dei 30-49enni, che si attesta sul 66,36
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0,41%

H 18-29 ANNI
M 30-49 ANNI
50-69 ANNI

H Oltre i 70 anni

Figura 13 - IMPRENDITORI STRANIERI DI COMMERCIO ALL'INGROSSO E AL DETTAGLIO A RIMINI 2007 PER
ETA’

Sul complesso dell'imprenditoria straniera non caitasia, c’é stato un
significativo incremento delle imprese attive regoli cui titolari provengono
dalle stesse nazioni da cui provengono la maggdemei venditori in spiaggia.
Si puo rilevare ad esempio come le imprese colatédrancese siano passate da
180 nel 2002 a 181 nel 2007; quelle con titoladeseo da 142 nel 2002 a 179 nel
2007; quelle con titolare svizzero da 328 nel 280258 nel 2007; e quelle con
titolare della Repubblica di San Marino da 340 2@02 a 369 nel 2007. Per
guanto riguarda invece il Bangladesh, nazionaktal@ quale non si hanno dati al
2002 e 2003, c’erano 48 imprese attive al 2004reld® al 2007. Nel caso della
Cina si & passati da 138 imprese attive nel 20@Z5anel 2007. Nel caso del
Marocco si e passati da 54 imprese attive nel 20028 nel 2007. E nel caso del
Senegal da 111 imprese attive al 2002 a 235 al.2007

Solo l'Albania e la Romania hanno conosciuto aumemili, la prima
passando da 120 imprese attive nel 2002 a 55903, 2a seconda da 40 nel
2002 a 207 nel 2007.

L’incidenza dell'imprenditoria straniera non comiamia sul totale
dell'imprenditoria straniera alle diverse scale grafiche & anche rilevante. Se
infatti gli imprenditori non comunitari incidono Isuotale degli imprenditori
stranieri in Italia per il 72,58%, e nel nord-estr gl 73,74%, questa percentuale
sale al 77, 41% in Emilia Romagna e al 77, 23%raiii
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Sul complesso dell'imprenditoria straniera nellayancia di Rimini al 2007 si
puo rilevare I'incidenza percentuale variamentaiicativa di alcune nazionalita
in particolare. Spicca I'Albania, che da sola ari& rappresentare il 13,5% del
totale dell'imprenditoria straniera. Ma Cina e Blaugsh complessivamente
incidono per il 10,1% (6,6% la Cina, 3,5% il Bardgah). E Marocco e Senegal
incidono complessivamente per un ulteriore 8,5%8%®jl Marocco e 5,7% in
Senegal).

H Albania
ECina

m Senegal

B Bangladesh
® Marocco

m Altri

Figura 14 - INCIDENZA PERCENTUALE SINGOLE NAZIONALITA’ SUL TOTALE DEGLI IMPRENDITORI
STRANIERI A RIMINI 2007

Questi pochi dati, tutti ricavati dalle indagini raali sull’imprenditoria
straniera in provincia di Rimini della Camera din@aercio Industria Artigianato
e Agricoltura di Rimini - che ringraziamo per awgicresi disponibili — gia
mostrano una notevole dinamicita dell'imprenditosraniera, in generale e
particolarmente per quanto riguarda il commerciangkosso e al dettaglio di
beni per la persona e per la casa. Tra i paesdipamici ci sono, come si €
appena visto, proprio gli stessi paesi dai qualviane la gran parte dei venditori
in spiaggia.

Abbiamo cercato di approfondire ulteriormente, e nraggior dettaglio
'andamento dell'imprenditoria straniera per quantuarda il complesso delle
imprese attive regolari che agiscono negli ambitattivita e merceologici nei
quali agiscono pure i venditori di spiaggia.

A partire da un’indagine abbastanza pionieristioh “sommercio etnico”
svolta a Firenze nei primi anni 2000, e grazie ditponibilita del dott. Patelli e
degli altri membri dell’Ufficio Studi e Statisticdella Camera di Commercio
Industria Artigianato e Agricoltura di Rimini, al@mno potuto lavorare su un
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sotto-insieme di imprese appositamente estrattbage ai codici delle attivita
analoghe a quelle della vendita in spiaggia.

Detto sottoinsieme € risultato composto da 2.264rése operanti in
Provincia di Rimini al 2007, delle quali 1.795 (pak 79,3%) condotte da italiani
e 469 (pari al 20,7%) condotte da stranieri.

Si tratta nel complesso prevalentemente di commeatcdettaglio di beni
non alimentari (84,8%), ma anche di commercio rajfosso (11,7%), e di una
piccola percentuale di imprese di tipo manifatturjertigianale (3,5%).

Per quanto riguarda questo sotto-insieme apparetomsignificativo
'andamento nel tempo della composizione per prireaa. Se al 2001 infatti il
91,2% degli imprenditori rilevanti erano italianiselo 1'8,8% stranieri, al 2004
questi ultimi erano gia saliti al 16,0%, per arreva&aome si € detto nel 2007 al
20,7% del totale. Negli ambiti piu rilevanti dunquéoé per quanto concerne la
presente ricerca in quelli piu simili ai settori aqui si esercita la vendita in
spiaggia, un imprenditore su cinque € ormai stranie

Tabella 8 — Imprenditoria italiana e straniera nei ®ttori rilevanti a Rimini dal 2001 al 2007

ANNI Impr. Italiani Impr. Stranieri TOTALE Impr.

2001 1.227 — 91,2% 119 — 08,8% 1.346 — 100,0%
2004 1.432 — 84,0% 272 - 16,0% 1.704 — 100,09
2007 1.795 -79,3% 469 — 20,7% 2.264 — 100,09

Fonte: nostra elaborazione su dati CCIAA di Rimii02

Se nel complesso l'imprenditoria italiana e stremién questo sotto-

insieme di casi € aumentata tra il 2001 e il 20874@,54%, € da segnalare che
nel caso degli italiani questo aumento € stato delo31,64%, mentre nel caso

degli stranieri & stato del 74,63%.

2001 2004 2007
8,80 16,0 20,7
% 0% 0%
= Italiani M ltaliani M ltaliani
" S'tranie M Stranieri M Stranieri
91,2 " 84,0 79,3
0% 0% 0%

Figura 15 - VARIAZIONE DELLA

RILEVANTI A RIMINI 2001 - 2007

PERCENTUALE DI IMPRESE STRANIERE SUL TOTALE DELLE IMPRESE
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E infine significativo comparare I'andamento delprenditoria straniera
sul totale dellimprenditoria nei singoli comuni g@mparare ulteriormente il
rapporto tra imprenditoria straniera e imprendéataliana, sempre nei singoli
comuni, per quanto riguarda il sotto-insieme di iege considerato in questa
analisi.

Tabella 9 — Incidenza percentuale degli imprenditorstranieri sul totale per comune, 2007.

PROVINCIA RIMINI Tot. Imprenditori % Imprenditori
Imprenditori Stranieri Stranieri
Bellaria Igea Marina 3.858 254 6,6%4
Cattolica 3.874 237 6,1%
Coriano 1.966 110 5,6%
Gemmano 187 15 8,0%
Misano Adriatico 2.403 144 6,0%
Mondaino 229 13 5,7%)
Monte Colombo Monte Scudo 607 60 9,9%)
Montefiore C. 274 16 5,8%)
Montegridolfo 192 17 8,9%
Morciano di R. 1.199 96 8,0%
Poggio Berni 476 16 3,4%
Riccione 7.472 438 5,9%
Rimini 25.828 2.290 8,9%
Saludecio 396 31 7,8%)
San Clemente 715 72 10,1%
San Giovanni in M. 1.628 78 4,8%
Santarcangelo di R. 3.401 167 4,9%
Torriana 230 14 6,1%)
Verucchio 1.202 74 6,2%

Fonte: Ufficio Studi e Statistica CCIAA di Rimini, dranditoria Straniera Provincia di Rimini Edizione
2007, con nostre rielaboraziani

Come si puo notare ben 6 comuni della ProvinciaRomini vedono una
percentuale di imprenditori stranieri sul totaleldémprenditori pari o superiori
all'8%, che e gia una percentuale piu elevata dillguregionali e provinciali
complessive indicate prima (nella provincia nel ptesso I'imprenditoria
straniera incide infatti sul totale per il 7,4%).

Quando si va a considerare lincidenza percentuddd'imprenditoria
straniera sul totale dell'imprenditoria nel sottsieme di imprese rilevanti — cioé
quelle piu analoghe ai settori artigianali e melogici nei quali si esercita la
vendita in spiaggia — tali percentuali cresconmisicativamente, soprattutto in
alcuni comuni, e molto significativamente a Rimini.
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Tabella 10 — Incidenza percentuale degli imprenditarstranieri sul totale degli imprenditori nel sotto-
insieme rilevante per comune, 2007.

PROVINCIA RIMINI Tot. Imprenditori % Imprenditori
Imprenditori Stranieri Stranieri
Bellaria Igea Marina 124 17 13,7%
Cattolica 185 21 11,4%
Coriano 40 6 15%
Gemmano 1 - -
Misano Adriatico 57 11 19,3%
Mondaino 2 - -
Monte Colombo Monte Scudo 22 10 45,5%
Montefiore C. 7 1 14,3%
Montegridolfo 1 - -
Morciano di R. 50 7 14,0%
Poggio Berni 14 1 7,1%
Riccione 325 60 18,5%
Rimini 1.185 307 25,99
Saludecio 5 - -
San Clemente 11 1 9,0%
San Giovanni in M. 46 5 10,9%
Santarcangelo di R. 104 8 7,7%
Torriana 5 - -
Verucchio 36 4 11,1%

Fonte: nostra elaborazione su dati CCIAA di RimifiQ2.

Se si tralascia il caso di Monte Colombo e Monted®g dove gli imprenditori
stranieri sul totale degli imprenditori nel sottesieme considerato salgono al
45,5%, ma su un numero complessivo alquanto lioiat tratta in tutto di 22
imprenditori, 10 dei quali stranieri), per il resta fronte di 5 comuni senza
imprenditori stranieri, ce ne sono ben dieci in lkeupercentuale di questi ultimi
sul totale supera il 10%.

In particolare nel comune di Rimini si registra innidenza percentuale del
25,9%, che vuol dire che nei settori dellimprendd attiva regolare ai quali €
maggiormente simile la vendita in spiaggia, un iemgiitore su quattro € ormai
uno straniero.
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8. Il fenomeno turistico e I'abusivismo commercial@ Rimini

Il fenomeno turistico costituisce per il nostro gaeno dei settori economici e
non solo di maggiore importanza. Se questo e vetariti modi, in tanti luoghi
diversi, basti pensare alle citta d'arte, apparéiqodarmente vero per la riviera
emiliano-romagnola e per la provincia e per laacidi Rimini in particolare
(Rossini, 2005).

Rimini costituiva gia meta turistica nel XIX secplfuando gia si presentava
come stabilimento balneare, e con l'inizio del Xe€ao il turismo ha preso ad
essere uno dei fondamenti, se non il fondamentbectEnomia riminese. Si
pensi, per esempio, alla costruzione del Grand IHml1908. Anche negli anni
della dittatura, del nazionalismo, della guerrardalta riminese ha continuato a
crescere, e con essa il suo turismo. Dopo la gysirduna e l'altro hanno avuto
un boom. Alcuni autori hanno parlato di un vero reppio passaggio da una
economia agraria ad un'economia turistica, conJitugpo di una specifica
“cultura turistica” (Riccio, 2001). Nel succededsifasi di maggiore sviluppo e
crescita o di stagnazione e di crisi, questo as®&etjuesta cultura non sono mai
venuti meno ed é da molto tempo, almeno dagli aumicessivi al secondo
dopoguerra che, al fenomeno turistico, si € venuitrecciando quello
dell'ambulantato e della vendita in spiaggia. Maguei primi anni i venditori
erano italiani, per lo pit provenienti dalle regidel sud. E solo con la fine degli
anni '70 che, in concomitanza con i nuovi processmmigrazione dall'estero,
anche gli ambulanti e i venditori in spiaggia harpreso ad essere soprattutto
immigrati dall'estero.

Negli anni dal dopoguerra, pero, sono anche vemutiando le normative, le
regole, i regolamenti nazionali e locali, che di$iciano le attivita commerciali in
genere e quelle ambulanti in particolare. Se finktPa6 (cfr. legge LG 19 Maggio
1976 n°398-G.U. n°154 del 12-6-1976 — Disciplind @emmercio Ambulante)
era ancora obbligatorio per ogni ambulante I'isone al Registro di pubblica
Sicurezza e fino al 1991 non si potevano cederiittaee liberamente le attivita
ambulanti, negli anni successivi la situazione dtancambiata, particolarmente
con quanto contenuto nel D.Lgs. 31 Marzo 1998 nTi#lo X, art.27-30) che
ridefinisce il commercio ambulante come commeraitetiaglio su aree pubbliche
e ne rivede tutti gli aspetti demandando a Reg®rirovincie Autonome di
dotarsi di leggi di attuazione. Al 2005 c’erano B8® imprese di commercio
ambulante in tutta Italia, e 8.405 in Emilia Romagpari al 5,57% del totale
italiano. Il dato nazionale relativo al 2005 segmaincremento considerevole dal
periodo di maggior decremento del decennio, nel91%lando ce ne erano
121.325 (FIVA, 2006). Sono complessivamente dimeld iniziative a posteggio
fisso, mentre sono aumentate quelle a posteggio ilenob itineranti
rispettivamente 0,8% e 145,0% in Italia e -11,5%0€,0% in Emilia Romagna.

Al 2008 le imprese risultano 162.000 con un ulteribeve incremento, delle
quali il 16% a conduzione femminile e il 33% a lar@a di imprenditori non
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comunitari, per un volume complessivo di 350.000dedwl (tra titolari,
collaboratori familiari e personale dipendente)ra wifra di affari che al 2007
risultava di 25-26 miliardi di euro.

Cio che ¢ piu rilevante ai fini della presente mizeé pero il fatto che proprio a
partire dalla fine degli anni '90, con la nuovaaiidina e con la ripresa della
crescita del settore, si € venuta e determinare pamécolare attenzione della
categoria nei confronti delle attivita di tipo alwes La parola d’ordine per
I'attuazione della nuova disciplina e per l'uscdalla crisi del settore é stata
infatti quella della “riqualificazione”. e I'abussmo in quanto tale & apparso
come un ostacolo in se stesso proprio a tale ifgpeaione.

Qui bisogna distinguere diversi livelli concernghproblema dell’abusivismo
nell’ambito del piu ampio commercio ambulante.

C’e anzitutto il problema delle effettive illega@jtper lo piu coincidenti con le
problematiche della contraffazione. Ma questo setté stato rigorosamente
disciplinato negli anni pit recefi

Ci sono poi molteplici situazioni di irregolaritéhe possono essere dovute al
fatto che certe attivita si trovano agli inizi, @ in certi momenti di transizione;
che chi le intraprende non conosce esattamentedele e le procedure da
seguire; e circostanze analoghe.

Quello che va sotto il nome di “abusivismo commaei € dunque un
insieme complesso di situazioni e di attivita, akeulelle quali sono certamente da
reprimere ai sensi delle leggi vigenti, mentreeadirconfigurano come piu 0 meno
irregolari e interpellano variamente le autoriteegwste a disciplinarle ed
eventualmente a favorirne il riconoscimento.

Il problema é che poco si conoscono la composiziote¥na, le dinamiche,
gli effettivi andamenti di questa parte dellamikto. E che é difficile
conoscerli se non si realizzano indagad hoc Per quanto concerne nello
specifico la vendita in strada e in spiaggia, sipt® da parte di immigrati,
alcune di tali indagini sono state effettuate. Esignificativo che esse abbiano
immediatamente colto il nesso tra commercio amhelanegolare ed abusivo di
questo tipo e fenomeni turistici.

Fin dalla prima ricerca approfondita sulla reakdl'dmbulantato abusivo sulla
riviera romagnola, svolta negli anni 1994, 1995969% significativamente
intitolata “Luoghi di svago luoghi di mercdtaCitta Sicure, 1997), e stato
comunque colto il nesso tra questo tipo di attieitd turismo che tanta parte ha

9 Sj richiamano in questa sede alcune delle pit nteceormative di regolamentazione:

Regolamento (CE) N. 450/2008 del Parlamento Eurapeel Consiglio del 23 aprile 2008 che
istituisce il codice doganale comunitario (Codioganale aggiornato); Decreto Legislativo del 13
febbraio 2006, n. 118; Attuazione della direttive02/84/CE, relativa al diritto dell'autore di

un‘opera d'arte sulle successive vendite delllwigi (G.U. n. 71 del 25-3-2006); Codice della
Proprieta Industriale, a norma dell'articolo 15lddlegge 12 Dicembre 2002, n. 273 - Decreto
Legislativo 10 febbraio 2005, n. 30; Direttiva 20BVCE del Parlamento Europeo e del Consiglio
del 29 aprile 2004 sul rispetto dei diritti di pragia intellettuale.
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nel caratterizzare la vita economica e socialead@liera e della citta di Rimini.
Quella ricerca si chiedeva chi fossero gli ambulaftusivi, perché avessero
deciso di svolgere tale attivita e dove si rifosei® delle merci che
vendevano;quali ragioni spingessero i turisti a p@are da loro e in che misura
loro facessero concorrenza ai commercianti regdlariinclusi gli ambulanti
regolari); e quali fossero gli atteggiamenti eigposte delle autorita preposte alla
regolamentazione, al controllo e alla repressiarqpdste attivita. Si notava come
da un lato il fenomeno dell'ambulantato abusivasanconsiderato come fonte di
concorrenza sleale per i commercianti in regolatreestall’altro appariva sempre
piu un aspetto particolare delle piu vaste diffi@aaderivanti dall'assorbimento di
un‘immigrazione non regolata e non regolare.

Si é trattato di una ricerca su larga scala, chre al rilevare direttamente la
presenza di ambulanti e di ambulanti abusivi gelide ha potuto condurre
numerose interviste sia con gli ambulanti stesscgc500) sia con i turisti
presenti in riviera nell'agosto 1995 (557), siaa@accon alcuni commercianti
regolari (50 colloqui), sia infine con esponentilelgorze dell'ordine e delle
istituzioni (41 interviste). In questa nostra razrlimitata al comune di Rimini e
ad una scala necessariamente piu ridotta abbiattwm dmpiamente riferimento
alle problematiche e ai dati emersi in quella sede.

In quella ricerca si notava come i turisti, sididgtai sia stranieri, fossero per lo
piu degli affezionati alle coste romagnole, chetahavano di anno in anno,
eccezion fatta per una limitata fascia di piu grveSistemati in genere in
alberghi o pensioni, una certa quota in appartaindeptoprieta o in affitto, questi
turisti propendevano per lo piu per vacanze medionghe, superiori alle due
settimane.

La riviera veniva scelta soprattutto per la suagiaggibilita, per la buona
organizzazione dei servizi, per il fatto di essadatta a famiglie con bambini, da
taluni in quanto posto nuovo e diverso.

Complessivamente sono stati riscontrati livellsdddisfazione per le vacanze
medio - alti, soprattutto fra i turisti stranieBono stati rilevati, tra questi turisti,
diversi stili di consumo: il turista che porta dasa tutto cio che gli serve e che
tende a limitare al massimo gli acquisti non alitagnnel posto di vacanza; il
turista che porta da casa quello che puo e chéaradopo le ferie la maggior
parte degli acquisti non alimentari; e infine itistia che acquista direttamente nel
posto in cui trascorre le vacanze le cose di clbibagno. Degli oltre 500 turisti
intervistati il 31% si collocava nel primo gruppb34% nel secondo, il 35% nel
terzo. Sul totale dei turisti intervistati, percrigultato che 1'85% aveva fatto uno o
piu acquisti non alimentari durante la villeggiauCio vale per tutti i turisti
italiani e stranieri, ad eccezione di quelli dsli'eeuropeo, senza particolari
differenze di sesso o di eta. | beni acquistats@iavano soprattutto in articoli di
abbigliamento, beni per l'ornamento della persot@smetici, oggetti d'uso
prettamente marino (asciugamani, teli, parei, eocaltri tipi di oggetti (da
spazzole e pettini ai centrini, a radioregistratavasellame, ecc.). In oltre la meta
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dei casi i turisti hanno dichiarato la loro progeng ad acquistare da ambulanti e
oltre 4 turisti su 10 hanno effettuato almeno umu#sto presso venditori
ambulanti (nello specifico: il 55% dei turisti dn¢jua tedesca, il 47% dei francesi,
1139% degli italiani, il 22% dei turisti proveniardai paesi dell'est). Uno su 4 (il
24%) aveva effettuato piu di un acquisto. E' darethe la percentuale di quanti
hanno acquistato da venditori ambulanti aumentd\eaimentare dell'etd; che era
lievemente superiore la percentuale dei maschagkeano effettuato tali acquisti
rispetto a quella delle donne; e che infine era @@ la percentuale di tali
acquirenti tra i clienti piu abitudinari (Citta Sie, 1997).

Quando i ricercatori hanno poi indagato sull'immagilei venditori ambulanti
e degli immigrati in generale, presso i turistiemistati, e risultato che nell'81%
dei casi i turisti ritenessero che “devono potetotare”; nel 73% dei casi che
“sono simpatici”; nel 53% dei casi che “animanacsfaaggia”; nel 51% dei casi
che “sono bravi a vendere” e nel 50% dei casi doad folkloristici”. Viceversa,
nel 66% dei casi e stato fatto rilevare che “saopgi”; nel 65% che “vendono
merce di poco valore”; nel 40% che “danno fastidim&l 39% che “sono gestiti
dalla malavita”; nel 37% che “spacciano droga”;et 30% in fine che “vendono
merce rubata”.

Come si vede dunque, pur non mancando atteggianeegitici, quelli
favorevoli incidono di gran lunga di piu.

Andando ad approfondire I'immagine che i turistexano specificamente
degli ambulanti immigrati e particolarmente di duabn comunitari € risultato
che per la maggioranza degli intervistati gli analotil immigrati non risultassero
essere ambulanti professionisti che sceglievanmlevano fare quel mestiere
(79%), ma che fossero gente povera (83%), sermgdare documenti per poter
vendere la merce (69%), emarginati (65%), senzalaggdocumenti per poter
stare in Italia (61%). Un ulteriore 29%, compostprattutto di turisti dell'est,
pensava che gli ambulanti immigrati fossero gerifte aon aveva voglia di
lavorare, mentre per un 21% si trattava di protessti (Citta Sicure, 1997).

Se dunque per la maggior parte dei turisti, italeastranieri, allora intervistati
il commercio ambulante e in particolare quello #ffato da immigrati veniva
riconosciuto come un fenomeno connaturato allalitacéuristica e al tempo
stesso funzionale — pur con consistenti minoranzesgoste che esprimevano
preoccupazione — la fiducia nei confronti dei dsrgruppi di venditori di strada o
in spiaggia risultava alquanto diversificata: alemanda se, una volta deciso di
fare un acquisto da un ambulante, avrebbe prefavitdgersi all'uno o all'altro
gruppo nazionale, il 65% ha assegnato il primo @agfli ambulanti italiani, il
secondo agli ambulanti provenienti dall'Africa sdhariana (40%), il terzo posto
agli ambulanti provenienti dall'Asia e da altri pa2%), e l'ultimo ai magrebini
(20%). In realta e poi emerso che tutti i turistedranno effettuato acquisti presso
ambulanti hanno pure comperato presso gli altrirnencianti.
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Degli acquisti effettuati presso ambulanti il 55% setato effettuato presso un
ambulante itinerante, il 26% presso un ambulantepmsto fisso o bancarella, il
19% presso entrambi.

Sono stati il 19% ad affermate di aver acquistatesgp ambulanti per
necessita, mente nell'81% dei casi gli interviskathno specificato che si era
trattato di una occasione.

M Per necessita

H per occasione

Figura 16 - ACQUISTI PRESSO AMBULANTI ABUSIVI PER MOTIVAZIONI PRINCIPALI - RIVIERA EMILIANO
ROMAGNOLA 1997

Nello specifico il 65% ha menzionato la conveniensh prezzo, il 50% la
comodita del luogo, il 32% la motivazione ad aiatguesta gente, il 30% le
modalita dell'acquisto, il 28% il piacere nel cattare il prezzo, il 22% la tipicita
del prodotto, il 12% la qualita del prodotto, il%Q'urgenza dell'acquisto, il 7% la
voglia i provare una nuova esperienza e solo il'B¥istenza del venditore.
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Figura 17 — ACQUISTO PRESSO AMBULANTI ABUSIVI PER MOTIVAZIONI SPECIFICHE (le percentuali
assommano a piu di 100% perché erano consentite risposte multiple).

Gli studiosi di “Luoghi di svago luoghi di mercat@bncludevano la loro
originale e articolata indagine affermandt tefinitiva la riviera € un luogo di
rilassamento e di divertimento, un luogo di svaga, € anche un'area di intensa
attivita commerciale nella quale virtualmente ogmetro di spiaggia € fruttato in
termini di profitto prodotto. Il luogo di mercatd sovrappone, si intreccia, Si
combina con il luogo di svago. Il fenomeno dell'sibismo, tra tanti altri quesiti,
ci obbliga a chiederci in che misura questi dueeatpossano o debbano essere
tenuti separati I'uno dall'altro o in che misuramaia possibile trovare nel loro
intreccio lo spazio (il posto) per soluzioni pos#i (Citta Sicure, 1997

Alla luce di quanto esposto nel terzo capitolo, rappsito dell’'estensione
temporale e geografica della vendita in stradpuéinotare come questo intreccio
fra luoghi di svago e luoghi di mercato, in parkize di commercio ambulante,
caratterizzi luoghi e tempi diversi e permangaotatimolto significativo.

Sfortunatamente I'acuta indagine su turismo e aambaio commerciale sulla
riviera emiliano - romagnola non € mai stata regpian quanto tale. La provincia
di Rimini ha condotto nell'agosto 2002 una nudvaagine sull’abusivismo
commerciale nella Provincia di Riminma questa indagine si € incentrata piu
sulle rappresentazioni del fenomeno che non swvadiene quanti - qualitative
dello stesso. L'indagine della Provincia si e itfdbasata su questionari
somministrati a 1.500 cittadini residenti, a 75fstiie a 750 imprenditori turistici
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per indagare, oltre ad alcuni aspetti dell'attivitaistica in s€, soprattutto le
percezioni dell’'abusivismo commerciale, le abituditacquisto, le opinioni sulla
dannosita dell'abusivismo commerciale, gli attegggati e le opinioni sugli
ambulanti abusivi e in fine la valutazione dellesgibili azioni strategiche nei
confronti dell’abusivismo commerciale nei cinquememi della costa. Per quanto
riguarda i risultati di tale indagine, difficilmentomparabili con la precedente per
la diversa impostazione delle due ricerche, va caqua notato come emerga una
conferma tendenziale del fatto che per i turisppi@esenza di ambulanti abusivi in
spiaggia o € gradita o non rappresenta comungueablema. Un solo turista —
viene riportato — ha lamentato un certo “ lassism& confronti degli
extracomunitari’, in qualche modo riconducibile fahomeno dell’abusivismo
commerciale. Di modo che i ricercatori della pravandi Rimini concludono “che
la presenza di ambulanti abusivi non sembra ineidealcun modo sulla scelta di
ritornare 0 meno per le proprie ferie in uno demaaoi della costa riminese”
(Provincia di Rimini, 2002, p. 10). Questi ricemathanno anche cercato di
associare la visibilita percepita del fenomeno sweisresidenti, gli imprenditori
turistici ed i turisti con eventuali espressionifastidio da parte degli intervistati,
verificando che & solo nel caso degli imprenditniistici che I'abusivismo
commerciale appare alquanto visibile ed anchediast. Nel caso dei residenti
appaiono ben piu fastidiosi gli atti vandalici elanneggiamenti, il traffico, il
degrado ambientale e la sporcizia. Per i turistin eparticolare per i turisti
stranieri, la vendita in spiaggia anche non autatz non rappresenta un
particolare problema. Risulta che due turisti sigae hanno effettuato almeno un
acquisto presso venditori ambulanti abusivi, ejtrasti una quota significativa ha
effettuato anche tre e piu acquisti. In particokaiateressante rilevare che gia nel
2002 erano stati acquistati presso venditori abadtuni servizi come massaggi,
tatuaggi, ecc., che nel 1997 quasi hon compariaacora tra le attivita ambulanti
sull’arenile. L'82,6% di quanti avevano acquistaervizi di questo genere lo
avevano fatto presso venditori abusivi. Per i turimoltre la presenza
dell’'abusivismo commerciale non danneggia I'immagdi Rimini e delle altre
citta della costa, mentre di questo si dimostrano greoccupati i residenti e
soprattutto gli imprenditori turistici. E se petturisti per lo piu gli ambulanti
abusivi svolgono un lavoro come tanti altri traesidenti e tra gli imprenditori
turistici prevale I'idea che siano comunque “trdppspesso che siano fastidiosi e
insistenti, per nulla simpatici e folkloristici. @si tutti pensano comunque che gli
ambulanti abusivi facciano questo lavoro sopraityierché non hanno altre
possibilita, o perché non le potrebbero avere imntu “clandestini”. Per
fronteggiare la situazione, secondo i residentdmerebbe soprattutto volgersi ad
azioni di tipo preventivo e a politiche di integ@ze sociale mentre gli
imprenditori turistici specificano che occorrereldodpire i luoghi di produzione e
approvvigionamento, esercitare maggiore severitda deegge, combattere
'immigrazione clandestina, e pattugliare le spmgguttosto che regolarizzare la
vendita in spiaggia.
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Una ulteriore ricerca effettuata nel 2004 e pulaitéinel 2006 si &€ concentrata
invece soprattutto sui lavoratori ambulanti abuswella provincia di Rimini
(Fiorani, 2006) ma ha adottato un‘altra prospattivristica, mettendo in rapporto
la condizione degli ambulanti intervistati soprétiucon il tipo di politiche
migratorie adottate.

In pratica, per quanto & a nostra conoscenza, ogagine del 1997 non ci
sono piu state rilevazioni quanti - qualitative dbaessero conto sia della realta
dei venditori sia di quella dei turisti, dei resntie degli operatori a diverso titolo.
| tempi e i mezzi a disposizione per la presentiagine non hanno consentito di
acquisire materiali di prima mano quanto alla pneaeturistica e al rapporto di
questa col fenomeno del commercio ambulante ediabumggi. Ma alcune
indicazioni in merito possono essere ricavate tdaeronto di fonti secondarie e
degli indicatori da esse rilevabili. Si pud notamzitutto come quello turistico
resti un settore particolarmente rilevante perabktro Paese nel complesso e
particolarmente per I'Emilia-Romagna, dove traehgaio e il dicembre 2007 si
sono registrati 8.665.029 arrivi per un totale 8lil36.819 presenze.

M Rimini

M Altre Province

Figura 18 - CONFRONTO PERCENTUALE ARRIVI TURISTI A RIMINI E NELLE ALTRE PROVINCE DELLA
REGIONE EMILIA ROMAGNA AL 31 DICEMBRE 2007

Il 34,02% degli arrivi, pari a 2.947.753 personé 41,17% delle presenze,
pari a 15.718.985, si é registrato a Rimini (Regi@milia Romagna 2008). La
permanenza media dei turisti, lungo tutto lI'anmoteigione e di 4,41 giorni, che
nel caso di Rimini salgono a 5,33, e in particoB@2 per quello che riguarda gli
italiani e 5,75 per quello che riguarda gli strani€C'é stato probabilmente,
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rispetto alla seconda meta degli anni '90, un cadtamento nella composizione
degli arrivi di stranieri con il calo per esempia il 2006 e il 2007 dei provenienti
dalla Germania, dalla Danimarca, dall'lslanda, ad@Vvizzera, ma anche con
l'aumento dei provenienti dai paesi dell'est, dah#&tla, dall'Australia. Si puo
immaginare che il turismo sia venuto mutando veltper certi aspetti, abitudini;
ma questi mutamenti non sembrano di per se steslsi da alterare
significativamente l'intreccio tra svago e mercdéb quale si € detto piu sopra.
Occorrerebbe poter approfondire se e come é cambiatidenza dei turisti
abituali, la composizione per eta, la lunghezzdadpérmanenza delle diverse
categorie di turisti, tutti fattori che come abb@mnisto incidono sul rapporto con
lambulantato e con l'ambulantato abusivo in spagdlon si ha comunque
ragione di ritenere che questi caratteri, pur awgersibito probabilmente
variazioni, siano mutati in maniera assoluta.

E comunque da rilevare come sia a Rimini, sia ttetle province costiere
(Ferrara, Forli-Cesena, e Ravenna oltre a Riminisi@no ormai percentuali
piccole ma significative di turisti che provengaegli stessi paesi di provenienza
degli immigrati. Complessivamente dalla Cina e dadfri paesi asiatici, dal
Medio Oriente e dal Maghreb, dall’'Africa sub-sabhagd, sono giunti sulla riviera
emiliano romagnola nel 1997 37.352 turisti, par8&3% degli arrivi dall’estero.
Nella sola Rimini si tratta di 17.657 persone, [@r2,88% del totale degli arrivi
dall’'estero nella provincia. Si tratta di decinengigliaia di persone che per vari
motivi e opportunita si orientano a passare delptersulla riviera emiliano
romagnola, e che certo risentirebbero di eventliatiriminazioni nei confronti di
loro connazionali che pure si trovano in tutt’akt@ndizione.

Ricerche recenti effettuate in altre localita tuicise del mondo confermano
sostanzialmente, in particolare, l'intreccio tracare in localita balneari e
gradimento della vendita in spiaggia, comunquecéséa (Indonesia).

A questo punto emerge con chiarezza il fatto chedadita in spiaggia,
comunque esercitata, rappresenta un segmentogbaréiacdel piu ampio settore
dell'ambulantato e della vendita in strada. Infattiche in paesi nei quali la
vendita in strada si caratterizza soprattutto coerdita di cibo, nelle localita
turistiche e in quelle balneari in particolarefrsita per lo piu di vendita di beni
non alimentari.

La vendita in spiaggia esercitata sulla costierali@mo - romagnola e in
particolare a Rimini non costituisce dunque di @eun' “emergenza” o
un‘anomalia locale: si tratta, come si e visto aifenomeno che permane nel
tempo e che e comune a tante altre localita iraleahel mondo.

Cio nulla toglie all'esigenza di monitorare quefgnomeno, di verificarne le
caratteristiche di regolarita o irregolarita, sen ramdirittura di illegalita. Ma nel
fare questo non si puo non tener conto dell'intoet@ svago e mercato e in
particolare dell'intreccio fra turismo e ambulaatati cui si € detto fin ora.
Quando si focalizza l'attenzione esclusivamente uasq sul controllo delle
frontiere e del territorio, non si dovrebbe infatimenticare che questo influisce
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in pari tempo sul turismo come sui processi migratpensare di poter
controllare, limitare o addirittura bloccare quesltimi senza al contempo
incidere sul primo appare poco realistico.

La presente ricerca si € dunque mossa a partil® dansapevolezza e dal
rispetto per lintreccio dato tra movimenti tursti processi migratori,
ambulantato e particolarmente vendita in strada spiaggia, cercando — nei
limiti dei tempi e dei mezzi a disposizione — drifieare la quantita e qualita ed
eventuali mutamenti significativi della vendita spiaggia e particolarmente del
commercio abusivo, senza perdere di vista al combdenrilevanza dei modi con i
quali nel tempo si & venuti costruendo socialmerpeoblemi relativi. In altri
termini ci si e posti da un lato il problema di repse e come il fenomeno della
vendita in spiaggia fosse venuto mutando quantdatente e qualitativamente
dalla meta degli anni '90 ad oggi; e se dall'alato fossero venuti mutando, e
come, i modi di porsi nei confronti di tale fenomen modi di regolarlo,
controllarlo e disciplinarlo, di comunicare in mtercon l'opinione pubblica e, non
da ultimo, i modi stessi di porsi in rapporto (dlmenancanza di rapporto) con i
venditori in spiaggia.
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9. L’abusivismo commerciale degli immigrati a Rimini: una rilevazione.

9.1 La comparazione 1997-2008

Come si e detto, la prima indagine scientifica dati al problema delle
vendita ambulante e particolarmente della venditapiaggia e dell’abusivismo
commerciale e stata effettuata negli anni 1994519996 e pubblicata nel 1997
(Citta Sicure, 1997). Si trattava di una ricercanptessa e articolata che
considerava anche le ragioni che spingevano itt@isomprare dagli ambulanti
abusivi e gli atteggiamenti, le risposte delle &tdo preposte alla
regolamentazione, al controllo e alla repressiogléadoro attivita. Ma in prima
istanza quella ricerca voleva approfondire chi éogsgli ambulanti abusivi,
perché avessero deciso di svolgere questa attwitdove si rifornissero delle
merci che vendevano.

In quella occasione, per quanto concerne questialtparte, cioé lo studio
sugli ambulanti abusivi, furono condotte rilevazidirette sull’arenile lungo tutta
la costiera emiliano-romagnola e precisamentedairdivennati, a Cervia-Milano
Marittima, a Cesenatico, a Gatteo-Savignano-San rdaa Bellaria-lgea, a
Rimini, a Riccione, a Misano-Cattolica. Rilevaziagenerali furono effettuate il
23 luglio del 1994, il 3 settembre del 1995, il [2glio del 1996 ed in fine I'1
settembre del 1996, contando da un minimo di 1&93in massimo di 2.023
venditori ambulanti nell'arco dell'intera giorndtango tutta la costa.

Nella rilevazione sull'arenile sono state utilizativerse cautele statistiche,
tenendo conto della stagionalita e di altri fati@ome ad esempio del fatto che
nella rilevazione a Cervia del luglio 1996 era @amsp una vasta azione preventiva
della polizia municipale, motivo per cui le preserzano molto ridotte ed é stata
effettuata solo in quella localita una rilevaziomgegrativa la domenica
successiva, che ha individuato 430 ambulanti, pddaa 1.843 la cifra
complessiva di quella rilevazione).

| ricercatori hanno considerato che il fenomenguardando circa 2.000
soggetti lungo tutta la costa emiliano-romagnola tna sua rilevanza
guantitativa: tanto piu che — hanno rilevato —iseossidera il fatto che ad uno
stesso “posto di vendita” possono alternarsi devg@ersone, i soggetti potrebbero
essere tra 2.000 e 2.500. Pero, hanno ancora eoatsid)li estensori del rapporto,
al tempo stesso il fenomeno dell’abusivismo commbgcsulla riviere non solo
non era in aumento nei tre anni considerati, mabsava aver raggiunto una
sostanziale stabilita, un assestamento. “Se dieterel si puo parlare esse
sembrano essere piuttosto in direzione di un leggeimensionamento” (Citta
Sicure, 1997, p. 14).

Le tre aree di maggiore concentrazione allora atleverano Rimini, Riccione
e Cervia-Milano Marittima. Esse hanno mantenuttmta caratteristica di aree di
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maggior concentrazione anche se a seconda dei walipi rilevazioni I'una o
I'altra risultava piu congestionata (ad esempio X896 scendeva il numero delle
presenze a Cervia e cresceva invece a Rimini).

Per quanto riguarda quest’ultima realta, che elgudle qui ci interessa piu
direttamente perché la presente ricerca ha presonsiderazione solo la vendita
in spiaggia lungo il litorale riminese, il numerellg presenze rilevate era di 454
nel luglio del 1994, 515 nel settembre del 19953 nh@el settembre del 1996
(anche probabilmente per l'afflusso temporaneo deditori allontanati da
Cervia; infatti c’é a Rimini in quel periodo un mimamento di 188 unita rispetto
al periodo precedente e a Cervia contestualmentecremento di 123 unita).

9.2 L’indagine luglio-agosto 2008 sull’arenile debmune di Rimini

In occasione della presente ricerca sono statetiefte rilevazioni, lungo
I'arco dell'intera giornata o di parte di essagakguenti date: 18 luglio 2008, 19
luglio 2008, 1 agosto 2008, 2 agosto 2008, 3 agaéB, 30 agosto 2008, 31
agosto 2008, visitando almeno due volte, nellesstesre della giornata o
possibilmente in ore diverse, tutti i 151 bagni eta@no dalla zona di Marina
Centro a quella di Rimini fino a quelle di BellaaivMarebello, Rivazzurra e
Miramare in direzione sud; i 5 bagni nella strisgiadosso della Darsena; e i 76
bagni che vanno da Torre Pedrera, a Viserbella,iserba, a Rivabella in
direzione Nord.

Occorre considerare che oltre a fattori di staditina le presenze rilevate
allinizio e alla fine di agosto sono piu numeratiequelle rilevate a luglio — ci
sono stati anche fattori di orario e fattori atneogi che hanno probabilmente
influenzato sia l'afflusso dei turisti sia l'afflss dei venditori in spiaggia,
rendendo le singole rilevazioni disomogenee tra ([ad esempio il 19 luglio e il
31 agosto erano giornate piovose e ventose).

Un obiettivo della presente rilevazione era di eostper quanto possibile, sia
I soggetti lungo tutto I'arco del periodo luglioesio 2008, sia le presenze,
effettive e stimate in proporzione ai tratti di @ite visitati a ciascuna singola
rilevazione, per ogni sottoperiodo (luglio 2008izia agosto 2008, fine agosto
2008). Per realizzare tale obiettivo si € pres@nsti apposita scheda, di tutti i
soggetti incontrati lungo I'arco di tutte le rilearani una e una sola volta. Il totale
dei soggetti non tiene conto dunque del numermMiiro che venivano incontrati
piu volte, in modo da avere, per quanto possibilewnica entrata per ciascun
soggetto. Per le presenze invece si € tenuto @irqaanti venivano incontrati o
passavano nei diversi tratti di arenile visitaticlae se si trattava di soggetti gia
incontrati in precedenza. E evidente che una rdievee di questo tipo si presta a
qualche margine di errore. Ma di sicuro si traitarh rilevazione piu accurata e
piu certa di quelle, ad esempio, compiute per graa
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Complessivamente lungo tutto I'arco del periodaregb tutti i tratti di arenile
visitato abbiamo incontrato circa 500-510 soggetti.

In termini di presenze, cioé del complesso di gueilevate e di quelle
appositamente stimate, ad eccezione delle giosfat®revoli, I'attivita di questi
soggetti sull’arenile riminese nei singoli periochnsiderati risulta distribuirsi
come segue:

18 — 19 Luglio fino a 250/300 presenze
01 — 03 Agosto fino a 350/400 presenze
30 — 31 Agosto fino a 280/320 presenze

Queste nostre stime, elaborate indipendentemestdtano peraltro collimare
significativamente con quelle che ci sono stateiferdal Comando della Polizia
Municipale, sulla base delle rilevazioni aeree cungpdall’elicottero.
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Figura 19 - STIMA PRESENZE NEI PERIODI CONSIDERATI

Se si immagina di percorrere tutto I'arenile ringaala nord a sud, le presenze
dei venditori ambulanti in spiaggia, sul totale lelgbresenze da noi rilevate,
risultano percentualmente distribuite come segue:
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Rivabella 1,63%

Viserba 8,62%
Viserbella 4,89%
Torre Pedrera 5,59%
Darsena 0,00%
Marina Centro 10,49%
Lungomare Murri 17,48%
Lungomare di Vittorio 20,74%
Bellariva 3,26%
Marebello 0,93%
Rivazzurra 20,98%
Miramare 5,36%
H Rivabella
M Viserba
1,63

m Viserbella

B Torre Pedrera
m Darsena

H Marina Centro

B Lungomare Murri

0,93
326 B Lungomare di Vittorio
 Bellariva
B Marebello

M Rivazzurra

= Miramare

Figura 20 - DISTRIBUZIONE DELLE PRESENZE NELLE SOTTOZONE DELL'ARENILE RIMINESE CONSIDERATE

Come si puo osservare, la distribuzione nelle gotte geografiche risulta
complessivamente alquanto diseguale, dal momemtd ¢®,3% delle presenze si
concentra nei bagni della zona centro-sud, e s$aimanente 20,7% nella zona
nord.
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® Nord

H Sud

Figura 21 - DISTRIBUZIONE DELLE PRESENZE NELLE MACROAREE DELL'ARENILE RIMINESE CONSIDERATE

Mediamente, se si considera tutta la lunghezzzadstiile, ci sono traitre e i
quattro venditori ogni 100 metri. Ma in certe zoWeserba a nord, Lungomare di
Vittorio e Rivazzurra verso sud, la concentrazidnpresenze per 100 metri sale a
8-10.

Nella ricerca del 1997 si riscontrava, per I'esta€1996, una concentrazione
di venditori da Piazza Tripoli a Bellariva pariiaca 10 ambulanti ogni 100 metri,
e da Bellariva a Miramare pari a 12. La differetizaqueste misure puo essere
data dal diverso tipo di rilevazioni effettuate, enda attribuirsi pit probabilmente
al fatto che I'indagine del 1997 considerava tldtaviera emiliano-romagnola, e
non le singole micro-zone del segmento riminesay’ €mella presente ricerca.

Complessivamente comunque, dal punto di vista dplentita di soggetti e
presenze rilevati, e probabilmente — stante qudetim sopra — dal punto di vista
della concentrazione delle vendite lungo l'arenilelati della presente ricerca
indicano una sostanziale continuita con i risult@itiquella effettuata 12 anni
prima. La constatazione |i emersa di come il femmmn&embrasse aver raggiunto
una sostanziale stabilita, un assestamento, trogmapconferma dai nostri
risultati.

Occorre avere l'accortezza di considerare che naédkrca del 1997, dopo
aver censito gli abusivi nelle loro attivita di @&, con osservazione diretta —
come nel presente caso — si e proceduto ad una ssteey,cioe alla raccolta di
circa 500 interviste, pari a circa una ogni quatirobulanti abusivi incontrati,
ovvero il 25% del totale.

Nella presente ricerca motivi di tempo e di mezx nonsentivano urgurvey
altrettanto estesa. Sono stati perd ascoltati, remi interviste sul posto o con
storie di vita estese, circa 100 soggetti che vemae in spiaggia, pari a circa uno
ogni cinque venditori, ovvero il 20% del totaleridultati ottenuti in questo modo
sono ovviamente meno sistematici di quelli di sonaveyestesa, ma forniscono
ugualmente indicazioni utili a convalidare la stidele presenze per nazionalita,
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per tipo di vendita effettuata e per condizionespeale, documentaria e non solo,
e sociale, ottenuta attraverso I'osservazionetdiret

Dal punto di vista quantitativo, e facile dunquenstatare come in questi
ultimi 10/12 anni il fenomeno della vendita in ggéa da parte di venditori
abusivi o semi-abusivi, e in parte regolari, na@dunque cambiato in maniera
rilevante al livello dei soggetti e delle presesp@volti, né della distribuzione e
concentrazione delle loro attivita sull’arenile.

Occorre precisare che, parlando di venditori “aldusisemi-abusivi e in parte
regolari”, si intende l'insieme di tutti i sogge#ile presenze rilevati sull'intero
arenile riminese in quanto svolgenti attivita comeradi, ad esclusione di quanti
operavano sull’arenile stesso in quanto dipendentobllaboratori dei bagni; di
guanti operavano in bar e ristoranti a impiantedjse dei fornitori di servizi
strettamente connessi ai bagni, come il noleggimezzi nautici e affini. Sono
stati invece inclusi tutti i venditori ambulanti igpiaggia, anche quelli con
postazione semi-fissa e con autorizzazione stagiam@aemporanea da parte del
Comune di Rimini; anche coloro che vendevano in endtherante beni
alimentari quali le bevande e glhacksdei servizi di ristoro mobili e il cocco; e
coloro che offrivano altri servizi, come le fotofieaeffettuate in postazioni fisse o
mobili. Tutti questi soggetti rientrano nel totadei 500-510 individui da noi
considerati. Ne rimangono esclusi solo quei soggk# esercitano in spiaggia un
servizio di volantinaggio per pubblicizzare initvat dei bagni stessi o di altri
locali riminesi e non. Abbiamo ritenuto infatti chena tale attivita, pur
configurandosi sicuramente come un tipo di occupaziinformale, forse
irregolare, appartenesse piu alla “famiglia” deltévita legate ai bagni che non a
quella delle attivita da questi indipendenti. Qagstecisazioni, corrispondenti ad
altrettante scelte operative che e stato via vieessario operare sul campo,
rendono evidente l'intreccio delle diverse attivégonomiche e commerciali,
formali e informali, regolari e irregolari o abusjwche si esercitano sull’arenile. Il
lavoro di osservazione diretta sul campo in seset@sostra come non sia facile
operare delle distinzioni e delle categorizzaziprecise all'interno di un tale
intreccio. La nostra scelta é stata di atteneraintm piu possibile ai criteri sopra
indicati, e dunque di fare attenzione al tipo diviah prima e piu che alla
nazionalitd o alle condizioni personali (anche doentarie) dei soggetti. Nel
totale dei 500-510 soggetti da noi rilevati ci salumque ad esempio degli italiani
(tra i venditori di cocco, o di bibite snacks tra i fotografi; tra i venditori di
abbigliamento o altro in postazioni semi-fisse) eopure dei cittadini immigrati
titolari di licenza in quanto esercenti autorizzail’arenile in postazioni semi-
fisse. Complessivamente queste situazioni di séwmsigismo o anche regolari
sono risultate 38, pari al 7,44% del totale deigstiy rilevati. Se dunque si
considerano solo i venditori ambulanti immigrati fetfvamente o
presumibilmente abusivi, si scende ad un total70i475 soggetti.

71



Si tratta davvero, come si diceva, di un fenomebplmaatanza contenuto e di
certo stabile nel tempo. Eppure da piu parti lodescrive come in costante
mutamento, ricorrendo talora a toni preoccupatal&dmati.

Se un mutamento c’e stato in realtd € come si vednatanto al livello delle
presenze e della concentrazione, quanto soprattigite provenienze dei
venditori per nazionalita; del loro diverso rappoftli stanzialita 0 meno) con la
citta di Rimini; della diversita dei beni e deider che offrono.

| mutamenti che abbiamo potuto registrare sono djpelitativi, non
quantitativi.

Questo spiega come in effetti abbia ragione sia relspinge posizioni
allarmate e allarmanti, ritenendo che il fenomerm rsia in aumento e sia
sostanzialmente sotto controllo, sia chi al cordratiene che vi siano mutamenti
significativi e dunque motivi di preoccupazione.

Al primo livello va considerato che e vero cheehbmeno e sotto controllo e
che se la sua sostanziale stabilizzazione numericiovuta probabilmente a
ragioni di mercato, e ad una certa saturazione dddisso, essa e di certo dovuta
anche all'azione di controllo e repressione essixitialle Forze dell’ordine, sia in
sede locale sia in coordinamento con le autorili@ dtecalita vicine.

Al secondo livello va osservato che effettivameahtfenomeno € mutato dal
punto di vista della provenienza dei venditori, &b radicamento in citta e dei
beni e servizi che offrono e che questo puo destara comprensibile
preoccupazione, come avviene di fronte ad ogni metdo percepibile nei propri
ambienti di vita e di lavoro. E che esiste un peatd concreto connesso a tal
mutamenti qualitativi, che € la necessita di all@eex novorapporti e relazioni
adeguati con questi lavoratori spesso solo temparaente ospiti della realta
riminese.

Nelle pagine che seguono si procede al confrordoldr provenienze dei
venditori in spiaggia e tra i tipi di beni e seivafferti, piu 0 meno abusivamente,
nella ricerca resa nota nel 1997 e in questa diew.

9.3 | venditori ambulanti sull’arenile riminese &@008 per nazionalita di
provenienza

Prendendo come riferimento l'ultima rilevazioneegiffiata per la ricerca del
1997, relativa al mese di settembre 1996, il 43%e geovenienze (presunte) dei
venditori rilevati risultava proveniente dal Senega21% dal Maghreb; il 15%
da paesi asiatici; il 14% dal Pakistan; il 6% dallia; '1% da paesi dell’est-
Europa.
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Figura 22 — RILEVAZIONE DELLE PRESENZE PER NAZIONALITA’ DI PROVENIENZA (presunta) AL SETTEMBRE
1996 (CITTA’ SICURE, 1997)

Rispetto alla precedente rilevazione compiuta datissi ricercatori, nel
settembre 1995, era diminuita la percentuale deegaesi (da 50 a 43%), dei
maghrebini (da 25 a 21%), degli italiani (da 8 a)peéstavano stabili (all’1%) i
provenienti dall'est-Europa; aumentava la percdatdai pakistani (dal 4 al 14%)
e degli altri asiatici (dal 12 al 15%).

Nella zona di Rimini, al settembre 1996, i venditeenegalesi e asiatici
arrivavano a comporre 1'89% delle presenze rile\(atpettivamente senegalesi
51%, asiatici 38%).

Nella presente rilevazione, condotta nel lugliosigo2008 sul solo arenile
riminese, le provenienze presunte o accertate eleditori in spiaggia risultano
soprattutto asiatiche. La percentuale dei provenidall’Asia sale infatti al
53,61% (nel 1996 era complessivamente, lungo tldtariviera emiliano-
romagnola, del 29%; e del 38% nel solo tratto res@). Si tratta di provenienti
dalla Cina (19,17%), dal Bangladesh (15,65%), btalla (7,44%), dal Pakistan e
dagli altri paesi asiatici (11,35%). Seguono i goenti dal Senegal e dall’Africa
sub-sahariana, che si attestano sul 25,05%, meeligerilevazione del settembre
1996 erano il 43% lungo tutta la riviera, e il 58Rimini. Un calo analogo si ha
nel caso dei provenienti dal Maghreb, che risultassere il 9,39%, mentre nella
rilevazione del settembre 1996 su tutta la rivierano il 21%. Va pero tenuto
presente che nel solo tratto riminese i maghreddisettembre 1996 risultavano |l
7%, e quindi in sede locale ci sarebbe stato unskeno aumento percentuale.
Nel caso degli italiani, per i quali non si dispashd dato relativo al solo tratto
riminese per la rilevazione del settembre 1996)ciienza percentuale delle
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presenze al luglio-agosto 2008 e stata del 8,61etto a quella del 6% rilevata
lungo tutta la riviera nel settembre 1996. Accamtqueste, ci sono nelle nostre
rilevazioni un 2,54% di provenienze non identifcaé uno 0,78% di altre

provenienze (musicanti latino-americani).

2,54%_ 078%

M Asia

B Senegal-Africa
u Maghreb

b Italia

B Non Identificati

W Altri

Figura 23 - RILEVAZIONE DELLE PRESENSE PER NAZIONALITA' DI PROVENIENZA (presunta o dichiarata) AL
LUGLIO - AGOSTO 2008
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Figura 24 - PROVENIENTI DALL'ASIA PER PAESI DI PROVENIENZA AL LUGLIO - AGOSTO 2008
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E' interessante confrontare questo mutamento nadlaposizione della
popolazione immigrata che vende in spiaggia, pimemo abusivamente, con il
mutamento nella composizione della popolazione ignata nella regione e in
Italia. Per condurre adeguatamente questo confreatebbe stato necessario
disporre dei dati sui soggiornanti per nazionadii@ diverse date: non potendo
pero disporre di tali dati si é ritenuto signifivat anche il confronto con la
composizione dei residenti immigrati in regioneet paese al 1997, al 2003, al
2007 (Istat, 2007). Va tenuto presente che questdronto ha valore soltanto
indicativo, perché larga parte di coloro che verdionspiaggia non sono residenti
nel comune di Rimini né talvolta in Emilia Romagad nonostante I'andamento
nel tempo della composizione per nazionalita déadini residenti nella regione e
nel paese aiuta a rilevare I'andamento dei fluggiatori e fornisce pertanto delle
indicazioni utili al nostro lavoro.

Per quanto riguarda I'Emilia Romagna, per la qgaldispone solo dei dati
aggregati per macro-aree geografiche, il totalecitéadini stranieri residenti
passato da 70.568 al 1997 a 163.838 al 2003, 8238l 2007 (al 1° gennaio di
ciascun anno). L'incidenza percentuale dei provenall'Asia ha subito lievi
oscillazioni, passando dal 16,05% nel 1997 al 1%,6%l| 2003 al 17,97% nel
2007(pur essendo aumentati in termini assolutilda2y a 30.543 a 57.159). Si é
invece consistentemente ridotta l'incidenza peusdatdei provenienti dall'Africa,
che sono passati dal 45,16% del 1997, al 41,04%2@@3, al 34, 53% del 2007
(pur essendo passati in termini assoluti da 31a2862.244 a 109.857).
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45,16%
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Figura 25 — INCIDENZA PERCENTUALE DElI PROVENIENTI DALL’ASIA E DALL’AFRICA SUL TOTALE DEGLI
IMMIGRATI RESIDENTI IN EMILIA-ROMAGNA AL 1997, 2003, 2007
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L'andamento al livello nazionale, per macro-are@yresenta analogo pur con
scarti minori. Su un totale di cittadini stranisgsidenti in Italia pari a 884.555 nel
1997, 1.549.373 nel 2003, 3.432.651 nel 2007, glatei sono passati
percentualmente dal 17,07% al 17,99%, al 16,08%mtnmegli africani sono
passati dal 33,50% al 29,98% al 23,25% (pur essamndoentati gli asiatici in
cifre assolute da 150.995 a 278.749 a 551.985 afgtani da 296.344 a 464583
fino a 597.997). Bisogna calcolare che in questgssda di tempo &
consistentemente aumentata la cifra assoluta eiddnza percentuale degli
europei sul totale dei cittadini stranieri residequesti sono infatti passati da
345.468, pari al 39,05% nel 1997, a 659.721 pad2357% nel 2003, fino a
1785.870, pari al 52,02% nel 2007.
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Figura 26 - INCIDENZA PERCENTUALE DEI PROVENIENTI DALL’ASIA E DALL’AFRICA SUL TOTALE DEGLI
IMMIGRATI RESIDENTI IN ITALIA AL 1997, 2003, 2007

E' interessante seguire lI'andamento nel tempoivelaila provenienza da
alcuni paesi in particolare. Tra quelli asiaticingita una crescita costante della
presenza cinese, che passa da 25.963, pari al 218B8stale nazionale nel 1997,
a 69.620, pari al 4,49% nel 2003, a 156.519, plad,%6% nel 2007, con un
incremento tra queste ultime due date del 55,52%aldgo l'incremento dei
provenienti dal Pakistan, che erano 7.061, pani @/80% nel 1997, 22.157, pari
all'1,43% nel 2003, 49.344, pari all'1,43% nel 208iche i provenienti dall'India
aumentano in maniera lenta e costante, con unmare® 2003-2007 del 54,13%,
mentre i provenienti dallo Sri Lanka aumentano irsura inferiore, con un
incremento  2003-2007 del 44,03%. Significativo évere l'aumento dei
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provenienti dal Bangladesh, che erano 8.068, paxiCe91% del totale italiano
nel 1997, 20.607, pari all'1,33% nel 2003, e 55,242i all'1,61% nel 2007, con
un incremento tra queste due date del 62,70%.

Piu lento e meno significativo percentualmentectémento dei provenienti
dall'Africa, dal Maghreb e dall'Africa sub-sahaaarNel caso del Marocco, ad
esempio, i cui cittadini rappresentano una pargaificativa dell'immigrazione
straniera in Italia, si € passati da 117.487, @ril3,28% del totale della
popolazione immigrata residente al 1997, a 215.436, al 13,90% nel 2003, a
365.908, pari a 10,66% nel 2007, con un increm2@@B8-2007 del 41,12%. Alle
stesse date i provenienti dal Senegal sono padaa®5.737, pari al 2,91%, a
37.204, pari al 2,40%, a 62.620, pari all'1,82%n oo incremento percentuale
relativo alle ultime due date del 40,58%.
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Figura 27 — CRESCITA PERCENTUALE DEI PROVENIENTI DA ALCUNI PAESI NEL PERIODO 1997-2003 E NEL
PERIODO 2003-2008

Nella provincia di Rimini al 1991, 2000, 2008 i pemienti dal Marocco sono
passati dal 2% al 7%, al 5,9%, e i provenenti dalegal dall'1%, al 7% al 5,2%
sul totale degli stranieri residenti.
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Figura 28 - PERCENTUALE DEI PROVENIENTI DA ALCUNI PAESI SUL TOTALE DEGLI IMMIGRATI RESIDENTI A
RIMINI AGLI ANNI 1991, 2000, 2008

Come si nota dunque su scala sia regionale, siamae, sia pure provinciale,
la composizione per nazionalita della popolazienmigrata residente conosce un
andamento che aiuta a spiegare, almeno in paneitdmento nella composizione
per nazionalita dell'insieme di coloro che vendonspiaggia.

Tale mutamento non e del tutto spiegabile con lib smdamento dei flussi
migratori al livello regionale, nazionale, provialg: infatti, ad esempio, non si
nota alcun significativo aumento di venditori inisgmia provenienti dai paesi
europei ed est-europei, paesi dai quali & venutapanrte sempre piu rilevante
della popolazione immigrata in ltalia e anche a iRinin termini sia assoluti sia
percentuali.

E' pero altrettanto evidente che il mutamento delamposizione per
nazionalita dei venditori in spiaggia € anche iatinente connesso all'andamento
di tali flussi: cosi ad esempio nel caso dei prasmetn dal Senegal, la cui presenza
fra i venditori in spiaggia risulta diminuire alrcsolidarsi della loro condizione di
immigrati in Italia. Ma cosi pure nel caso dei penienti dal Bangladesh, la cui
presenza tra i venditori in spiaggia aumenta dSigativamente all'aumentare dei
flussi migratori in direzione dell'ltalia da quebése. Paese nel quale peraltro,
come si & detto nei capitoli precedenti, il comneeambulante e la vendita in
strada, di cibo e non solo, costituiscono da senym@ risorsa per quanti Si
spostano dalle campagne alla citta, o da una zibalira di questa, o nei paesi
limitrofi. E dunque abbastanza facilmente comptaifesiche in parte quanti
arrivano dal Bangladesh, siano essi gia in condeiegolare dal punto di vista
del soggiorno o non lo siano ancora, trovino unan@roccupazione, almeno
stagionale, vendendo in spiaggia.
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E altrettanto comprensibile, dal punto di vista islogico e anche
semplicemente umano, che tra la popolazione resdéarse tra i turisti, di certo
fra gli addetti ai lavori, questo mutamento nel@mposizione percentuale per
provenienza dei venditori in spiaggia — che pavattome si &€ detto rimangono
quantitativamente stabili nel tempo — desti somrés certi casi preoccupazione,
comunque l'impressione di un fenomeno non completdéencontrollato. Tanto
piu che la popolazione immigrata dei venditori maggia conosce un mutamento
interno, per composizione quanto alla provenieakggenere, all'eta, che non € lo
stesso rispetto a quello della popolazione immégrasidente in citta.

Si potrebbe ipotizzare anche, forse, che molti tesidenti e tra gli addetti ai
lavori si fossero aspettati che il fenomeno delendita abusiva in spiaggia
sarebbe andato declinando al crescere della zizdwione e dell'integrazione
degli immigrati nel nostro Paese e nella Citta oniRi. E cosi per buona parte e
effettivamente accaduto ad esempio nel caso di saegalesi. Ma non ci si puo
dimenticare che il nostro Paese € ormai un paesenmiigrazione, e che e
assolutamente normale che una localita turisticmecdrimini attragga anche
popolazione immigrata. Del resto e noto che, styitatin certi periodi dell'anno,
la popolazione presente a Rimini cresce considérere e si arricchisce di una
varieta di attivita economiche anche informali, teduni casi irregolari, che
coinvolgono una pluralita di soggetti, uomini e dengiovani e anziani, italiani e
non. Si tratta di attivita a volte stagionali, dtecsolo temporanee o occasionali,
che l'industria del turismo richiede espressamentdie vengono intraprese da
soggetti vari in maniera piu 0 meno spontanea. Blopisce che anche tra gli
immigrati, magari di recente immigrazione, la stag turistica a Rimini possa
rappresentare una occasione di questo generefdtti,efiella nostra indagine,
abbiamo incontrato molti che erano in Italia appdaajualche mese, un anno al
massimo.

C'é qui un nodo anche concettuale da affrontaideal’ secondo la quale
qualunque mutamento, sia pure solo qualitativo re qumantitativo, sia indicativo
di una situazione fuori controllo. Non €& cosi. tiden qui esposti sull'andamento
delle provenienze degli immigrati in Italia, in Hmi Romagna, a Rimini,
mostrano come, ad esempio, si sia riusciti a cenéefimmigrazione cosiddetta
extracomunitaria a vantaggio di quella comunitaiid. certo in un mondo
globalizzato non si potranno contenere del tuttoirglirizzare a piacimento |
diversi flussi migratori, tanto piu che in questnail nostro Paese ha mostrato di
avere bisogno degli immigrati per ragioni sia demafighe sia economiche. Il
fatto che durante la stagione estiva, sull'aramhnese, alcuni trovino una prima
occupazione temporanea, oppure una occupazioniedhia, non sembra dover
scandalizzare nella misura in cui queste attivitan ndivengono attivita
effettivamente illegali, dannose, di contraffazianaltro.
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9.4 | venditori ambulanti sull’arenile riminese aD08 per sesso, eta, e tipo di
servizi e di beni offerti

Ma quali attivitd esercitano effettivamente gli ar@mti in spiaggia? Quali
attivita sono abusive a tutti gli effetti? Qualiegali, riguardando merce
contraffatta? Come e cambiato dal 1997 il panordeiavenditori e delle loro
attivita?

Nell'accingersi a rispondere a quest'ultimo insiediedomande occorre
richiamare il fatto che si é scelto di rilevaretéutle attivita di carattere
commerciale svolte sull'arenile ad eccezione dilgugestite da, o strettamente
connesse a, i bagni riminesi. Questo significa thd 500-510 soggetti da noi
considerati ci sono anche, come si € detto, esteietorizzati, italiani e stranieri,
con postazioni semi-fisse sull'arenile, che in geneendono articoli di
abbigliamento o percorrono la spiaggia con il loeorello-bar, o ancora offrono
fotografie presso postazioni panoramiche oppurando fra gli ombrelloni. Non
e detto che tutti costoro esercitino la loro atéivih maniera pienamente regolare;
non e detto, ad esempio, che tutti emettano regotavute fiscali. Ma dal punto
di vista della loro presenza sull'arenile sono sttiggienamente legittimati ai
sensi di legge. E significativo che quelli traadlid che sono immigrati — in genere
dalla Cina o dal Maghreb — esibiscano con orgoglidoro tesserino di
autorizzazione. Colpisce anche il fatto che sianest] stessi venditori i piu
puntuali nel rilasciare le ricevute fiscali.

Complessivamente, sul totale delle vendite di leskervizi da noi rilevare,
con i criteri sopra indicati, le attivita di questercenti autorizzati incidono per
'9,05%.

Il rimanente 90,95% delle attivita commerciali af@mti da noi rilevate
sull'arenile si puo dire variamente abusivo. Questiosenso che chi esercita tali
attivita non € autorizzato ad esercitarle, ovvaet@sercitarle sull'arenile. Cio non
significa che questi venditori siano irregolari gahto di vista della loro presenza
in Italia, cioé sprovvisti di permesso di soggigreosa che per quanto abbiamo
potuto rilevare riguarda solo una minoranza di é&siendo conto del fatto che
abbiamo brevemente intervistato circa uno ogni winenditori incontrati,
possiamo stimare che si tratti del 14-15%). Sigaifo che non sono proprio
autorizzati a vendere o che non sono autorizzdie daitorita municipali a farlo
sull'arenile.

| soggetti che vendono sono per lo piu uomini: lenme incidono
percentualmente per il 25.05%. E' pero notevolerd incremento percentuale se
si considera che nell'indagine compiuta su tuttaviara nel 1996 le donne erano
appena il 7%. In quella indagine pero veniva no@ime la percentuale delle
donne salisse al 36% tra i venditori di origineeatale. E i dati della nostra
indagine confermano che la maggior parte delle dodia noi incontrate
provengono dalla Cina o da altri paesi asiatici.e&de va aggiunta una minoranza
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di donne senegalesi ed africane che fanno le trecei di donne italiane che
vendono abbigliamento.

m Donne

® Uomini

Figura 29 - PERCENTUALE VENDITORI IN SPIAGGIA PER SESSO AL 2008

Contenuta e la presenza di anziani al di sopreé6@eanni, la cui incidenza
percentuale & del 2,93% del totale, e si trattdgpiu di venditori maghrebini di
asciugamani e ombrelli.

Molto modesta, infine, la percentuale dei bambindiasotto dei 14 anni, che
sono 1'1,81% del totale, e si tratta di bambinliatd@ che vendono cianfrusaglie o
di bambini asiatici che vendono aquiloni.

B Adulti
B Anziani piu di 60 anni
= Minori meno di 14 anni

Figura 30 - PERCENTUALE VENDITORI IN SPIAGGIA PER ETA' AL 2008
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Che cosa vende o che cosa offre la maggior padeaditi venditori ambulanti
in spiaggia?

Qui emergono, come nel caso delle provenienze géolge, dei dati che
indicano un panorama alquanto mutato rispetto radlerca compiuta nel 1995-
1996 su tutta la riviera. Acquista infatti un nie significativo l'offerta di
“servizi” che in quegli ani non erano presenti elano in misura molto modesta.
I1 20,14% delle attivita da noi rilevate, infatdi,composto dall'offerta di massaggi,
che non era presente nel 1995 e incideva nel 1880 per il 3,5%. Analoga la
situazione per quanto concerne l'offerta di tatuagwe incide per il 18,10% sulle
attivita da noi rilevate e che non era present@eiél995, né nel 1996. C'e una
certa preoccupazione che circonda questa offertsedvizi”: si sente ad esempio
spesso l'altoparlante della Capitaneria di Porte tette in guardia i bagnanti
rispetto ai rischi di massaggi non fatti in manignafessionale. E qualcuno
esprime preoccupazione anche per i tatuaggi, pemtqusi tratti nella totalita dei
casi di tatuaggi temporanei all'henné, che non althero arrecare danno.
Colpisce comunque il forte incremento di questevitdtrispetto alla vendita in
spiaggia dei beni tradizionalmente venduti.

42,33% H Massaggi

M Treccine
Tatuaggi

Figura 31 - COMPOSIZION PERCENTUALE DEL TIPO DI SERVIZI ABUSIVI OFFERTI SULL'ARENILE RIMINESE
2008

Se all'offerta di massaggi e di tatuaggi si aggeuggella di treccine, che
incide per il 4,52% sul totale delle attivita dai méevate (con una consistente
stabilita rispetto al 1995 e 1996, quando incidéspettivamente per il 5,2% e per
il 4,4%), si puo constatare che ben il 42,76% liliaivita consiste nei “servizi”
appena descritti.
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| Offerta di servizi
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Figura 32 - COMMERCIO AMBULANTE ABUSIVO SULL'ARENILE DI RIMINI 2008 PER TIPOLOGIA

Per quanto concerne il rimanente il 57, 24% deflwit rilevate, prima di
procedere al descriverle confrontandole per qu@atssibile con i dati rilevati
dalla precedente ricerca del 1997 al 1995-1996proecfare una precisazione
metodologica. In quella ricerca, infatti, &€ statcolato il peso percentuale dei
tipi di merci prevalentemente presenti tra i veodiabusivi, considerando solo i
prodotti venduti da almeno dieci ambulanti, su etale di 1.815 venditori lungo
tutta la riviera emiliano-romagnola. Considerandbd tnerci nel complesso e
evidente che la somma delle percentuali ammontal alip100. Nella presente
indagine, invece, si e ragionato non in base al dipmerce ma in base all'attivita
commerciale, accorpando anche merci diverse a dacdell'attivita del singolo
venditore. In questo caso dunque l'incidenza pénedme calcolata su un totale di
100 che comprende sia l'offerta di “servizi” siavéndita di beni. Il confronto con
la ricerca precedente, per quanto riguarda il tifbamerci vendute, € quindi
puramente indicativo.

Nella nostra rilevazione il dato piu significati riferisce alla vendita di
vestiti e altri tessuti vari, che incide per il ,39% del totale. Segue la vendita di
minuterie varie, che incide per il 7,24%, e qudilasciugamani che incide per un
ulteriore 5,43%. Ci sono poi: la bigiotteria (4,76% vendita dei giocattoli ed
aquiloni (4,29%), la vendita di collanine (4,07%i)borse e portafogli (2,94%), di
cocco (2,71%), di occhiali (2,49%), di ombrelli Z8%), di cinture (1,58%) e
l'offerta di musica e CD (1,58%). In percentuatsauna inferiore all'l% sono
presenti anche la vendita di orologi, di artigiant@pico, di abbigliamento etnico
ed argento.
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9.5 Passaggi dei venditori ambulanti nell’arco defjiornata

Quanto si e detto fin qui a proposito della distzione e della concentrazione
dei venditori ambulanti sull’arenile rispetto atleverse zone, subisce ovviamente
variazioni a seconda dei tempi della giornata,tassnte come accade per la
presenza dei bagnanti sullarenile. La mattina tpreg difficile incontrare
ambulanti itineranti, cosi come avviene per le ded pranzo e per il tardo
pomeriggio. Gli unici che sono gia presenti la inmattpresto sono coloro che
vendono in postazioni semi-fisse, tipo mercatinogspo i quali abbiamo
constatato affluire molti dei bagnanti che sono giaspiaggia a quellora.
Abbastanza presto aprono anche i venditori autatizielle postazioni fisse, che
di solito chiudono le loro bancarelle per I'ora daianzo e nel pomeriggio
prolungano abbastanza il loro orario, cosi comandattori dei carrelli bar.

Per verificare la concentrazione dei venditoriatamti nel tempo, il 3 agosto
2008 abbiamo effettuato una rilevazioag@ ho¢ sostando per circa cinque ore
nello stesso bagno, collocato alla meta del LungerdaVittorio.

In quel lasso di tempo ci sono stati 83 passabghe significa un passaggio
ogni 3,22 minuti. Questo dato pud colpire, quasedan senso di assedio o di
“invasione”. Ma non & cosi.

In realtd gli stili di vendita dei venditori abusivtineranti sono molto
diversificati e spesso discreti, alcuni passantastd lungo la riva, rivolgendosi a
chi e li. Altri passano tra gli ombrelloni ma neltaaggioranza dei casi non
cercano di richiamare l'attenzione sui loro sergzulle loro merci. Sono meno
di 1/3 quelli che offrono attivamente, gli uni odkre, rivolgendosi ai bagnanti.

Nello specifico, nel 59,04% di questi casi venivaofberti servizi, cioé
massaggi o tatuaggi, con una media di 1 ogni 5,#ftm Per quanto abbiamo
potuto constatare 'interesse e o I'acquisto aweim un caso ogni tre o quattro.

Nel rimanente 40,96% dei casi venivano offerti benivendita, con un
passaggio ogni 7,85 minuti, e manifestazioni deresse o acquisti in un caso
circa ogni tre.

| beni offerti erano principalmente asciugaman#é2p); minutaglie e merci
varie (17,65%); occhiali e orologi (14,70%); coctb4,70%); bigiotteria ed
argento (11,76%); borse e cinture (5,89%); giotiatfu89%); sculture in legno
(2,94%).

Se si esclude la vendita del cocco, che viene somamte annunciata a voce,
come avviene talora nel caso degli asciugamaniytin gli altri casi i venditori
sfilano per lo piu silenziosi lungo la riva o trdi @mbrelloni, guardando
accuratamente se qualcuno mostra interesse adlerlerci.

Si tratta per lo piu di una presenza discreta,agpare abbastanza ben accetta
sia ai bagnanti, sia agli operatori dei bagni. i¢oncaso in cui uno di questi
ultimi & apparso avere a che dire € stato queltmirun venditore voleva lasciare
I pacchi delle sue merci troppo vicino alle stregtdel bagno.
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Va notato che quando si considera solo questo dipeendita capillare
itinerante la presenza di merci contraffatte suhplesso di quelle offerte scende
al di sotto del 7%.

9.6 Alcune notazioni conclusive

Andando a confrontare, con le cautele di cui setod questi dati con quelli
precedentemente rilevati, emerge un calo notewalsettore dell'abbigliamento e
dei tessuti (che nel 1995 e 1996 incideva rispattente del 25,8% e del 28,5%),
della bigiotteria (che incideva in quegli anni [le28,4% e 51,9%), e soprattutto
delle borse e portafogli (che incidevano allora pet8,7% nel 1995 e per |l
15,4% nel 1996).

Quest'ultimo dato appare particolarmente significaperché e proprio nella
vendita di borse e portafogli, oltre che in qual@iega attivita minore, che si
concentra la problematica della contraffazione edetierci. Nell'indagine del
1997, la scheda di rilevazione adottata prevedavaebnalazione di eventuali
merci a firma contraffatta. Si rilevo che tale femeno riguardava il 17% del
totale dei venditori e interessava solo alcuneldigie di prodotti, ovvero borse e
portafogli, jeans e pantaloni, magliette e camipgiefumi e creme, cinture-orologi
e occhiali. Nella presente indagine é risultato codo il 10% dei soggetti
considerati vende anche o soltanto merce contraff& si tratta soprattutto di
borse e portafogli, di alcuni articoli di vestigrid cinture-orologi e occhiali, e,
mentre non si & incontrato nessuno che vendesdenpre creme a firma
contraffatta, ci sono stati due o tre casi di vendi di scarpe.

1997 2008

m Vendita di W Vendite di
merce merce
contraffatta contraffatta

M Vendita di H Vendite di
merce non merce non
contraffatta contraffatta

Figura 33 - CONFRONTO DELL'INCIDENZA PERCENTUALE DEI VENDITORI CHE OFFRONO (ANCHE) MERCE
CONTRAFFATTA SUL TOTALE DEI VENDITORI IN SPIAGGIA AL 1997 E AL 2008
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Quest'ultimo dato € particolarmente confortantd, planto di vista delle
politiche e delle azioni di controllo, contrastorepressione dell'illegalita. Se
infatti si € quasi dimezzato il numero dei soggeliee ancora vendono, in tutto o
in parte, merce contraffatta, il volume di quegbo di merci sul totale delle merci
vendute incide in realtd pochissimo, meno del 6%esf significa che gli
interventi mirati in questo senso, condotti lunggrdo degli anni, hanno avuto
I'effetto desiderato.
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10. La percezione del fenomeno da parte degli opeoai

10.1 La descrizione del fenomeno

Le finalita dellindagine includevano [I'analisi del modalita di
rappresentazione del fenomeno dell'abusivismo comide da parte dei
testimoni significativi locafi* (con particolare attenzione alle forze dell'ordine
chiamate ad intervenire per contrastare il fenomemoalle associazioni di
categoria, che maggiormente avvertono la presemtiardbulantato abusivo
sentendosi toccate piu direttamente negli interesshomici e commerciali) e di
valutazione delle strategie di azione (nella dgpfmrma della repressione e della
prevenzione) adottate al fine di governarlo. Conaeagticipato nell'introduzione
alla metodologia di indagine, tali giudizi ed atiegnenti sono stati sondati
mediante la realizzazione di una serie di inteevisémi-strutturate con singoli
attori locali e la conduzione di alcufocus groupche hanno coinvolto diversi
testimoni significativi, garantendo la raccoltaidfiormazioni ed al contempo lo
scambio di opinioni ed il confronto reciproco.

Il commercio abusivo sul litorale € presente sinptani anni ‘50, quando,
parallelamente allo sviluppo del turismo di massdlasriviera romagnola,
compaiono i primi venditori campani o calabresguasendo nel tempo maggiore
consistenza, soprattutto ad opera dei flussi nogrdtarrivo di nuovi gruppi e di
nuove nazionalita concorre inoltre a rendere laiagibne pit visibil¥.
L’andamento del fenomeno viene descritto cosi istartte aumentd almeno
dalla seconda meta degli anni ‘90 sino alle ultamaualita (dal 2004 al 2006),
quando raggiunge, secondo gli intervistati, I'apice termini di presenze
sull’arenile, tanto da portarli a parlare dstalatiori, “esplosione del fenomeho
0 “assedi®.

“l'abusivismo commerciale € un fenomeno di mercagwo che non nasce con l'immigrazione
clandestina, era gia presente negli anni ‘50/60cpetra di napoletani e solo in seguito si € legato
al fenomeno migratorio; per cui la classica assatae fra abusivismo commerciale e fenomeno
migratorio & una aberrazione, una confusione” (fedy)

1 si tratta di attori istituzionali, operatori locahe in virtil del ruolo svolto possono essere itiBati vere e
proprie fonti informative, ma anche parte in cawd fenomeno, concorrendo cioe a definirne le
caratteristiche e ad orientarne gli sviluppi.

12 proprio I'elemento della visibilita rende taleiwth anomala rispetto agli altri segmenti dell'acmia
informale/ irregolare, che tendenzialmente si ¢idano da un alone di mistero ed ambiguita e trovano
dimora nelle segrete del sistema socioeconomitenaionalmente celato alle istituzioni e all'autéri

13 Non manca perd chi tratteggia I'abusivismo comiaézaome i classico tormentone estitaimarcando

la costruzione mediatica del fenomeno in s®me riminesi siamo abituati al fenomeno dell’akissho che
inizia sostanzialmente attraverso i media percinéoéto strumentalizzato, se non ci fosse questzsymes da
parte della stampa ci sarebbe ugualmente ma nowmiuagerebbe i livelli che sembra raggiungere ogni
anno. Non dico che c’e una responsabilita dei mepkao in qualche modo I'opinione pubblica vieneltmo
riscaldata da quello che legyéintervista 15 — associazionismo).
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“L’abusivismo rappresentava il classico tormentomstivo, d’estate non essendoci nulla in
politica di rilevante si lascia spazio ad alcunirteentoni che stagionalmente tornano, erano
soprattutto le categorie economiche a prenders@a Eabusivismo commerciale. Il problema
vero € sorto quando si € trasformato in problemédadgente e non piu solo delle categorie
economiche, e questo ha dato vita ad interventirmisivi, perché poi diventa anche un problema
di convivenza, e si é verificato in occasione dsBedio, quando cioé i numeri sono divenuti
eclatanti, c’é stata un’evoluzione in poco tempesgeuna condizione di assedio totale, attorno
agli anni 2004-2006. Il fenomeno c'é sempre statm era pil un fenomeno legato piu al
venditore che passeggiava con la merce, perchéctewa ancora il marchio contraffatto, e poi la
sera sulla passeggiata veniva stesa la merce a immegbzio, ma l'invasione vera e propria €
stata negli ultimi anni, anche in relazione al femeno migratorio, € un classico fenomeno di
immigrazione. | primi immigrati erano i napoletatanto € vero che i primi abusivi erano i
napoletani, che sono stati condonati nel tempourldanno oggi una postazione fissa sulla
spiaggia ... Poi dopo sono arrivati i senegalesiieafficani in genere, gruppi fortemente legati al
mercato, abituati culturalmente alla contrattazigriepakistani, i cingalesi e infine i cinesi.
Comunque oltre al fenomeno migratorio non dimerdicto anche I'assenza di regole, il fatto di
potere acquistare prodotti firmati a 10-20 euro & affare per tutti per cui c’@ una domanda e
un’offerta mostruosa e credo sia classico delleezturistiche che mantengono anche quel bazar
di negozietti dove la qualita di vendita a voltnferiore a quella sulla spiaggia con i vu cumpra”
(intervista 8 — attore istituzionale)

A parere degli intervistati, nel corso del tempofenomeno € cresciuto di
intensita ed e stato accompagnato da una divexzsifioe dell’'universo dei
venditori ambulanti per caratteristiche sociali ethie di provenienza. Le
testimonianze raccolte distinguono cosi fra migramegolari, privi cioé del
permesso di soggiorno, perché appena arrivati osire paese o recentemente
licenziati, che svolgono questa attivitd per mazeath alternativa e necessita, e
migranti regolarmente presenti nel territorio @alkd, spesso occupati come operai
nelle fabbriche del Nord e dediti alla vendita abaissu spiaggia nel mese di
chiusura delle stesse, a titolo di secondo laviorquest’ultimo caso il commercio
ambulante privo di autorizzazioni rappresenta wraef di reddito aggiuntivo e
risponde pertanto ad una logica di convenienzeaopais.

“Oggi sono pochi a scegliere di fare questa atiyiper lo pit clandestini o persone che non
possono piu lavorare o non riescono ad entraremelcato del lavoro regolare, per cui magari
gli anziani. | giovani tendono a lavorare altrovaregari fanno questo come secondo lavoro, nel
mese di agosto quando le aziende per cui lavorano shiuse oppure se hanno perso il lavoro o
ancora se sono appena arrivati in Italia e stannercando un lavoro. Comunque bisogna
considerare che per i senegalesi vendere & unatiqnesdi mentalita, il commercio per strada &
usuale, le strade sono piene di merce, anche dagambagazzini, per cui c'é anche un aspetto
culturale da non sottovalutare” (intervista 9 — ast&azione migranti)

“dobbiamo anche capire che a volte abbiamo immigie non riescono a trovare lavoro
regolare, vuoi perché c'é questo effetto distortodermesso di soggiorno e lavoro, speravano di
trovare qua condizioni migliori e non potendo trogdavoro regolare, a volte I'unica cosa che
trovano questa e quindi ricadono su questa a#tivRer cui a volte anche in base a come
facciamo le leggi consegniamo queste persone aauete, perché se hanno solo quello da poter
fare...” (intervista 6 — associazione categoria)
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“in una passata mappatura della confesercenti vampvecisata una specializzazione delle vendite
in base alla porzione di spiaggia, laddove nell@e@iu benestanti in cui si concentravano gl
alberghi di lusso avveniva la vendita di merci caffatte. Si trattava di lavoro nero, manodopera
completamente non in regola, oppure di evasioradai parziale degli aspetti contributivi. Negli
ultimi anni invece I'abusivo & spesso regolare,nsigedal Nord nel periodo estivo per svolgere
una attivita stagionale a titolo di secondo lavop@r cui per molti prevale I'aspetto itinerante”
(focus 1)

In merito ai paesi di provenienza dei commerciatiusivi stranieri, gli
intervistati, oltre alle “storiche” aree africanesldSenegal e del Marocco,
affiancano quelle asiatiche del Bangladesh, delio Lanka e della Cina,
riconosciuti come territori dai quali provengono persone di piu recente
immigrazione.

“dai primi senegalesi siamo passati ai bengalesii €inesi, sono cambiate anche le provenienze
che hanno ampliato nettamente la dimensione qudivét del fenomeno” (testimone 3 —
associazione categoria)

“le etnie che oggi la fanno da padroni sono cingale senegalesi, poi c'€ una robusta
componente cinese. Comunque le etnie piu inteeessaio cingalesi e senegalesi: i cingalesi
viaggiano di piu sulla vendita di bigiotteria, mesmti senegalesi sono molto orientati alla
contraffazione in generale, quindi cinture, borggff nazionali e non, la contraffazione & ancora
una componente importante anche se in calo risgggtioanni passati”’ (focus 2)

“Se prima erano quasi esclusivamente senegalegij &g maggior parte delle presenze sono
cingalesi e cinesi, con alcune peculiarita percheéesfi ultimi sono spesso clandestini, mentre i
senegalesi no, spesso hanno un’occupazione e adatw in riviera, lo fanno come secondo
lavoro, a volte sono locali e quindi da un puntoviita di ordine pubblico e di sicurezza non
creano problemi, vendono merce non contraffattareloro c’e un dialogo. Con gli esterni invece
no, la loro presenza si concentra nei mesi estiwprattutto in agosto. Per quanto riguarda le
merci diciamo che riscontriamo quasi esclusivameptedotti di abbigliamento, con una

diminuzione della merce contraffatta” (intervista % attore istituzionale/forze dell’ordine)

All'aumentare dell’entita e della varieta del feremo corrisponde anche una
differenziazione degli ambiti merceologici propos{con una sorta di
specializzazione su base etnica): dai prodotticetla bigiotteria, dalle merci
contraffatte (borse, borsellini, cinture) all'abliéggnento, sino alla piu recente
offerta di servizi quali massaggi, tatuaggi o treeaei capelli.

“Oggi il marchio contraffatto € quasi scomparso @ontunque molto meno presente per la
comparsa di altri prodotti: se i senegalesi ancdranno prevalentemente marci contraffatti, i
pakistani, cingalesi, bengalesi invece hanno bigiid, abbigliamento, mentre i cinesi oltre alla
fabbrica vera e propria hanno questa gente che giwa giochini, pile e quant'altro, ma anche
offrendo massaggi” (intervista 8 — attore istitozale)

“la tipologia di merce venduta & differente in basletnia di provenienza: i bengalesi vendono

bigiotteria, i senegalesi abbigliamento, i marogthasciugamani, i cinesi giochini o prodotti
contraffatti, soprattutto orologi” (focus 2)
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“sono in numero infinito, esponenziale, accantoleelti che trattavano I'oggettistica iniziale, di
valore praticamente nullo, perché davvero si fatwaa capire a cosa potesse servire, oggi
troviamo coloro che vendono prodotti piu concretbme le borsette, le maglie, i vestiti, sino
all'infinita di servizi come i massaggi, i tatuagde treccine: voglio dire, 'offerta &€ ormai
completa” (testimone 2 — associazione categoria)

“Oggi ci sono anche altre attivita come i massaggie non vengono ancora percepiti come
pericoli, quella parte & fortemente aumentata, angerché c’'é stato un ricambio di flussi

migratori e i cinesi ormai hanno il primato di totil mercato illegale. Ma in questo caso si parla
proprio di un problema di sicurezza personale pérchparla di carenze igieniche e nel caso dei
massaggi ci sono anche pericolosita elevate vis® % vanno a toccare e manipolare specifiche
parti del corpo” (focus 1)

L’abusivismo commerciale rimane latente nel periaggleernale, quando si
contano nel territorio riminese alcune decine didori privi di licenza dislocati
sui viali o nelle aree del mercato rionale, perla$gre nei mesi estivi, di giorno
sulla spiaggia e di sera lungo la passeggiata.

“In inverno troviamo qualche locale con licenza nira aree non regolari, extraterritoriali
impegnati nella vendita di calzini o fazzoletti, jpassato il loro nhumero era maggiormente
rilevante per la presenza di venditori di merce traffatta, che pero oggi € stato molto ridotto per
una serie di azioni ispettive, 10/15 unita senzan@sso nel mercato rionale. In estate fioriscono
situazioni diverse, anche negozietti che vendormpotbéria, ‘robetta’, che sfruttano i propri
connazionali mandandoli in giro sulla spiaggia andere, per cui un commercio indotto dai
propri connazionali, si tratta per lo piu di bengal che si spostano dalle grandi citta sulle aree
costiere. Abbiamo i senegalesi che non si accomtendlel loro stipendio e quindi a fine settimana
si riversano sulla spiaggia a vendere. In parte sdwcali, in parte invece vengono da fuori, dal
nord Italia quando le fabbriche in cui lavorano adono” (intervista 15 — forze dell’ordine)

“Il fenomeno & molto visibile e pervasivo perchablisivismo commerciale sul territorio di Rimini
€ una sorta di non stop che si esplicita, si esphelle ore diurne, mattutine e pomeridiane,
prevalentemente sulla spiaggia, dove € concentrata moltitudine di persone, la sera sui
camminamenti a Rimini nord e Rimini sud dove siceotra la passeggiata serale dei turisti e
delle persone” (intervista 4 — forze dell’ordine)

Ma come viene definito e percepito il fenomeno wetimoni significativi
interpellati?

| commercianti richiamano, nelle loro osservazidaiconcorrenza sleale nei
confronti del commercio regolare ed autorizzatablisivismo in quest’ottica,
offrendo prodotti a prezzi convenienti, sottrae tequdi mercato agli esercenti
locali ed arreca loro un danno economico. La sdeddila concorrenza aumenta se
le merci sono di provenienza illegale o contraffaith questi casi, il commercio di
prodotti griffati a prezzi decisamente piu bassipetto agli originali, oltre a
riflettersi sulle aziende private in termini di umione delle vendite e di
diminuzione del fatturato, agisce a livello di ¢osbciali, dato che i risparmi
effettuati riguardano sia i costi del prodotto, sieosti del lavoro (con la totale
evasione delle spese previdenziali e contributige pdopri dipendenti, nonché
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dell'imposizione fiscale). Queste risultano le pipali argomentazioni a sostegno
dell’'associazione fra commercio abusivo e concaaesieale.

“il cittadino spesso non ha la consapevolezza, igno preferisce ignorare cosa rappresenta
veramente I'abusivismo, il fatto che si ripercustdl’intera economia, configurandosi come una
forma di concorrenza sleale per gli esercenti I@cgiestimone 3 — associazione categoria)

“diciamo che se nasce come fenomeno di folclore) pegli ultimi anni € cambiata anche la
merce offerta e quindi & divenuto un meccanismoodicorrenza sleale verso i commercianti
locali, da cui la ribellione degli stessi” (focug 1

Il danno economico puo riversarsi, secondo glirinigtati, sull'intero contesto
riminese, laddove la forte presenza del fenomenw lpdere 'immagine della
riviera locale come luogo ideale della vacanza liana, contraddistinta da quiete
e ristoro. E infatti, seppure alcune precedentagidi (Catanzaro, Nelken, Belotti,
1997; Catanzaro, Nelken, 2007; Osservatorio praai@csulla sicurezza urbana,
2002) abbiano registrato una non marcata insofgerela parte dei turisti verso la
vendita abusiva in spiaggia, percepita in realteana valida opportunita per
'acquisto occasionale di beni a basso prezzo, éiaab rilevato la
cristallizzazione di rappresentazioni sociali olediono a descrivere gli ambulanti
come folcloristici animatori della vita di spiaggianostri interpellati enfatizzano
al contrario il fastidio arrecato dalla presenzatante degli abusivi. Secondo una
tale prospettiva di osservazione, i venditori dis&mo i turisti, creano disagio ed
intralcio, turbano la tranquillita e il riposo suici fonda I'estate delle famiglie: il
fenomeno dell'abusivismo verrebbe cosi a svilirenihagine della riviera
riminese.

“In spiaggia c'é una condizione diversa e superigigpetto a quella che si puo trovare in una
citta dove la gente nella maggioranza dei casi & fiasseggiare, il turista in spiaggia € in totale
relax, indifeso, inerme, nudo, in quel momento handifese e pertanto mostra una maggiore
disponibilitd ed apertura ... Negli anni pero il feaneno era arrivato a livelli insopportabili dal
punto di vista della societa, di chi voleva stangelax e in tranquillita sulla spiaggia, ad esempi
non era piu praticabile la battigia, quei 5 metredicati al passeggio erano totalmente occupati
da una distesa di bancarelle per cui bisognava ges® dall’ acqua o in mezzo agli ombrelloni
con difficolta notevoli” (testimone 3 — associazorategoria)

“Un fenomeno che va parallelamente affrontato éligudella liberta stessa del turista: ci sono
zone davvero piene di venditori e quindi diventa goestione di liberta personale” (testimone 1
— associazione categoria)

Alcune voci si discostano da questa immagine, métteal contrario in luce
come la componente del commercio abusivo sul lgorsia considerata
dall'immaginario collettivo parte integrante defferta turistica e ricreativa della
spiaggia di Rimini, tanto da attrarre addiritturaowi segmenti di popolazione
balneare.
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“Il turista che vive tutto il giorno sulla spiaggiaiminese vede nella possibilita di comprare
sull'arenile un motivo di svago” (intervista 5 —rfe dell’'ordine)

“per i turisti che vengono qua la presenza deglusivi &€ divertente, direi che attira proprio i

turisti, probabilmente alcuni se fosse completam@liminato il commercio ambulante abusivo in
spiaggia non verrebbero pit sulla nostra rivierai. tdristi piace I'ambiente che si crea sulla
spiaggia, non credo neanche che sia una questiegatd al prodotto venduto” (intervista 9 —

associazione migranti)

“Quale & I'approccio e il rapporto di tutta la coropente sociale con il fenomeno, quello € un
altro problema, nel senso che non mancano formeplidlarismo anche esplicitato, nel 2006 ad
esempio, i0 non era ancora qui, ci fu una sortailllione da parte dei bagnanti nei confronti
dei colleghi che facevano questa attivita di repi@se in spiaggia, negli ultimi 2 anni non ci sono
state queste manifestazioni perd non ho difficalt@irvi che in spiaggia, senza ovviamente
generalizzare il concetto, perché ci sono posizidnersificate, comunque tendenzialmente il
bagnante non lo vede come un problema rilevantej aragari ti dice ‘Perché non andate a
perseguire i veri delinquenti, questi in fondo lemwo’, questo solidarismo della spiaggia &
abbastanza diffuso. Addirittura siccome sono radielequi e frequento la spiaggia riminese, |l
bagnino del mio bagno non ha avuto difficolta andirche alcuni bagnanti nelle ore in cui
venditori dopo un’azione di contrasto si allontadal litorale chiedono come mai non si vedono,
dimostrando lintenzione di comprare qualcosa, plei ragioni possono essere diverse:
sicuramente una delle tante ipotesi, quella chia sSempre piu strada nel momento in cui la crisi
economica prende maggiormente piede, € la modigtgprezzi al di la di tutto, stiamo parlando
comunque di prezzi che sono assolutamente acdespéniei a 2/3 euro, quindi al di 1a del
solidarismo c'é anche una sorta, io arrivo a dirache contro i miei stessi interessi, che molto
spesso nell'immaginario collettivo Rimini come loomiristico € vista anche con la componete
dell'abusivismo commerciale” (intervista 4 — fordell'ordine)

Il sentimento di solidarieta che la testimonianagra riportata sottolinea, €
identificato come il principale movente dell'aceaibne del fenomeno da parte
della societa locale e dei villeggianti, un sentitoespesso accostato ad dalso
buonismd che si connette alla difesa del piu debole. Neosmanifestazione
affermazioni come goverino, fa tenerezza”, “deve pur mangiare ancté.|Un
atteggiamento pericoloso, secondo l'opinione diumicintervistati, che“ha
ottenuto maggiore presa nella societa rispetto &iquochi che sin dall’inizio
cercavano di mettere in guardia sulle conseguemeesarebbero derivate da un
non intervento”.Addirittura un intervistato definisce il fenomedell’abusivismo
commerciale a Riminiun sistema organizzatissimo e colossaléf’commercio
abusivo diviene cosi, nella percezione di parte téstimoni intervistati, un
problema di ordine pubblico e di sicurezza, tandosdscitare sempre piu forti
richieste di intervento: se non adeguatamente astatie — si sostiene - le attivita
di vendita senza licenza rischiano infatti di furegéonte di istituzionalizzazione
di una vasta area di illegalita.

“La volonta del contrasto si vede anche da questsec loro non ci devono essere perché sono
abusivi, le forze dell'ordine hanno anche altro f&e, indubbiamente, ma si tratta di un
fenomeno illegale che va contrastato. Se ci sorestguemergenze, perché di emergenze si tratta,
bisognera agire su di esse in maniera incisiva'téivista 2 — associazione categoria)
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“il problema dell'abusivismo commerciale che harshture di carattere sociale a Rimini assume
connotazioni che vanno a toccare il tema della rgizma e dell’'ordine pubblico per vari motivi,
soprattutto perché le difficolta operative sonotirvisto che si tratta di interventi sull’arenile
con soggetti che scappano fra le persone o chergffino in modo volgare e presuntuoso le forze
di polizia” (intervista 12 — attore istituzional@ifze dell’ordine)

Da piu interlocutori € sollevata l'ipotesi che iencato dei venditori abusivip
primis quello dei prodotti contraffatti, sia governatdlaariminalita organizzata
e che gli ambulanti in spiaggia rappresentino $6ldtimo anello di una lunga
catend che andrebbe colpita alle origini. Gli abusiviral non sarebbero, in
questottica, che individui senza altre possibilith guadagno, spesso in
condizione di clandestinita, sfruttati da una netalavitosa che lucra sulla loro
condizione.

“@ un fenomeno che parte da lontano, dalla venditaigarette di contrabbando, poi c’'e stata una
vera e propria escalation, che & anche una esaalatlell’organizzazione criminale che vi sta
dietro, di un racket importante, perché sono lonrimi ad essere sfruttati da questo gruppo di
persone” (testimone 1 — associazione categoria)

“penso a tutta la contraffazione delle merci, sepssato c’era qualche laboratorio a Rimini il
cuore della contraffazione in altri luoghi, in altierritori, e le merci arrivano a Rimini traverso
una rete di smistamento di queste merci contrafattiindi c’e qualcosa che va oltre i confini del
territorio e bisogna colpire li. E' un danno notdgdfra I'altro che si fa all'leconomia e alla
legalita in generale, perché anche il tema dellatcaffazione delle merci € una cosa gravissima
perché tu hai una competizione falsata, al di lafdtto che c'é l'illegalita di mettere un marchio
che non hai, soprattutto tu hai da un lato aziemelgolari che sono in regola e tengono piu in
regola i lavoratori, li pagano meglio, dall’altrcako ai questo sommerso che magari si basa anche
sullo sfruttamento umano delle persone che lavorargquindi c’é anche questo spetto dietro la
contraffazione e I'abusivismo commerciale vive anshlla contraffazione delle merci” (intervista
6 — associazione categoria/parti sociali)

“in generale qua chi vende merce contraffatta e {p&0% clandestino, non sanno neanche cosa
fare per vivere e non rischiano quasi nulla. La miag parte di questi non vivono a Rimini, sono
stagionali, vengono in estate a lavorare sulla gia e stanno in affitto in una camera, spesso in
condizioni assurde ... Non mi sembra che ci sia lanta di colpire davvero I'organizzazione
della contraffazione perché si continua a colpiesingole persone che faticano per sopravvivere,
vendono un paio di borse per mantenere se e le fanaiglie, ma non si agisce alla fonte”
(intervista 9 — associazione migranti)

“se noi andiamo a vedere il ‘pentolone’ delle mecontraffatte arriviamo fino alle camorre, alle
mafie e tutto quello che c’'@ mischiato a questiesia. Solo per il problema delle merci
contraffatte & stato fatto qualcosa? No, perché2Ha30 anni fa c’erano i pataccari, persone del
sud lItalia, in particolare della Campania, giravanmon le loro borsette, risultavano anche
simpatici, erano pochi, mostravano i loro oroloBer cui € un fenomeno che non potra avere fine
e chiama veramente la responsabilita di tutti” @ntista 15 — associazionismo)

Ma come registrano alcune testimonianze raccoltacrare sulle condizioni
di vita degli abusivi sono spesso anche residertali che, attratti dal facile
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guadagno, affittano appartamenti ai migranti dealittommercio abusivo, senza
preoccuparsi di eventuali situazioni di degradodedagio abitativo.

“in realta questo € un fenomeno di ordine pubbligerché comunque parlando di marchi

mendaci o contraffatti siamo sul penale e quindniamiamo le forze dell’ordine in generale perd

€ un mercato che vive perché ci siamo noi che Intemamo e perché comunque la mentalita del
riminese che & legata molto alla rendita e al fagjuadagno, calando l'incasso per tanti motivi

perché la stagione diventava diversa il modo pascire a ricavare quegli stessi soldi era quello,

e quello di utilizzare i proprio appartamento in dw diverso ... per cui esiste una rete di

compenetrazione che riguarda tutti” (focus 2)

“dietro di loro c’é tutta una macchina che ovvianmerguadagna alle loro spalle: chi rifornisce
queste persone, chi alloggia queste persone, chitafle persone, sin dallinizio dalla loro
partenza, quando si tratta di persone che arrivamttalia senza un visto per motivi di lavoro. E’
un sistema che €& perverso e loro sono solo la gpuelliceberg” (intervista 15 —

associazionismo)

Al di la delle opinioni piu critiche, all'abusivissm commerciale sembra
tuttavia essere attribuita, in specie dalle fore#’atdine deputate all'intervento
diretto, una limitata pericolosita sociale, soprttt in rapporto ai problemi di
illegalita presenti sulla riviera. Ciononostanteme ci ricorda la testimonianza
sotto riportata, la consistenza numerica acqursgidultimo decennio ha reso il
fenomeno piu visibile, concorrendo ad incrementaresensazione del danno,
tanto da giustificare azioni al fine di porvi ueffio e di evitare che esso assuma i
tratti di un ‘presidio massiccio e sistematico della spiaggia

“Dal punto di vista politico il fenomeno rappresentina priorita, personalmente devo dire che
dal punto di vista del disvalore sociale dei contporenti, anche considerando quello piu grave
della contraffazione, potrebbe non essere deleta® di peggio in sostanza come la sicurezza
stradale .... Fra I'altro devo dire che non abbiamo f@nomeno di petulanza, loro si mettono [i
con la loro roba e la gente sceglie in autonomiaceenprare 0 meno, non ci sono fenomeni di
prevaricazione o altro, i pallinari ad esempio soon fenomeno piu grave dal punto di vista
sociale, si tratta di una truffa. Diventa pero upsgorita per le condizioni numerico-quantitative
che ha raggiunto: & un fenomeno che ha tratti sliesnaticita molto rilevanti, anche se il culmine
della stagione € rappresentato dalla settimana redatdi agosto, quella di ferragosto, pero se
non attivassimo una forma, anche larvata, di costiva ho la sensazione che ci sarebbe un
presidio massivo, massiccio e sistematico dellaggpa e in una giornata come quella di oggi
conteremmo centinaia e centinaia di abusivi, risceimmo di avere in certe aree, come Rimini
sud, una fila e un incrocio costanti di venditd®ier cui € un fenomeno che non é pericoloso dal
punto di vista sociale per il comportamento in s& per la sua visibilita e la sua diffusione sul
territorio, tanto da creare comunque in manieraatia o indiretta un allarme sociale. E’ la sua
articolazione e come si atteggia sul territorio cheea la percezione di un problema sociale
chiaro ed importante” (intervista 4 — forze dellgine)
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10.2 Le azioni di contrasto all’'abusivismo: valutaz e possibili migliorie

Dopo aver illustrato le principali opinioni espresssull’abusivismo
commerciale dai testimoni significativi, l'attenm® si focalizza ora sulle
valutazioni relative alle azioni di governo del d@meno, adottate ed adottabili.
Due sono le logiche alla base degli interventi messtto: larepressionee la
prevenzioneNel primo caso I'obiettivo € quello di colpireaBusivo in flagranza,
con il conseguente sequestro della merce e l'adviona procedura relativa
all'illecito riscontrato, amministrativo o penalgazione repressiva € invocata a
piu riprese dai gruppi di interesse in rappresergaegli esercenti, anche sulla
stampa locale, e sembra aver prevalso nelle steateginesi negli anni passati.
Consiste sostanzialmente nella “discesa” sullaggpgadi agenti in borghese che
avvicinano i venditori fingendosi potenziali acarti 0 nella comparsa
improvvisa - di corsa - di agenti in divisa allapo di cogliere gli abusivi in fase
di commercio/vendita, in modo da procedere allafisoa e alla verbalizzazione
della trasgressione. Gli svantaggi di questo tipdntervento risiedono nelle
difficolta connesse ai rapidi movimenti su una ggia colma di turisti e nelle
reazioni che il blitz pud sollevare fra i bagnaffiatanzaro, Nelken, Belotti,
1997).

“quando vogliamo ‘far danni’ scendiamo in spiaggraborgheseCosa intende per far danriar
danni vuol dire sequestrare merci. Diversamentensizhiaramente visibili e questo gia di per se
porta ad un allontanamento/spostamento degli alhuger cui concorre a disincentivare la
vendita. Oggi diciamo che seguiamo una strategiatanicon una prevalenza per la logica
preventiva, mentre in passato ha prevalso la logiepressiva che pero rischia di essere piu
pericolosa in quanto I'abusivo in fuga puo rappnetge un pericolo per i bagnanti ed i turisti”
(intervista 12 — forze dell’'ordine)

“si presentano anche difficolta di intervento perfbrze dell’ordine, perché in occasione dei primi
pattugliamenti, da un lato c’era la reazione deristi che difendevano i venditori dall'azione
delle forze dell'ordine creando turbative e disagiall'altro la difficolta fisica legata agli
spostamenti sulla spiaggia, in mezzo alla gentecpeogni intervento un po’ forzato rischiava di
divenire problematico e pericoloso” ” (testimone-3ssociazione categoria)

“Certamente la repressione poi porta gli abusivi ada maggiore attenzione e forse alcuni hanno
scelto altre piazze, perché qui a Rimini € davwdirentato un rischio, qualcuno & contento di
questo poiché piu si colpisce il fenomeno e quegne disincentivato, ma personalmente mi
verrebbe da dire che non si sconfigge cosi il peofd, si spostano semplicemente i luoghi di
azione” (intervista 18 — associazionismo) C

Gli interventi preventivi presentano, invece, qudiealita principale la
dissuasione della vendita abusiva sul litoraledeswlo tale attivita difficoltosa e
poco conveniente. L’azione si svolge attraversdugdamenti o ronde sulla
spiaggia operate dalle forze dell'ordine in divisghiaramente visibili ed
identificabili”, che determinano la sospensione, seppure spefsdesnporanea,
dell’attivita di vendita e il repentino sgomberolldebattigia. Altri vantaggi
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riconducibili a questo tipo di azione, peraltro iceda come preminente sulla
riviera riminese durante 'ultima annualita (2008)no: la possibilita di presidiare
una piu ampia fascia balneare, derivante dallasacarobabilita di realizzare
sequestri e pertanto dalla mancata incombenza \dslbelizzazione per gli agenti
coinvolti; il disincentivo arrecato dalla mancatandita di prodotti che puod
condurre 'ambulante a ricercare nuovi spazi d'agio

“penso che il comune di Rimini abbia messo in canyito lo scibile umano dal punto di vista
della prevenzione del fenomeno e anche dal puntasth dell'informazione (...) Rimini attrae
anche per tutto 'immaginario collettivo, questorlende molto gettonata fra i venditori abusivi,
perché chi fa questa attivita sa che a Rimini cfe imponente movimento di persone, c'é un
mercato florido e fiorente, per questo il fenomeeorilevante (...) Quest'anno abbiamo
privilegiato I'aspetto preventivo, lo scorso annaejo repressivo: la ragione € legata al fatto che
abbiamo ritenuto che, come per tutti i fenomenisttada, I'aspetto piu rilevante sia la sua
visibilita, il fatto che ci siano questi gruppi nsag, per cui dal punto di vista della strategiacci
sembrato che fosse l'unica strada che alla lungagx@ ad un qualche risultato. Pensi che un
senegalese scambiando qualche battuta con noi defta che quest’anno a luglio il mercato era
andato male, tanto che stava pensando di spos#igive. Abbiamo visto che l'unica attivita
credibile & quella del presidio del territorio: aee in questo modo prevenzione, del tipo ‘ci sono
io e non ci sei tu™ (intervista 4 — forze dell’oirtk)

“lazione preventiva ha un valore deterrente nelnse che quando ci vedono i venditori
sgomberano il campo, per cui la nostra presenziasgiaggia funge da deterrente, pud capitare
a volte che avvenga anche il sequestro, ma nellggmeanza dei casi si tratta di un ritrovamento

... Si é rilevata anche I'efficacia del ricorso all@ttero, che oltre a fornire una fotografia delle

presenze dall'alto e consentirci percio di ragioeasui numeri reali, viene percepito dai venditori
come un’azione collegata all'imminente arrivo iriagggia della polizia” (focus 2).

“noi abbiamo sempre sostenuto che bisognava preeéhfenomeno e che il vero contrasto lo
facevi nei mesi invernali, non nei 3 mesi di pictl'attivita estiva in spiaggia. Li qualcosa &
maturato, & cambiato, questo tipo di approccio sn&nuato oggi nel modo di agire, pero in
maniera insufficiente, perché esplode il problemaestate, ci sono gli abusivi in spiaggia, le
categorie che insorgono e cosi via ... occorre cotebatle reti malavitose che ci sono dietro a
partire dal periodo invernale con un grosso lavatointelligence, scoprire dove sono, chi sono,
qual é la rete. Comunque negli ultimi anni noto ahiesi sta muovendo in questa direzione,
bisogna insistere molto su questo piuttosto chepattuglioni, dovremmo arrivare al punto in cui
non servono piu” (intervista 6 — associazione catégyparti sociali)

Il compito di presidiare I'arenile nel tentativo gibvernare il fenomeno spetta
in primis alla Polizia Municipale, che dal 2007 ha dato \ath una specifica
squadra antiabusivismo, che conta oggi 25 unitaegnpte nel contrasto al
commercio irregolare. Nelle ultime due annualitanasanoltre stati avviati
interventi interforze da parte della Polizia Mupaie, dei Carabinieri, della
Guardia di Finanza e della Capitaneria di Portej & garantire un maggiore
controllo del territorio riminese.

“il nucleo antiabusivismo comprende circa 25 agesite si occupano solo di questo tema, il 2007
e stato diciamo I'anno O e abbiamo visto che imda gia nei primi weekend di affluenza
turistica, in occasione della Pasqua o del 1° Maggl servizio di presidio sulla spiaggia e
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proseguendo durante tutti i fine settimana il rtat € stato positivo, perché a detta di tutti, laec
delle associazioni di categoria c'e stata una dinzione del fenomeno” (intervista 4 — forze
dell'ordine)

“nella stagione estiva si costituisce un nucleoiamtisivismo in spiaggia, ad hoc, ossia un gruppo
di operatori che nel periodo compreso fra maggicsettembre si occupa di contrastare |l

fenomeno, con un numero di unita che si implememao a mano che la stagione scorre in
avanti, quindi con picchi a luglio e agosto” (foc@s

A fianco delle azioni frontali di contrasto é rirnata da piu voci I'importanza
di una adeguata campagna di comunicazione sulleegoenze e le problematiche
associate al fenomeno del commercio abusivo, ddiveacro e micro, sociale e
personale. In questottica, nel corso del 2008 sipmceduto, con Il
coinvolgimento della Protezione Civile locale, alfisstribuzione di volantini
informativi ed esplicativi, volti a sensibilizzareturista e potenziale acquirente
sui rischi e danni derivanti dal fenomeno, pertémna economia e per gli stessi
consumatori. In particolare, I'acquirente di mepomtraffatta o l'utilizzatore di
servizi privi di autorizzazione (massaggi, tatuadgggccine, ecc.) e sensibilizzato
allo scopo di informarlo della sua complicita rigpea un reato. In quest’ottica e
stata anche introdotta una sanzione monetariaalpesce direttamente il cliente.

“l'approccio dei turisti diventa anche un approccim po’ compassionevole ‘poverini’, anche io
mi sono trovata piu volte di fronte all'abusivo chiene in spiaggia a venderti qualcosa e ti senti
anche un po’ di dargli una mano e penso di comprarella cosa che non mi serve a nulla magari
proprio per dargli una mano. Bisognerebbe pero faréopera di sensibilizzazione nei confronti
dei turisti che vengono da noi, spiegandogli ch@ d@éamo loro una mano ma che li gettiamo
sempre piu in quella rete di illegalita che c’é wel’abusivismo commerciale. Si tratterebbe poi
di vedere insieme quali sono gli strumenti possildiffondere materiale informativo anche
attraverso la rete degli alberghi. Far capire alrista che non dobbiamo avere questo approccio
in termini compassionevoli, perché in questo modbfinanziamo anche la rete malavitosa che
c'é dietro al fenomeno e che anzi I'abusivo chenei@ portarti la chincaglieria al lettino e
sfruttato a questa rete” (intervista 6 — associamaategoria/parti sociali)

“le sanzioni agli acquirenti sono state inseritergare un segnale forte anche nei confronti del
cliente

“non mi da fastidio la persona che fa questo layartertamente perd non compro, per cui la mia
una posizione di dire ‘ciao come stai? Facciamo dhmcchiere se vuoi’ e penso anche che forse
la chiave di tutto & proprio il cittadino consumedo perché se c’é il fenomeno significa che c'é
una richiesta, molti turisti vengono a Rimini adtiir proprio dal fatto che esiste questa possibilita
Se facessero tutti come me non ci sarebbero siem@mqueste situazioni: non comprando il
rubinetto si chiuderebbe da solo ... Il mio comporato & di per se la soluzione, quando arriva
il venditore io lo saluto civilmente ma quando thiedle se voglio qualcosa rispondo di no, quindi
c'é un rispetto delle persone, un rispetto di guethe € la regolamentazione del commercio
perché non compro, ma proprio perché sono consdpewhe dietro c’'e tutta una rete ed una
filiera ... Purtroppo pero in Italia bisogna agire re@re in maniera molto drastica, perché nulla
parte dalla responsabilita dei cittadini, quindiolpire chi vende, colpire ci compra, colpire chi
affitta irregolarmente, colpire i rifornitori che ucrano sui venditori” (intervista 15 —
associazionismo)
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Relativamente alle strategie di fronteggiamentd'almisivismo commerciale
adottate negli ultimi anni, la maggior parte degtervistati esprime valutazioni
positive, anche se non mancano indicazioni perionayke il quadro. Da un lato,
alcuni auspicano un ulteriore incremento delle @izeh contrasto sul litorale, in
forma sia repressiva che preventiva, seppure umdgréimite sia ricondotto alla
carenza di risorse a disposizione, con il rammdrad'altro dei mancati rinforzi
promessi dallo Stato. Le stesse caratteristicha dglera riminese, che vanta 15
km di spiaggia, concorrono a rendere i controllnmefficaci e risolutivi rispetto
alle zone balneari limitrofe.

“in raffronto al 2006 ci sono state maggiore volare determinazione nell’agire, per cui anche
miglioramenti, che non significa che il fenomen®a sato risolto. Accanto a noi ci sono localita
come Riccione e Bellaria che hanno proceduto giapassato, hanno avuto piu polso e
determinazione nell'intervenire, sono zone dovierlomeno si € attenuato fortemente, ma gioco
forza i venditori si sono riversati su di noi, cagl® che eravamo una zona debole. Gli interventi
degli ultimi anni hanno consentito una riduziond énomeno — non I'eliminazione — hanno
creato una maggiore mobilita sulla spiaggia, nehse che hanno fatto far ginnastica a questi
venditori, raccogli tutto, sposta, rimetti git l®se e alla lunga sono risultati disincentivanti” ”
(testimone 3 — associazione categoria)

“il problema vero sono le risorse di contrasto mess campo e dedicate alla repressione/
prevenzione, la quantita di risorse adeguate ali@stita del territorio, perché una vigilanza
organica e continuativa richiede I'impiego di unalth schiera di uomini, nonostante le azioni
congiunte” (focus 1)

“non dobbiamo dimenticare che Rimini ha 15 km ditace di conseguenza i controlli in spiaggia
sono minori rispetto alle aree limitrofe come Raeé, dove il fenomeno € stato molto ridotto.
Ovviamente piu si disturbano i venditori e menmtawno e piu si abbatte il fenomeno” (intervista
10 — forze dell'ordine)

Dallaltro lato, e tratteggiata una nuova strategjiantervento, che nasca da
una logica di sistema, con il coinvolgimento dtitgti attori sociali interessati dal
fenomeno, comprese le parti sociali e l'associagmn multiculturale ed
interetnico, al fine di realizzare misure preveatohe agiscano a “360 gradi”, sul
versante dei laboratori di produzione ed approwvigmento dei beni, degli affitti
irregolari, dello sfruttamento dei migranti in cazidne ricattabili, del contrasto
all'immigrazione clandestina, del pattugliamentdlesspiagge, delle politiche di
integrazione sociale e lavorativa degli stranikrital senso, fondamentale risulta
'opera di intelligence che si attua “a monte”, maesi invernali, quando il
fenomeno e in uno stato di incubazione, carattatézzla un monitoraggio e un
controllo delle situazioni piu a rischio.

“uno dei problemi per me & anche legato al fatte clu questo tema ognuno porta dei pezzi nelle
sue sedi, ma non esiste un momento di confrontatii le parti coinvolte, coinvolgendo cioé

anche le associazioni dei migranti. Il Tavolo cheoscupa di abusivismo comprende solo le
istituzioni, le forze dell'ordine e le associaziadii categoria dei commercianti, ma non le forze
sociali. Si tratta di un fenomeno complesso e diseguenza andrebbe adottato un approccio
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complesso ed integrato, che appunto coinvolga tilgteforze in campo in una logica di
convergenza. Anche la stampa che lo propone cooantestivo’, fenomeno che fa notizia, tende
a dimostrare il prevalere di una certa lettura, pra perché manca un approccio integrato che
tenga effettivamente conto di tutti i vari aspettinvolti. Qualche passo in avanti & stato fatto
siamo in evoluzione, ma non si pud parlare ancarardreale miglioramento. Affinché cio sia
possibile occorre mettere tutti gli attori interasisattorno ad un tavolo ed avviare una attivita di
prevenzione su tutti i fronti, compresi i laboratali smistamento” (intervista 6 — associazione
categoria)

“c’é una rete assoluta di compartecipazione a qagstoblema che riguarda tutti e leggerlo da
una parte sola sarebbe un problema, credo che uninmoi di visione piu ampia debba esserci... lo
lavorerei e punterei di piu sull’aspetto della cesponsabilita, perché credo che abbiamo bisogno
di educarci da questo punto di vista, al discorsguhnto siamo protagonisti di questo fenomeno,
per cui lavorerei sul fenomeno degli affitti in neraspetto che manca ancora. Ci lavorerei in
termini di sensibilizzazione, in modo da dare anoteno appigli al fenomeno, € una questione di
sentirsi corresponsabili, diciamo che non esistesoio ed unico colpevole. Questo ovviamente
salvaguarderebbe anche il soggetto pit debole &{n2)

“credo che le modifiche normative non siano e naraeno decisive per governare il fenomeno, i
problemi veri sono, da un lato, le risorse di castio, perché se le zone limitrofe sono riuscite a
ridurre il problema non & per le normative in essena perché € stata rivolta a questo fenomeno
una quantita di risorse adeguata al territorio, drec se bisogna riconoscere che si tratta di
territori con caratteristiche diverse a Rimini, aspiaggia piu corta, meno profonda, che
presume cioé una minor entita di risorse; dall'altrl'allocazione razionale delle risorse e
I'impegno delle stese durante tutto I'anno con aridi intelligence che nei mesi invernali vadano
ad individuare i possibili lavoratori, depositi eignt'altro” (focus 1)

Una simile prospettiva potrebbe avere effetti pasfter il futuro: l'attuale
congiuntura economica negativa, come osservanamialatervistati, potrebbe
alimentare la crescita dell'abusivismo, inducenaoigranti che perdono il posto
di lavoro regolare e con esso il permesso di seggjoa ricollocarsi in attivita
irregolari come la stessa vendita su strada o&stp specifico caso, su spiaggia.

“aumenta la disoccupazione, le persone espulsdadalro e i primi ad essere lasciati a casa sono
proprio i migranti oltre ai precari, pero poi quesfigure rischiano poi di trovarsi senza lavoro,
con la conseguente perdita del permesso di soggioenquindi in condizione anche di
clandestinita spesso e ricadono per forza in gtiuiregolari fra cui anche il commercio abusivo.
Oltre al fatto che stessa crisi economica pud pardall’altro lato anche a cercare il prodotto al
prezzo piu conveniente, il prodotto che anche s#raffatto perd ha un prezzo basso e quindi con
un risparmio notevole. E' un problema che va affed@ con politiche integrate, approccio
integrato al problema, che vuol dire tutte le fomecampo, non vederlo solo da un punto di vista,
politiche di contrasto che sappiano aggredire iivAloni che appartengono al fenomeno, per
prevenzione, dare lavoro a queste persone, nonaldsmelle mani di questo fenomeno, provare
ad includerle nella societa riminese, includerler gar si che siano considerate persone che
possono portare un contributo in termini di lavaauesto territorio, perché cosi €, pensiamo ai
nostri alberghi o ristoranti, se non ci fosse qaestanodopera avremmo delle pesanti difficolta,
sono persone potatrici anche di diritti ... Ancoranmpa questa logica integrata” (intervista 6 —
parti sociali)
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11. La percezione del fenomeno da parte dei mass thee

Per garantire una piu approfondita comprensione dehomeno
dell’abusivismo commerciale, abbiamo ritenuto opyoo effettuare un’analisi
delle sue rappresentazioni sulla base degli artembarsi sulla carta stampata
nell'intervallo temporale compreso fra il 2005 €d2008. L'analisi € stata
effettuata su un campione complessivo di 659 drtietativi a diversi periodi di
tempo nelle 4 annualita considerate: nel dettaglimesi da luglio a dicembre
2005, da gennaio a dicembre 2006 e 2007, da geansettembre 2008. Si tratta
per lo piu di articoli apparsi su quotidiani loc@liCorriere di Romagna — Rimini;
Il Resto del Carlino — Rimini; La Voce), mentreaitb e il numero di articoli
comparsi sulle edizioni regionali o sui quotidiaazionali, sempre relativamente
alla realta del riminese. Tali articoli sono stegiezionati consultando la banca
dati dell’'ufficio stampa del Comune di Rimini sull@se di alcune parole chiave
e, piu precisamente, “abusivismo commerciale”, “omrcio abusivo’ e
“commercio etnico”.

Quanto alla distribuzione degli articoli negli anesaminati, va rilevato
I'incremento complessivo degli stessi nell’anno 200
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Figura 34 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER ANNUALITA'

Considerando I'andamento della concentrazionetdiofirnei diversi periodi
di ciascun anno, nel complesso, si puo notare d@&8% dei pezzi su abusivismo
commerciale, commercio abusivo e commercio etngtoconcentri nel lasso
temporale compreso fra aprile e settembre, percitta nel trimestre aprile-
giugno e per i restanti 2/3 nel trimestre successiluglio-settembre, a
dimostrazione di una maggiore enfasi del fenomesila stagione estiva.
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Figura 35 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TRIMESTRI

Pur con alcune oscillazioni, questo andamentotastdstante nel corso degli
anni.
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Figura 36 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TRIMESTRI E ANNUALITA'

E' difficile affermare con sicurezza se questodrdnattenzione della stampa
ai fenomeni dell'abusivismo commerciale, commeralausivo e commercio
etnico sia legato ad una reale intensificaziondetedmeno nella stagione estiva o
se sia, invece, dovuto jrimis ad una perdita di rilevanza di altri temi durante
I'estate. Sta di fatto che nelle testate locatidiazione a queste tematiche e viva e
ricorrente, con La Voce che dedica ad esse il nomerssimo degli articoli (277
ossia il 42,0% del totale degli articoli considgraseguita da Il Corriere di
Romagna — Rimini (197 articoli, pari al 29,9%),a&ltdResto del Carlino — Rimini
(152 articoli, pari al 23,1%). Il rimanente 5% stdbuisce tra le pagine regionali
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de Il Resto del Carlino Emilia Romagna e di quaindi nazionali come Il
Sole240re, L'Unita, Il Corriere della Sera, La Staitalia Oggi, ma anche altre
testate come Il Ponte, Estate, La Voce dei Vigibhanhi.

5,0%

H || Corriere di Romagna -
Rimini

M || Resto del Carlino -

42,0% Rimini

La Voce

M Altre testate

Figura 37 - DISTRIBUZIONE PER CENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TESTATE GIORNALISTICHE

Va pero considerato il fatto che questa distribogipercentuale tra le diverse
testate, soprattutto fra quelle locali, subisceewoli variazioni nelle singole
annualita. Il Corriere di Romagna — Rimini passiatin dal 33,1% nel 2005 al
26,2% nel 2006, scende al 25,3% nel 2007 e to®®, 5% nel 2008. Il Resto del
Carlino - Rimini cala dal 21,8% del 2005 al 17,4% @006, per poi salire al
24,5% nel 2007 e al 29,1% nel 2008. La Voce inymssa dal 42,7% nel 2005 al
51,2% nel 2006, per scendere il 46,3% nel 2007ceate il 22,4% nel 2008.
Difficile dire in base a quali criteri 0 scelte emibnali si delinei questo
andamento diversificato nel tempo per le singoftate, resta comunque il fatto
che tutte pubblicano piu di due articoli al mes#'agomento e talora molti di
piu.

Ma in che termini questi articoli parlano dei feremn dell'abusivismo
commerciale, del commercio abusivo e del commegtnico? Per rispondere a
questo interrogativo abbiamo proceduto ad una singlianti-qualitativa del
contenuto degli articoli selezionati. In un prim@mmento abbiamo evidenziato i
temi emergenti in ciascun articolo (uno o piu tgrar ciascun articolo), per poi
procedere al controllo inter-soggettivo della cagedei temi evidenziati e dei
nostri stessi criteri di selezione.

Su queste basi abbiamo evidenziato sei macro-aneegenti nella trattazione
dei fenomeni considerati. Si tratta delErfasi sull'abusivisnio rilevata tutte le
volte che in un articolo oltre a comparire il ten@i selettore “Abusivismo
Commerciale” (che in taluni articoli di questa ggiga nemmeno compare),
emergeva la dimensione dell'abusivismo e dell'mtagta come principale
caratterizzazione del fenomeno.
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Una seconda categoria € quella delfiminalita”, rilevata tutte le volte in
cui si richiamava negli articoli un nesso possilbleasserito tra l'abusivismo
commerciale (il commercio abusivo e il commercimi@i) e la criminalita
organizzata. Questa seconda categoria va distalta successiva, che abbiamo
denominato Criminalizzaziong in quanto questultima propone la
rappresentazione dell’abusivismo commerciale, dehroercio abusivo e del
commercio etnico come fenomeni devianti in se gtessn (0 non solo) in
rapporto ad altri fenomeni criminosi.

Una quarta categoria € quella relativa agitérventi delle forze dell'ording”
nella quale ricadono tutti gli articoli occasiondé un intervento di questo tipo o
da conferenze stampa o altre forme di comunicazamhepera delle stesse forze
dell'ordine.

Abbiamo poi individuato la categoria déténomeno Migratoribcome classe
che accomuna gli articoli nei quali, in un modoeati'altro, si tiene conto del fatto
che molti commercianti abusivi sono immigrati e rs& descrive in qualche
maniera la condizione.

Da ultimo abbiamo voluto inserire una categoridast@Questione degli affitti
avendo notato che un certo numero di articoli agava in maniera specifica.

Se si considera il totale di queste tematiche,ahamente ammonta ad una
cifra piu che doppia rispetto al totale degli ai@saminati (1538), in quanto in
uno stesso articolo possono essere presenti dileaamatterizzazioni, si nota che
il valore percentualmente piu alto spetta allEsifsull'abusivismo” (con il
39,4%).

Un quinto del totale delle categorie considerateosicentra sugli “Interventi
delle forze dell'ordine” che, a differenza dell¢ralresta praticamente costante
nelle varie annualita (21,7% nel 2005, 21,1% nél&2®2,5% nel 2007, 21,7%
nel 2008). Si tratta di un fenomeno a nostro avinslicativo dal momento che in
questo insieme di articoli confluiscono sia le @cme relative ai periodici
interventi delle forze dell'ordine, sia le notizéi carattere informativo o
programmatico che le forze dell'ordine forniscolfoinione pubblica.

Di tutt'altro segno sono le caratterizzazioni cheminalizzano” il fenomeno
dell'abusivismo commerciale, commercio abusivo mroercio etnico nel suo
insieme, che incidono percentualmente per I'11,4%totale delle tematiche
considerate, con forti oscillazioni nel tempo (8,2 2005, 12,2% nel 2006,
11% nel 2007, e ben 14,3% nel 2008). In questo sastbra che a decidere del
carattere piu o meno criminale dei fenomeni in fjaes siano gli estensori stessi
degli articoli e, di riflesso, I'opinione pubblictn questo insieme di articoli la
molteplicita di sfumature della realta — il fattoecesercenti autorizzati convivano
con altri che non lo sono, il fatto che la maggoarte dei venditori immigrati
sull'arenile sia in possesso di regolare permesssoghgiorno, il fatto che la
vendita di merci contraffatte riguardi solo unagasmtuale molto minoritaria del
complesso delle vendite — viene perduta di visteargaggio di una complessiva
criminalizzazione di tutte le attivita che si svatg in spiaggia o sul lungomare.
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Questa tendenza si accentua nel caso degli articelparlano espressamente
di un legame, effettivo o piu spesso solo presuméol'abusivismo commerciale,
il commercio abusivo e il commercio etnico e largnalita organizzata: si tratta
complessivamente del 7,9% delle occorrenze sulletoi@delle tematiche
considerate, con un andamento nel tempo prima slgemée e poi nuovamente
ascendente (10,2% nel 2005, 10,5% nel 2006, 4,9%00%, 8,7% nel 2008). E’
come se quanto appurato dalle ricerche scientifeltalle indagini delle forze
dell'ordine, cioe il fatto che in realta non esmtorapporti acclarati tra
I'abusivismo commerciale e il crimine organizzatbfacesse lentamente strada
nella consapevolezza degli estensori degli artielidell'opinione pubblica,
seppure il tema rimanesse sempre li, pronto adeess®mvamente sollevato in
alcune circostanze.

Tabella 11 — Elenco complessivo degli articoli pstin esame.

2005 2006 2007 2008 Totale

Numero articoli esaminati 124 172 229 134 659
Testate giornalistiche:

- Il Corriere di Rimini 41 45 58 53 197

- Il Resto del Carlino Rimini 27 30 56 39 152

- LaVoce 53 88 106 30 277

- Il Ponte 3 2 2 7

- Il Sole 24ore 3 5 5 13

- Il Carlino Emilia Romagna 3 1 4

- L'Unita 2 2

- Il Corriere della Sera 1 2 3

- La Stampa 1 1

- Italia Oggi 1 1

- Estate 1 1

- La Voce dei vigili urbani 1 1
Data degli articoli (trimestri):

- Gennaio-Febbraio-Marzo 10 6 21 37

- Aprile-Maggio-Giugno 51 82 33 166

- Luglio-Agosto-Settembre 111 95 129 80 415

- Ottobre-Novembre-Dicembre 13 16 12 41
Temi associati:

- Enfasi sull'abusivismo 119 155 200 124 598

- Criminalita 30 39 24 28 121

- Criminalizzazione 24 45 59 46 174

- Interventi delle forze dell'ordine 64 78 121 70 333

- Fenomeno migratorio 47 37 106 48 238

- Questione degli affitti 10 16 27 6 59
Articoli legati ad un fatto di cronaca 30 22 49 30 131
Categorizzazione dell'articolo:

neutra 63 90 131 76 360

ostile 53 66 86 43 248

benevola 8 16 12 15 51

Il 15,6% del totale delle singole tematiche esateingatta i fenomeni in
oggetto considerandoli legati alla realta dell'igrazione e del fenomeno
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migratorio. Puod trattarsi di articoli nei quali privilegia l'attenzione per le
condizioni di vita e di lavoro dei venditori in sgigia, di articoli nei quali ci si
focalizza sull'una o sull'altra nazionalita di peaienza, di articoli nei quali ci si
interroga su che posto occupi il commercio abusiao lavori effettivi e possibili
degli immigrati ed altro ancora. Sono comunque pegrxrnalistici che legano
direttamente la trattazione dell'abusivismo commérca quella dei fenomeni
migratori.

Resta una piccola percentuale di articoli (il 3,8&b totale e precisamente |l
3,4% nel 2005, il 4,3% nel 2006, il 5,1% nel 200Z,9% nel 2008) che si
concentra sul problema specifico dell'abitazionecdenmercianti abusivi, specie
immigrati, per lo pit denunciando situazioni di chtp abitativo.
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Figura 38 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TEMATICA AFFRONTATA SUL TOTALE DELLE
CATEGORIZZAZIONI
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Figura 39 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TEMATICA AFFRONTATA ED ANNUALITA'
SUL TOTALE DELLE CARATTERIZZAZIONI

Considerando la distribuzione degli articoli pemé&tica, rispetto al
numero complessivo di articoli esaminati, si regista preminenza delle due
categorizzazioni “Enfasi sull’abusivismo” e “Intemti delle forze dell’'ordine”
(rispettivamente con il 90,7% ed il 50,5%). All@sto modo, anche I'andamento
delle categorizzazioni in rapporto al totale diicatf nelle diverse annualita
considerate, non si discosta in maniera signifreatda quella relativa alle
categorizzazioni complessive.
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Figura 40 - DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TEMATICA AFFRONTATA SUL TOTALE DEGLI
ARTICOLL. (/I totale delle percentuali & superiore a 100 essendo state attribuite pit codifiche ai singoli
articoli).
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Figura 41 — DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI PER TEMATICA AFFRONTATA ED ANNUALITA'
SUL TOTALE DEGLI ARTICOLL. (Il totale delle percentuali é superiore a 100 essendo state attribuite pit
codifiche ai singoli articoli).

Un ulteriore elemento di riflessione emerge allérsh riflette sul peso degli
articoli legati a fatti di cronaca sul totale di efju considerati. Si tratta
complessivamente di meno di 1 articolo ogni 5,8l 19,8%. Considerando le
diverse annualita, nel 2005 gli articoli legati @al fatto di cronaca sono stati il
24,2% del totale, percentuale che scende al 12688%006. Nel 2007 e nel 2008 i
valori risalgono nuovamente, attestandosi rispattiente al 21,4% ed al 22,3%.
Ma cosa rilevano queste percentuali? Si riferiscafi@ffettivo verificarsi di
episodi di cronaca nelllambito dell'abusivismo cameriale sufficientemente
rilevanti da venire comunicati sulla stampa o faeriscono piuttosto all’attenzione
attribuita dalla stampa a fatti ed episodi di per séessi non cosi rilevanti?
Qualungue sia la risposta, va sottolineato che &ggioranza degli articoli,
I'80,2%, prescinde in realta da qualunque fatto cdbnaca per occuparsi
periodicamente dell'abusivismo commerciale, comimeabusivo e commercio
etnico, come tematiche a se stanti.
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Figura 42 — DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI LEGATI A FATTI DI CRONACA PER ANNUALITA'.

Coerentemente con quanto sino ad ora emerso, 8¥4l degli articoli non
esprime giudizi in merito a quanto esposto, propdoeuna lettura neutra dei fatti
o della tematica affrontata, il 38% registra u@giamento ostile e solo I'8% un
atteggiamento benevolo. L'ostilita trova chiara respione in termini quali
“tolleranza zero”, “linea dura”, “pugno di ferro” o valutazioni fortemente
critiche sul fenomeno “é un fenomeno legato al mra®y “gli abusivi sono
delinquenti puri e semplici”, “uno dei maggiori ptemi della nostra riviera”,
“una piaga che mette in ginocchio i piccoli negpnientre la benevolenza viene
messa in evidenza da locuzioni come “prime vittimigbggetti piu deboli”.

benevola
7,7%

Figura 43 — DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI IN BASE ALLA LETTURA OFFERTA.

Percentualmente, negli anni esaminati, la valutezi@stile subisce un
costante, seppur lieve, decremento (dal 42,7% @@% 2ino al 32,1% del 2008),
mentre aumenta quella neutra, toccando il suo apte007 con il 57,2% per
attestarsi poi al 56,7% nel 2008. Piu incerto edllasorio risulta 'andamento
della percezione benevola del fenomeno in oggtdte:atteggiamento si colloca
sul 6,5% nel 2005, sale fino al 9,3% nel 2006 mertqccare il suo valore minimo
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(il 5,2%) nel 2007 e impennare nuovamente in pasithel 2008, quando
raggiunge I'11,2%.
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Figura 44 — DISTRIBUZIONE PERCENTUALE DEGLI ARTICOLI IN BASE ALLA LETTURA OFFERTA NELLE
DIVERSE ANNUALITA'.

A conclusione di questa sintetica analisi dellgprapentazione del fenomeno
dell'abusivismo commerciale da parte della cartamgata, riteniamo utile
soffermarci sulle modalita di definizione dello sge. Il termine “abusivismo
commerciale” appare in media 160 volte all'annolinagicoli esaminati, con
punte massime nel 2006 e nel 2007, rispettivamEdee 213 apparizioni. Meno
accentuato e il ricorso al concetto generale diusaismo” che mediamente
compare 73 volte allanno. E a seguire, ancora nmeaicato risulta il richiamo ai
termini generici “fenomeno”, in media 24 volte afiho, e “problema”, in media
13 volte I'anno, laddove questi ultimi due concstino spesso accompagnati da
altri appellativi: “problema di immagine”, “problean di ordine pubblico”,
“fenomeno sociale”, “fenomeno folcloristico”.
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Figura 45 — DISTRIBUZIONE IN VALORI ASSOLUTI DEI TERMINI AFFERENTI ALL'ABUSIVISMO NELLE DIVERSE
ANNUALITA’
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Altri termini vengono utilizzati per richiamare Basivismo commerciale,
rimarcando la natura irregolare ed illecita deltevéid svolte: si parla cosin
primis di “merce contraffatta o contraffazione”, con unadia di 29 apparizioni
annue, di “commercio illecito” e di “mercato abusiy rispettivamente con 16
el3 citazioni annue. Inferiore risulta il ricorsa@ncetti come “vendita abusiva”’ e
“attivita irregolare”, cosi comesbuk che impenna nellanno 2007, quando
compare 17 volte.
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Figura 46 — DISTRIBUZIONE IN VALORI ASSOLUTI DEI TERMINI AFFERENTI AL MERCATO ABUSIVO NELLE
DIVERSE ANNUALITA'.

Le modalita di denominazione dei soggetti implicatell’abusivismo
commerciale risultano prevalentemente quelle diu&w/i”, che appare
mediamente 82 volte I'anno, e di “vu cumpra”, cleenpare in media 70 volte
'anno. In entrambi i casi sono gli anni 2006 e 20f registrare un maggior
utilizzo di tali concetti. Meno accentuato € ilaiso al termine di “venditore
abusivo” e di “commerciante abusivo”, rispettivatgercon una media di
apparizione annua di 57 e 10 volte.

In alcuni articoli poi, tali generiche indicaziodi venditore trovano ulteriori
precisazioni nelle tipologie di attivita svolta: assaggiatori”, “tatuatori”,
“acconciatori” e “campanellari/pataccari’, sepptaé termini appaiano all'anno
in media da un valore minimo di 1 ad un valore nmasgli 5 volte.
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Figura 47 — DISRTIBUZIONE IN VALORI ASSOLUTI DEI TERMINI AFFERENTI Al VENDITORI ABUSIVI NELLE
DIVERSE ANNUALITA'
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Figura 48 - DISTRIBUZIONE IN VALORI ASSOLUTI DEI TERMINI AFFERENTI ALLE DIVERSE TIPOLOGIE DI
VENDITORI NELLE DIVERSE ANNUALITA',

In estrema sintesi, la carta stampata locale dtréportare i ricorrenti
interventi di controllo da parte della polizia mcipale presso le bancarelle
improvvisate sul litorale e gli scontri con le ferdell'ordine che tentano di
sequestrare la merce agli ambulanti, sembra dare valke lamentele e
preoccupazioni sollevate dei gruppi di interesseappresentanza dei negozianti
stanziali che identificano nell’'abusivismo commaleiun concorrente sleale, in
taluni casi, legato a settori di illegalita. Dafiaisi condotta emerge la
rappresentazione di un fenomeno caratterizzaté olasuna certa stanzialita sia di
tipo geografico che temporale, il che non signifatee i venditori in spiaggia
siano stanziali nel territorio del comune di Rimimia che € il fenomeno ad essere
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percepito come tale da parte dei estensori deglicolir aspetto che
inevitabilmente si riflette e ha conseguenze sultiaginario collettivo.
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12.La voce dei protagonisti: gli immigrati

12.1 Il senso e il metodo delle interviste

Finora il fenomeno dell’abusivismo commerciale magto attivita svolta da
cittadini immigrati € stato considerato sulla baseuna molteplicita di dati —
raccolti da altri ricercatori e da noi stessi — perificarne 'andamento nel tempo
e il mutamento delle caratteristiche quantitativgualitative; e sulla base di una
molteplicita di punti di vista.

Ora si cerchera di comprenderlo meglio e piu irfgrdita a partire da come
lo descrivono i suoi stessi protagonisti, cioé aidmmigrati che lo esercitano o
che, avendolo esercitato in passato, oggi sonmlpiocmeno piccoli titolari di
imprese di commercio al dettaglio o anche all’'irsgm

Ci e sembrato opportuno lasciare la parola agli ignati che esercitano o
hanno esercitato il commercio abusivo in spiaggiaghiarire una serie di aspetti
particolari — dalla provenienza delle merci ai gagua, dalla qualita del lavoro al
rapporto con le precedenti esperienze lavoraticerele prospettive di futuro —
ma anche per avere un quadro d’insieme adeguatotesiga conto di tutti i
soggetti coinvolti e della effettiva complessitdieamicita della situazione.

Come si € visto, infatti, I'abusivismo commercial®imini & rimasto stabile e
contenuto nel tempo dal punto di vista quantitatimea € venuto mutando
significativamente dal punto di vista qualitativea oer quanto concerne la
composizione per nazionalitd di provenienza dediteri, sia ancora per quanto
concerne il tipo di “servizi” offerti e di beni vdati sull’arenile.

Per la popolazione riminese, per i bagnanti — sagta quelli abituali — e per
gli addetti ai lavori, questi mutamenti qualitaticomportano I'esigenza di
apprendere ogni volta di nuovo con chi e con clea® ha a che fare. Ma anche
le diverse generazioni di immigrati che si dedicaalte attivita di cui ci
occupiamo devono apprendere, ciascuna a suo maclume accade per ogni
immigrato, ogni straniero ed anche ogni turistin-quale contesto si vengano a
collocare le loro attivita.

Il fatto che nell'indagine effettuata dalla proviacdi Rimini nel 2002, al
livello delle percezioni, i residenti riminesi @ ghprenditori turistici, soprattutto,
indicassero l'impressione che c’erano “troppi” viékod abusivi, se € vero che |l
numero resta costante, pud essere in parte spiggafio con i mutamenti
qualitativi di cui abbiamo detto. Paradossalmemigha un solo “nuovo arrivato”
potrebbe essere “troppo”, se si ha I'impressionaurdeccessiva mancanza di
familiarita. Ma proprio queste percezioni vengonmanplicare il contesto che gli
immigrati devono apprendere, in generale e padiooénte se fanno attivita in
quanto venditori abusivi.
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Per questi immigrati un tale apprendimento e ogliavcompletamentex
novo, perché come si € visto vengono da paesi diveranobe da regioni e citta
diverse dello stesso paese, e seguono diversirgeromratori.

Questo appare confermato dalla piu recente indadghia Fiorani (2006) che
ha cercato di cogliere le interazioni fra ambulatiusivi, operatori dei servizi
pubblici e privati del territorio, che si occupamh immigrati, e polizie
municipali. | 50 migranti da vari paesi da lei dsat nell’estate del 2003 — 38
venditori ambulanti abusivi in quella stessa stagi@ 12 che lo erano stati in
passato — hanno mostrato ad esempio un’acuta cardapza di come la loro
condizione fosse cambiata e sarebbe potuta uleeiate cambiare con
l'introduzione del “contratto di soggiorno” (Legde39/2002), ma al contempo
hanno mostrato estrema sensibilita, in positive @egativo, agli atteggiamenti
sia degli italiani sia dei turisti. “Nei primi gior di lavoro sulla spiaggia ... gli
stranieri (cioe gli italiani) secondo me hanno itudelle facce cattive. Ero
terrorizzata solo a guardarli. Figuriamoci a vegtiele cose!” (donna cinese,
Fiorani, 2006, p. 256). “I rapporti con i turistoreo ottimi: comprano la nostra
merce, se non lo fanno ti salutano, rimangono kEpacon te molto spesso, forse
perché ero donna e gli facevo pena. In loro troviagente veramente
meravigliosa che ha molta simpatia” (donna sensgaleiorani 2006, p. 257).

Non é questione, pero, di valutare se questo agpnemto dell’altro e del suo
contesto sia piu oneroso per i residenti, perdyiedti ai lavori, per i turisti, per gli
immigrati ovvero per i venditori abusivi in spiaggiE sicuramente oneroso per
tutti, anche se é evidente che esiste uno svawotggggi chi viene a trovarsi in
condizioni di minoranza e di minore competenzadistica, di conoscenza delle
regole, di capacita di muoversi in un ambiente fiang.

E anche per questo motivo che abbiamo scelto mrofari dimensione
dell’apprendimento reciprocdra cittadinanza ed immigrati, tra questi e le
istituzioni, e il piu ampio contesto in cui si t@vwo a vivere ed operare come
chiave di lettura principale nel somministrare @ined interpretare poi le
interviste agli immigrati, venditori abusivi e non.

Oltre che dalle considerazioni fin qui esposte tusselta € motivata anche
da un lato dalla consapevolezza di quanta impaatambbia assunto
I'apprendimento reciproco nei recenti approcci eeroalle problematiche del
lavoro informale, irregolare, sommerso e, dall@lttato da due ulteriori
considerazioni di carattere scientifico.

Sul piano istituzionale, particolarmente tra i @sgabili delle politiche del
lavoro e delle politiche sociali, in Europa € venarescendo un movimento di
rete per I'emersione del lavoro non regolare. lesgo movimento si € imposta
con forza la consapevolezza della differenza dillive tempi normativi gia tra i
paesi membri dellUnione Europea. Per alcuni di sjudéa differenza tra
“economia informale” e “sommerso” equivale ad uiféetenza tra “informale” e
“irregolare” talora coincidente con “illegale”. Mzer i paesi con ritardi normativi
queste distinzioni non sono sempre scontate. lragpdaccezione della nozione di
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apprendimento reciproc@ stata quindi applicata ai processi di conoscenza
scambio informativo tra gli stessi paesi (Rete pesoper I'emersione del lavoro
non regolare, 2006). E facile immaginare quanto gipia sia la differenza di
livelli e tempi normativi tra I'ltalia, i paesi ddUnione Europea e gli altri paesi,
dai quali per lo piu provengono gli immigrati vetadti in spiaggia. Purtroppo,
perd, con questi ultimi paesi € raro che esistai affettivi processi di
apprendimento reciproco al livello istituzionale, son a volte, in alcuni campi
specifici, per lo piu all’interno delle organizzanmi internazionali di settore. Sono
gli immigrati, allora, in genere, che devono appexe il contesto anche
normativo in cui vengono a collocarsi e collaudapgesti loro processi di
apprendimento ed eventualmente trasmetterli ailif@ino ad altri immigrati. Se
gia si tratta di processi complessi negli scamtiituonali intra—europei é facile
immaginare quale sia il grado di complessita ch&@iano a fronteggiare gli
immigrati. Ci € apparso significativo cercare dimgyendere proprio da loro se e
come queste forme di apprendimento erano e sorsemqienella loro esperienza,
e come essi stessi le valutano.

Ci sono poi anche per ragioni di carattere prettaescientifico, una generale
e laltra particolare, riferita proprio ai precedenli ricerca sull’abusivismo
commerciale nella riviera emiliano - romagnola.

La prima ragione, di ordine generale, € la consaleeza dei limiti del nostro
stesso lavoro di sociologi e della nostra stessgerza di apprendere da tutti
coloro con i quali entriamo in contatto facendcer@a, pena I'autoreferenzialita
ed il rischio di distorcere i dati o inficiare suiltati del nostro stesso lavoro. Come
scriveva G. Bateson nel 1942, in un tempo certbcdé per la nostra societa,
“prima di applicare la sociologia ai nostri affaazionali, dobbiamo riesaminare e
modificare le nostre abitudini di pensiero sul tedea mezzi e dei fini. Abbiamo
appreso, nel quadro della nostra cultura, a cleas# il comportamento in
‘mezzi’, fini’ e se procediamo a definire i finome se fossero separati dai mezzi
e poi applichiamo brutalmente gli strumenti soa@g adoperando ricette
scientifiche per manipolare la gente, arriveremanaegime totalitario piuttosto
che a un regime democratico ... col tendere versopisa®finiti ci
compromettiamo a manipolare altre persone e qualii negazione della
democrazia” (Bateson, 1993). La sfida € dunquead httenzione allo sviluppo
delle singole sequenze nelle quali gli individuipegndono ad apprendere,
passano cioé da un primo rudimentale livello disapevolezza di quanto i
circonda ad un livello piu astratto e profondorérge il senso che si da al mondo,
i modi di valutare e quelli di agire. L’attenzioaecome si apprenda ad apprendere
non puo essere esercitata altro che all'internalidioghi quanto piu possibile
paritetici ed attenti all’altro, anche quando sttt semplicemente del dialogo
sotteso alla raccolta di interviste semi-strutiirah profondita. L'attivita
dell'intervistatore prima, dell'interprete dei dadi dei risultati poi, nhon € mai
neutra: interviene sul contesto in cui si colloceoatribuisce a trasformarlo. Di
questo occorre essere consapevoli, ben sapendatmeche ogni intervista ben
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fatta € un po’ un “combattimento con I’Angelo”. Nascioé dalla mia esigenza e
dalla mia volonta di interrogare I'altro, di aveda lui informazioni, opinioni,
resoconti delle sequenze secondo le quali appreth@eganizza il suo mondo; ma
si sviluppa anche a seconda di come laltro mi g@sce, di quello che
immagina e che vuole da me, della direzione veasqulale mi vuole condurre.
Ogni intervista € dunque, sia nella fase di rilémag sia in quella di
interpretazione, qualcosa che mi interroga e mieigma anche al di la del mio
ruolo strettamente professionale, chiedendomi ad w@mento se ho intenzioni
manipolative e sfidandomi a correggerle, a sapé® io qualche misura io
cambio I'altro ma che anche lui o lei cambiano meche l'intervista dunque é
un processo di apprendimento reciproco.

La seconda ragione si riferisce alla consapevoleanaa quale gli autori del
rapporto sulla prima indagine sul commercio abussutla riviera emiliano -
romagnola hanno di recente rivisitato concettuatmenuel loro lavoro
(Catanzaro, Nelken, 2003; Nelken, 2007). Che tipprdblema €& il commercio
informale? Fino a che punto se ne puo fare un proalin un paese come I'ltalia
la cui economia é tanto dipendente da esso (fird®% del totale, secondo alcune
stime)? A partire da domande di questo tipo, DIk&te e gli altri hanno
approfondito la nozione stessa di “problema sotiatei modi nei quali se ne
tratta. Secondo alcuni autori i problemi socialieegono come risultato delle
attivita di individui e gruppi che avanzano laméate pretese rispetto ad alcune
presunte condizioni. Altri autori adottano un ammio piu macro- e critico. Per
loro i problemi sociali sono una conseguenza iaé¥ie del modo nel quale le
societa sono strutturate per assecondare deternmteaessi dominanti. Secondo
alcuni i problemi sociali sono dunque minacce atlioe collettivo, all'identita,
allo status; per altri sono essenzialmente quasdiatisuguaglianza sociale.

Per comprendere in questa chiave il fenomeno detladita abusiva in
spiaggia, € necessario allora non rivolgersi stitahdanno oggettivo causato da
tale problema sociale, quanto anche a cio che aeva livello dellordine”
simbolico minacciato. Bisogna comprendere ad esenipruolo giocato dal
desiderio di spaventare i venditori in spiaggiacii@ non abbandonino senza al
contempo provocare abbandoni da parte dei tubDstiene fondamentale allora la
prospettiva che i sociologi chiamano dell“eticlagtiento”. Diviene altrettanto
fondamentale capire il particolare “panico morabdie pud darsi in situazioni
analoghe.

Concretamente il problema €, ad esempio: che cogdare se si etichettano
gli immigrati che vendono abusivamente come seefagga per cio stesso legati
al crimine organizzato? Non si rischia in questadmdi spingerli a cercarne la
protezione?

Oppure il problema é: secondo quale criterio gipriemditori del turismo e i
piccoli commercianti regolari, anche ambulantisestono maggiormente insidiati
dai venditori in spiaggia che non dall’aperturagi@indi supermercati?
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Confrontarsi ripetutamente con problemi di quegio + che sono in maniera
chiara problemi di quale apprendimento reciprocsigidato e venga a darsi nel
corso del tempo — significa anche interrogarsi@ue contribuisca a tematizzarli,
ed eventualmente ad indirizzarne le azioni di $$po il lavoro stesso del
sociologo che fa ricerca e che li costruisce, atrdansce a costruirli, in quanto
problemi sociali.

D.Nelken ha rivisitato in questo senso la ricergmpiuta da lui stesso ed altri
negli anni '90, comparando le principali modalittnde quali i rappresentanti dei
commercianti da un lato ed i ricercatori dall’altevevano tematizzato |l
fenomeno dell’'abusivismo commerciale.

Ecco, in sintesi, i risultati di tale comparazione:

COMMERCIANTI RICERCATORI
1.Ci sono legami con la criminalitdl. Gli immigrati fanno questo tipo d
organizzata, anche perché la maggitavoro per mancanza di alternative o per
parte dei venditori abusivi immigratiscelta, ma nulla prova che siano
sarebbe entrata irregolarmente in Italia | controllati dal crimine organizzato.
Peraltro i risultati della ricerca mostrano
che molti venditori abusivi non sono |n
posizione di immigrati irregolari
2. 1 beni venduti dai venditori abusivi2. | venditori in spiaggia agiscono @da
vengono forniti loro dalla criminalitaimprenditori relativamente indipendenti, e
organizzata in larga parte si riforniscono dagli stessi
grossisti che riforniscono gli  altri
commercianti
3. I numero dei venditori ed il loro livellp 3. Il numero di tali venditori & stabile
di attivita aumenta in  maniera
incontrollata a ciascun anno
4. La vendita in spiaggia disturba i turisti4. | turisti nel complesso non sono
disturbati da questo commercio
5. | venditori in spiaggia vendono berb. Il grado di sovrapposizione e cosi bgsso
contrabbandati e contraffatti, infrangendbe il commercio dei venditori in spiaggia
la legge, causando perdite allo Stato ehai effetti solo marginali sull'attivita dei
produttori di beni di lusso, senza pagargeclemmercianti regolari
tasse

Rivisitando questi risultati, D.Nelken ha rilevatome sorgessero, dal lato dei
ricercatori, ulteriori interrogativi.

Quanto al punto 1: pur rimanendo vero quanto ritevd fatto cioe che i
venditori in spiaggia per larga parte si auto-oiggassero, ed evitassero cosi
anche i conflitti tra loro senza che ci fosse ug&mizzazione (tanto meno
criminale) a farlo; e pur rimanendo vero che sdld@30% di loro risultava
sprovvisto di regolare permesso di soggiorno;tiofahe esistessero quel 30% di
“irregolari”, ed un 17% di merci contraffatte, puéssere assunto come
rassicurazione ma pure invece come dato che prpacemche perché proprio tra
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I soggetti in posizione piu debole, o in presenzandrci illegali e dunque di
sequestri ripetuti, potrebbero insinuarsi formentiervento e protezione da parte
del crimine organizzato.

Quanto al punto 2: il punto cruciale aveva a che fzon il modo in cui i
venditori in spiaggia ottenevano le loro merci.ricgerca aveva mostrato che per
la grande maggioranza acquistavano dagli stegssti che rifornivano gli altri
commercianti; e che per di piu alcuni immigratiuhga data avevano cominciato
ad essere grossisti loro stessi. Solo il 30% cilele merci — per lo piu
provenienti dalla riviera stessa, da Bologna, deg&8®o, da Milano, da Roma e
altre citta veniva anche da localita come Napali wha parte, San Marino
dall’altra, per le quali potevano darsi sospetliestonti di provenienza. Di nuovo
il dato é rassicurante, ma forse si sarebbe papfofondire il significato di
questo 30% di provenienze dubbie.

Quanto al punto 3: € comune a molti casi di “profileociali” la credenza che
il problema cresca esponenzialmente e rischi dreudgori controllo. Era dunque
importante che i dati della ricerca mostrasserotandenza alla “saturazione” del
mercato e alla stabilitd dei numeri, anche per tguesotivo. Si potrebbe pero
obiettare che questo non giustifica I'assunzioneosdo la quale sarebbero
necessariamente rimasti agli stessi livelli il tpda qualita dei beni venduti dai
venditori di spiaggia.

Quanto al punto 4: i dati concernenti la disposigiadei turisti italiani e
stranieri nei confronti della vendita in spiaggiastravano si che per lo piu i
turisti, specie stranieri non ne venivano disturbata I'enfasi avrebbe potuto
essere posta anche sulla consistente minoranzalatiocche dicevano esserci
“troppi” venditori, o che accusavano una qualchenfodi disturbo.

Quanto al punto 5: i 3/4 dei commercianti regolatervistati pensavano di
essere in competizione con i venditori in spiaggiantre la ricerca mostrava che
c’era sovrapposizione solo per un piccolo numenmelici, € che questo problema
poteva facilmente essere risolto se solo i negeessero smesso di vendere
proprio quelle merci. Non solo si sarebbero poaitmntare piu dettagliatamente
queste questioni, ma soprattutto si sarebbe dotrattare di un problema che
allora non venne considerato, e cioe di quanta pegozianti la preoccupazione
non fosse tanto connessa a perdite materiali quaritdto di percepire la vendita
in spiaggia come un affronto in se stessa.

Sulla base di questi punti di comparazione e dsitazione critica, D.Nelken
e giunto a riconsiderare il rapporto generale aradratterizzazione della vendita
in spiaggia come problema di “ordine pubblico” atfsto come “problema
sociale”. Considerato che le Forze dell'Ordine ps#p al controllo e al contrasto
del fenomeno — in un tempo nel quale gia si coravamo ad invocare forme di
controllo privatistico come le “ronde” — usavanaastgie ora di carattere
preventivo, ora di carattere repressivo, che aaitdenevano il fenomeno, ma che
in alcuni casi rischiavano di contribuire a rendgrsericolosamente sommerso, il
dilemma dei ricercatori, nell’enfatizzare il probila di ordine pubblico o piuttosto
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quello sociale, consisteva nel chiedersi se fosaggiore il danno causato dalla
vendita abusiva in spiaggia o il pericolo di daomnnesso a reazioni eccessive ad
essa. Nell'affrontare tale dilemma chiaramentecencatori stessi venivano a
prendere posizione rispetto al fenomeno e ai divateri implicati. La loro
speranza venne riposta nel favorire I'attenzionso/¢utte le alternative possibili
fra gli estremi del lasciar correre e della repoass eccessiva. Un’idea era che si
potessero trovare forme di regolarizzazione delordavin spiaggia che
contenessero al massimo la deriva da situazioeigatari verso situazioni
nettamente illegali: era I'idea che fosse possibite’are un posto per persone
senza un posto nella societa italiana.

Rivisitando concettualmente quella ricerca circacdianni dopo, e tenuto
conto delle diverse critiche che le erano statesmosa le quali quella di essere
troppo schierata dalla parte dei venditori in sgiagNelken concludeva che in
realta il problema della vendita abusiva in spiaggiome molti altri problemi
sociali, non puo essere ‘“risolto” ma solo gestitomodi quanto piu possibile
consonanti con i valori politici e con lo sforzordin peggiorare la situazione.

Grazie a tutti questi precedenti di ricerca, e aNésitazione concettuale e
critica di alcuni di essi, abbiamo potuto impostéeedomande inerenti alla
presente ricerca, e soprattutto alla dimensionBagptendimento reciproco da
noi ritenuta fondamentale, tenendo conto della ghitar degli attori, della
complessita delle relazioni tra di loro, del mutatoedi queste nel tempo, in
breve del mutamento sia di caratteristiche del fegrwo stesso della vendita in
spiaggia sia del contesto in cui questo e venutiere a collocarsi nel riminese,
valendoci anche dei risultati delle altre ricerefffettuate.

Qui abbiamo dunque accordato priorita all’esigedz@ondurre una nuova
rilevazione diretta - tramite osservazione ed ins¢e brevi - della presenza dei
venditori abusivi sull'arenile riminese, perché o questa rilevazione era stata
in realta effettuata solo nella prima ricerca, dardegli anni ‘90, senza che poi ce
ne fossero ulteriori verifiche, ad eccezione deiteggi periodicamente condotti
dalle Forze dell’Ordine, per lo piu per via aerda €licottero).

Se quantitativamente le nostre rilevazioni e stiml&émano con tali conteggi -
almeno per quanto concerne i mesi di luglio-ag@§t08 — va anche notato che
questi ultimi, proprio per la modalita con cui veng effettuati, non sono in
grado di fornire caratteristiche essenziali quaptovenienze dei venditori, le loro
condizioni personali (sesso, eta, ecc.) e sodiatipo di merce effettivamente
venduta da ciascuno.

Ci é parso necessario anzitutto verificare se e &irche punto il fenomeno
fosse stabile nel tempo o andasse aumentando anchigerimento a tali
caratteristiche qualitative.

Come aveva ipotizzato giustamente D. Nelken ci siawsi trovati di fronte
non un aumento quantitativo ma delle sostanzialazeoni di tipo qualitativo, sul
piano sia delle provenienze sia delle merci vendudei servizi offerti.
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Si e gia visto, nel capitolo 9, come le provenieng@no mutate
consistentemente, in sintonia con il piu complessmutamento dei flussi
migratori verso I'ltalia e verso la regione, conaunetta prevalenza attuale dei
venditori in spiaggia provenienti dall’Asia, e pedlarmente da Cina e
Bangladesh, su quelli provenienti dal Maghreb €Afalca, e particolarmente dal
Marocco e dal Senegal. In certo senso questo &hesii residenti, i turisti, gli
operatori, gli addetti ai lavori ed anche noi rezori ci troviamo di fronte un
“altro” fenomeno.

Allo stesso modo si & gia visto nel capitolo 9 cosiee significativamente
mutata la tipologia delle merci vendute e dei sereiferti, con un’incidenza
sempre piu netta di questi ultimi (massaggi, taguageccine), come in parte
rilevato gia nell'indagine della Provincia di Rimidel 2002. Anche in questo
caso ci si trova almeno parzialmente in presenza daltro” fenomeno.

Per noi € allora divenuto importante conoscere imdgl realta dei paesi di
maggiore provenienza, soprattutto per quanto coedervendita in strada in quei
paesi — come abbiamo fatto nel capitolo 3 — e pb tdi rapporti che essi
intrattengono con il nostro paese in materia mdgiat E’ divenuto anche
importante tornare a verificare quali rapporti En® venuti ad instaurare, in
guesta mutata situazione, tra i venditori in spiagiga loro e i fornitori, tra loro e
il contesto piu in generale. In parte queste w&hdi coincidono con dimensioni
del fenomeno gia studiate da precedenti indagiaitigplarmente da quella del
1997, e giaripensate nella relativa rivisitaziooacettuale.

Altro aspetto fondamentale, date le mutate cireczsaera quello di tornare ad
indagare gli eventuali legami con la criminalit@@amizzata: non solo e non tanto
sul piano della percezione di tali eventuali legada parte dei mass media,
dell'opinione pubblica e degli addetti ai lavorgroe pure si é fatto ai capitoli 11 e
12; quanto piuttosto proprio nel senso dell’eftetdi di tali legami per come la si
e potuta appurare parlando con gli immigrati e neloeconto dell'operato in tal
senso delle Forze dell'Ordine. A quest'ultimo lieelnon avendo potuto disporre
in tempo di alcuni dati che pure avevamo richiest@jamo basati essenzialmente
sulle relazioni della DIA (Direzione Investigativantimafia), su altre statistiche e
sulle dichiarazioni di testimoni esperti informati.

Abbiamo scelto di selezionare gli immigrati da mitstare non tanto in base
alla nazionalita, al sesso, all’etd, quanto pitttos base al tipo di attivita
esercitata — venditori in spiaggia di beni dell’'unalell’altro tipo; venditori in
spiaggia di servizi; rifornitori al dettaglio e ’‘allgrosso; testimoni esperti
immigrati — anche proprio per avere da essi quapite informazioni e
considerazioni possibili in merito alle problemhgcappena menzionate che piu
ci interessava approfondire.

Per le interviste brevi, tutte realizzate direttateein spiaggia, ci eravamo
riproposti di intervistare almeno uno ogni 5 veadithe incontravamo, obiettivo
parzialmente raggiunto, poiché in alcuni casi cicsetati dinieghi da parte degli
intervistati legati alla difficolta di comunicarel@guatamente in lingua italiana (o
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francese o inglese); oppure alla loro esigenzaodi perdere tempo dedicato al

lavoro; o ad altre ragioni ancora. Nel complessm penuto conto del fatto che i

dettaglianti e i grossisti da noi intervistati harmtti svolto attivita ambulante in

spiaggia nel passato, siamo riusciti a mantengpeol@orzione desiderata.

Prima di realizzare le interviste abbiamo svolte dwolloqui in profondita
presso testimoni immigrati significativi, uno provente dal Maghreb (O.)e
professionalmente impegnato nella difesa dei did#i lavoratori italiani ed
immigrati ormai da anni, l'altro proveniente dalftica sub-sahariana (N.) e
titolare di una ditta privata di serviaipney transfex per gli immigrati. Da loro
ci siamo fatti indicare anche i primi soggetti dgervistare che avessero esercitato
attivita ambulante sull'arenile ed esercitasserai ogttivita di commercio
regolare, al dettaglio o allingrosso, in qualita dipendenti o di titolari di
impresa. A questi stessi soggetti abbiamo poi thiel indicarcene altri,
procedendo come si dice tecnicamente “a valangad, & raccogliere il totale
delle 20 interviste in profondita che intendevarompiere.

In sintesi, con tutte queste persone abbiamo «erdatapprofondire le
seguenti tematiche:

» Ragioni dell’emigrazione e della scelta dell'atidvdi venditore in spiaggia;

» Condizioni di esercizio di tale attivita, e parfexonente:
= collocazione sull'arenile e rapporti con gli altenditori in spiaggia;
= rapporti con le Autorita preposte e con il contestadino;

» Condizioni di vita quotidiana lungo l'arco del tempn cui si esercita la
vendita in spiaggia (dimensione della quale abbiaprogressivamente
realizzato |i importanza a mano a mano che ci siggsioconto del fatto che la
maggior parte dei venditori non risiedono a Rimmigondizioni di vita e di
lavoro di chi oggi non esercita piu tale attivita;

» Eventuali difficolta con la legge italiana, evertstorie pregresse di sequestri
amministrativi e penali della merce, eventuali ettntton fornitori e protettori
ai limiti della legalita se non dichiaratamentearaniali.

12.2.Uno sguardo complessivo sull’abusivismo cororaker degli immigrati a
Rimini

Abbiamo chiesto ai testimoni immigrati intervistatl’inizio di descriverci se
e come, secondo loro, il fenomeno dell’abusivismmmmerciale degli immigrati
in spiaggia era venuto mutando lungo l'arco di ¢uestimi dieci anni.
Significativamente tutti e due (O., N.) hanno iradeccome primo aspetto di tale
mutamento, a loro avviso molto consistente, laait@delle attivita autonome,
soprattutto da parte degli immigrati asiatici. L&ndita in spiaggia non
rappresenterebbe, secondo loro, altro che una,partpiu povera o la piu
temporanea, di questo fenomeno complessivo.
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C'e sicuramente del vero in quanto affermano i mogtstimoni: lo
confermano i dati sullimprenditoria immigrata diical capitolo 5 e quelli sul
lavoro autonomo, fisso e ambulante, negli stesgrsenerceologici della vendita
in spiaggia (di cui al capitolo 7). Cio che colgisecnaggiormente € pero
I'insistenza dei nostri intervistati sulle due magji fondamentali per le quali oggi
si vende in spiaggia: cioe perché in spiaggia @vdra vendere chi vorrebbe
esercitare una attivita autonoma ma non ci riesperoha i mezzi; e chi invece
esercita tale attivita, temporaneamente, come piamoro, appena arrivato in
attesa di meglio collocarsi, o0 come ultimo lavoerghé si e troppo vecchi per
farne altri o perché questo consente maggioreilbiéig. Secondo O., di certo
miglior conoscitore della realta maghrebina, i pnziani — tutti provenienti dal
Maghreb — verrebbero qui solo nel periodo estivoasi per abitudine,
trascorrendo ormai la maggior parte del tempo orei paesi. O verrebbero anche
perché i loro figlio ormai lavorano qui, nei meicadunque come venditori
ambulanti regolari, oppure come lavoratori dipendempiu veloci ad inserirsi nel
mondo delle attivita autonome di commercio al dgitbtao anche all'ingrosso
sarebbero i cinesi, dei quali sia N. sia O. harlewato la compattezza interna e la
scarsita di rapporti con I'esterno; notando perdeaiie come con 'esterno non
sussistano neanche particolari conflittualita.

Ambedue hanno poi sottolineato la presenza in gpmag per propensione al
lavoro autonomo o per ragioni di redditivita — dolth generalmente provenienti
dal Senegal, dal Maghreb o dal Bangladesh, chedaeodurante 'anno come
operai metalmeccanici o come dipendenti di cooperati produzione, i quali si
dedicano a vendere in spiaggia nel mese di chiugeita fabbrica o nel periodo,
che puo protrarsi piu mesi fino all'intera stagipaé sospensione dal lavoro in
cooperative. Nell’'uno e nell’altro caso — hanncegfiato i nostri testimoni e ci
stato confermato da molti intervistati — si riescaa raggiungere dei guadagni
netti da poter inviare completamente alle famiglet paesi di origine, molto piu
che nei mesi di retribuzione da lavoro dipendedtdla quale vanno scalate le
guote necessarie per l'affitto, il mantenimentaaécb.

Questo tipo di motivazione temporanea al lavorsgiaggia coinvolge anche
alcune donne, soprattutto senegalesi, che durantsto dellanno esercitano
attivita di lavoro dipendente o che sono semplicgmeasalinghe. Per loro, il
mercato del lavoro regolare non domestico € altéengiscriminante e il lavoro in
spiaggia risulta paradossalmente piu dignitoso.iffergénza per esempio di certi
lavori di pulizia o simili, non si deve subire I'ullmzione di essere continuamente
rifiutate o di venire assunte per brevissimi permticenziate all'improvviso.

Complessivamente in tutti questi casi, calcolanwstri testimoni (N. con
particolare competenza dato il suo lavoro), chideenn spiaggia riesce a
guadagnare fra i 1.000 e i 5.000 euro mensiliy&ath piu. E, come si & gia detto
sottratte le spese necessarie all’acquisto delt@ansono tutti fondi destinati alle
famiglie nei paesi di provenienza.
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Le merci vengono per lo piu acquistate dai grossistlai dettaglianti che
vendono in riviera e nella stessa citta di RimBdno ormai quattro i grossisti
importanti e piu di dodici quelli minori che vendoa Rimini, essendo immigrati
che avevano cominciato esercitando il mestiereedditori ambulanti in spiaggia.
In qualche caso le merci arrivano direttamente pdasi di origine o da quelli
vicini, dall'lndia, dalla Thailandia, dalla Cina: erce che si compra a 20-50
centesimi per rivenderla a 3-5 euro al pezzo. mege le merci vengono pagate in
contanti e, soprattutto se acquistate a Rimini aviera, dietro regolare fattura.
Ambedue i nostri testimoni ritengono che questaatitzddi approvvigionamento
copra I'80-85% delle modalita di approvvigionamed#& venditori in spiaggia.

Tra quelli che si riforniscono in altre citta i@hie, solo qualcuno pare
rivolgersi a Napoli 0 a San Marino, mentre c'é pileresse per le citta della
regione e i grandi centri commerciali come MilanBa@ma.

Va notato che la scelta delle fonti di approvvigiorento della merce dipende
anche spesso probabilmente dai contatti che il it@edimmigrato ha con i suoi
conterranei. E significativo ad esempio il fatteeeh Roma ci sia una consistente
immigrazione dal Bangladesh occupata, fin dai pramni 90, proprio nel
commercio di abbigliamento, di bigiotteria, di miaglie ed altro (Knights, 1997).
E a questi fornitori che molti bengalesi preferiszaivolgersi. Fu peraltro da
Roma che partirono nei primissimi anni ‘90 alcuittaclini del Bangladesh che
scoprirono la Riviera romagnola e Rimini come mieteali per la vendita in
spiaggia e in strada, facendo discreti guadagniaasurittura dei nomi sui chicchi
di riso. La letteratura in materia e le testimoai da noi raccolte concordano
nellindicare come l'approdo a Rimini da questi @aedi provenienza
relativamente nuovi, come il Bangladesh, sia urr@gpdi tipo secondario (il che
significa che si arriva a Rimini dopo essere pagsat altre province italiane), e
che sia per lo piu indotto da catene migratorieadtattere familiare, amicale o di
provenienti dalle stesse zone del paese di origingignificativo in questo senso
che quasi tutti gli immigrati del Bangladesh a @esprovengano da Feni, una
piccola citta a sud di Dhaka e che la maggior pdee bengalesi a Rimini
provenga da Comilla, una ancor piu piccola citteeatddella capitale. Quanti di
loro vendono in spiaggia bigiotteria o anche argem&énno generalmente gia
compiuto un certo percorso, magari inizialmente ea@nditori di fiori in strada,
e godono nella loro condizione attuale di una dualdspettabilita, almeno entro
la comunita immigrata. Ci € stato riferito che nalmente acquistano la loro
merce pagando prima in contanti, presso grossistRa@ma o locali, tutti
generalmente del Bangladesh anche loro, semprduaerente con l'aiuto delle
reti di cui si & detto sopra; e che tendono, appasaibile, a far lavorare accanto
a loro qualche altro connazionale.

E sempre attraverso questo tipo di contatti cleev@nuto ampliando il novero
di quanti, spesso anche essi provenienti dal Bdeglg offrono in spiaggia |l
servizio dei tatuaggi all’henne. Si tratta di uwvdeo che non richiede grandi
investimenti iniziali, né strumenti di lavoro, eechu0 essere svolto da tutti, senza
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che ci sia bisogno di particolari abilita, dato ¢taisegni dei tatuaggi sono gia
predisposti, che vengono applicati sulla pelle dagnanti con una sorta di
decalcomania, e poi ridisegnati con quel partielfpo di inchiostro, la cui

traccia scompare in pochi giorni. | nostri testimed altri intervistati ci hanno

riferito che il prezzo di un tatuaggio puo andaee & ai 10 euro, e che puo
accadere di farne fino a venti al giorno.

Sappiamo meno sull’'offerta del servizio dei masgaggsendo questo meno
noto ai nostri testimoni ed essendo risultato ci#i intervistare un congruo
numero di operatrici dei massaggi, quasi tutte ssjne attivita sull’arenile. Da
una di loro, e da altri intervistati ci & statoerifo che anche questo sarebbe un
lavoro che si fa all’arrivo, nei primi tempi, o sotemporaneamente durante la
stagione estiva. Le donne che fanno massaggi coguddi abbiamo potuto
brevemente parlare in spiaggia ci hanno detto alemdono 15 euro per un
massaggio su tutto il corpo, 10 per un massagdmparziale e che, quando tutto
va bene, arrivano a farne 10-15 al giorno.

Diversa € l'attivita lavorativa dei cinesi e detli@esi che vendono in spiaggia,
presso postazioni fisse o semi-fisse autorizzatanahe in maniera itinerante,
generi di abbigliamento oppure fermagli per capetiose simili. Ci hanno riferito
loro stessi e ci € stato confermato da altri chquasi tutti questi casi si tratta di
commercianti, per lo piu dettaglianti, che esermtacon regolare licenza in
piccoli negozi di Rimini o delle vicinanze, e clievano conveniente integrare la
loro attivita con la vendita in spiaggia. Da notaoene in questi casi quest’ultima
possa difficilmente essere ritenuta abusiva ancugldve manchi I'espressa
autorizzazione municipale a vendere sull’arenitesacdella quale peraltro sono
munite le postazioni fisse e semi-fisse. Ci e stadicato infine come questo tipo
di commercio, anche svolto in forma ambulante arghile, esprima solo una
piccola parte del coinvolgimento degli immigratnesi nel lavoro autonomo
poiché molti altri si orientano alla vendita diieoli elettrici ed elettronici, di
servizi informatici, allapertura di agenzie immbdii e simili, oltre alle piu
tradizionali imprese di ristorazione.

Risultano essere molto meno che nel passato gicaafr in genere e
soprattutto i senegalesi che vendono in spiagga.ld®piu molti hanno trovato
lavoro come dipendenti e tornano a vendere sulliEresolo nella stagione estiva,
venendo da altre citta del’Emilia Romagna ma ardhévilano, Torino ed altre
citta del nord. Anche essi perlopiu si approvvigioo dai grossisti e dai
dettaglianti locali, con due eccezioni. Una e quéli chi commercia artigianato
etnico, di solito sculture di legno o simili, o @na abbigliamento etnico,
approvvigionandosi direttamente in Senegal o ameidigeria, Kenya e altrove.
L’altra e quella dei venditori, una minoranza etsto giovani di eta, che
trattano perlopiu merce contraffatta. Di questiniltqualcuno dice di rifornirsi
nel napoletano o all’estero, ma in genere sonawlssl’argomento e neanche i
nostri testimoni hanno saputo essere piu precisimateria. Nella grande
maggioranza i senegalesi vendono pero abbigliameéigmtteria, altri oggetti ed
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anche quelli tradizionali come asciugamani ed ottibuesti ultimi generi, Ci
hanno riferito i nostri testimoni, non si trovaner@ piu oggi a pochissimo prezzo
come avveniva un tempo, e costituiscono quindi mssa molto redditizie. Ad
esempio un tempo si potevano acquistare gli ombeagll un euro per poi
rivenderli a cinque. Oggi occorre acquistarli adbeedifficile rivenderli a 10. “II
mercato lo fa la vendita all'ingrosso, non lo fann@nditori in spiaggia, e questo
costituisce per loro un incognita in piu”, ci hatdeO., con particolare riferimento
ai venditori del Maghreb e del Senegal.

Da questo primo sguardo complessivo che i nosttin®ni immigrati hanno
ricostruito per quanto riguarda I'abusivismo comeomde degli immigrati sulla
riviera riminese emerge anzitutto una conferma rdatamento intervenuto in
questi dieci anni, che noi abbiamo rilevato quatitiamente con particolare
riferimento alle provenienze dei venditori e altévéta di vendita in spiaggia; e
che loro ci hanno ribadito con maggiore enfasipaisisaggio del lavoro immigrato
in genere da dipendente ad autonomo.

Una seconda considerazione di rilievo e che senmpeao il lavoro di
commercio abusivo in spiaggia sembra costituire primissimo approdo,
direttamente connesso all’arrivo nel nostro padsehe chi lo esercita come
occupazione dei primi tempi, cioe, viene perlopauadtre citta italiane, cerca altre
prospettive di inserimento a lungo termine, e viendirizzato verso questa
attivita stagionale da familiari, parenti, amicdnepaesani.

Questo da un lato evidenzia come le ragioni delyeazione si distanzino
sempre piu dalle motivazioni di scelta dell’ati@vitdi venditore in spiaggia. In
altre parole chi emigra, alla ricerca di un lavorai una migliore qualita della
vita, o anche perché deve fuggire a condizioniiti impossibili, difficilmente
approda direttamente a Rimini, in riviera, all’alvi®mo commerciale in spiaggia.
Dallaltro lato pero il modificarsi dei flussi migtori e delle relative catene incide
considerevolmente sulle modalita con le quali inmatig recenti e meno recenti
arrivano a Rimini, in riviera, allabusivismo comromle. Cio risulta evidente ad
esempio nel caso del Bangladesh, di cui si € ddgoprimi anni '90 e soprattutto
nell'afflusso massiccio di bengalesi a Roma, et®rano un ruolo significativo
gli specialisti diadam bepatri cioe, in bengalese, di traffico umano. Non dei
trafficanti veri e propri, ma dei facilitatori clegganizzavano il viaggio, l'arrivo e
il primo inserimento dalle citta principali del Eedi provenienza alla capitale
italiana (Knights, 1997, p. 127). Oggi invece giva a Rimini o a Cesena da
centri minori, come Comilla e Feni, facilitati daiarenti, dagli amici, dai
compaesani di piu antica immigrazione. Puo appgan@dossale dunque ma il
consolidarsi delle attivita di tipo autonomo datpategli immigrati, includendo
tra questi il commercio in spiaggia, ha in realt#ato i flussi migratori - come
nel caso considerato — a divenire essi stessi roaggnte regolari e trasparenti.

La scelta dell'attivita di vendita in spiaggia sepisa sempre meno come un
ripiego generale allimpossibilita di trovare alto®llocazioni lavorative — in
effetti tra tutti i nostri intervistati solo duerfao i venditori ambulanti abusivi “di
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professione”, esercitando in spiaggia d’estate estmada, in luoghi abituali,

durante le altre stagioni — e sempre piu come wopazione integrativa ovvero
come attivita esercitata all'inizio, mentre si @ro’altra collocazione, o alla fine
0 ancora, in qualche caso, durante i periodi doatigpazione o inoccupazione
(come avviene per certi dipendenti di cooperativerdduzione che lavorano solo
alcuni mesi I'anno).

12.3 Le condizioni di esercizio dell'attivita dinditore ambulante abusivo (e
non) in spiaggia

Abbiamo chiesto ai nostri testimoni e a tutti gltarvistati di descriverci
guanto piu dettagliatamente possibile come avversscelta del proprio posto
sull’arenile, come fossero i rapporti con gli akenditori in spiaggia e con le
Autorita preposte che li intervengono, dove si prassero la merce e come
andassero le loro attivita. Abbiamo chiesto inoltmme fossero i rapporti piu
complessivi con il contesto cittadino.

A quest'ultima domanda abbiamo ottenuto rispostendao di 1/4 degli
intervistati, poiché gli altri non vivono a Rimimeanche nel periodo in cui
vendono in spiaggia: vengono da Cesena o Senigatlia altre localita vicine, e
arrivano la mattina presto, perlopiu in treno,aé&ado lo stesso viaggio nel tardo
pomeriggio.

Complessivamente la scelta del proprio posto selhide non ha comportato e
non comporta particolari problemi. | venditori ppegostazioni fisse e semi-fisse
hanno il loro posto-vendita assegnato da, o comtorcton, le Autorita
municipali; lo allestiscono ogni mattina, spessunfauna pausa all’'ora di pranzo,
coprendo le merci con teloni legati, e riprendomattivita nel pomeriggio fini ad
una certa ora. Ci sono poi i venditori abusivi qmrstazioni abitudinarie, per
esempio nei bagni situati verso la meta del Lungend Vittorio, o nella zona
Nord. Anche loro arrivano la mattina, abbastanzestor, allestiscono la loro
postazione con cartoni, o teli, o tavolini, espargda merce e di solito si
trattengono li fino ad una certa ora del pomerighjion € raro che siano costretti
a spostarsi di qualche metro a causa della mareaminque significativo che la
mattina presto, nelle zone da loro frequentatehanmrima del loro arrivo si
trovino gruppetti e gruppi pit numerosi di bagnastie li aspettano. E appena
hanno allestito le loro postazioni é facile vedenecerto numero di persone che
passeggiano lungo la riva e si fermano a considdeidoro merci. Quando si
tratta di venditori africani e senegalesi e facihe accanto a loro si sistemino —
con una sedia, un cartellone che espone l'offertaacco dei materiali necessari
— le donne senegalesi che fanno le treccine.

Ci ha raccontato ad esempio S., donna senegaleBakair, da 11 anni in
Italia, che lei viene a Rimini solo I'estate. Abdarorino, € sposata, ha tre figli di
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14, 11 e 4 anni, gli ultimi due nati qui. A Torimmn lavora ma, per aiutare il
difficile bilancio familiare, collabora ogni tantcon dei negozi di parrucchiere.
Durante la stagione estiva i parenti la assistommgendosi cura dei figli e lei
viene a esercitare in riviera. Una treccina costau$o, le treccine complete
possono costare fra i 20 e i 40 euro. “E’ un buoto — ci dice — ma certi giorni
si lavora e certi no e poi la stagione é corta’viéne a prendere il suo posto
presso un mercatino di africani: non per paurapga, ma perché almeno si puo
chiacchierare durante la giornata quando non sirégavA Torino ha molti amici
italiani, a Rimini no. Quando sta qui vive in unagola pensione, dove divide la
stanza e le spese con un’altra donna. | suoi farngiono ormai quasi tutti in
Italia, a Torino o in altre citta. Solo il padrerienasto in Senegal: e, con i soldi
guadagnati nella stagione, S. riesce ad aiutareealut. L'unico problema serio,
ci dice, e che negli ultimi anni e negli ultimi tpnvengono fatte piu multe e sono
multe piu forti. Lei ne ha avuta una da 5.000 ewnoa cifra impossibile da
pagare, e da pagare tutta in una volta stanteoilbslancio e la sua situazione
familiare. S. ha trovato allora un avvocato itatiashe si occupa del suo caso, gli
ha pagato 300 euro e sta aspettando, ma ancoraanonente di questa sua
vicenda amministrativa. “lo so che non posso fanéafdi niente, e neanche
voglio, ma voglio che le cose mi siano fatte camsgzia, per questo sono andata
dall'avvocato”.

Non lontano da lei c’é M., venditore - senegalasgha lui - di statue di legno
che prende dal Kenya e dall'india, attraverso mestiari di sua fiducia, e
dispone con gusto su un telo. Appena arrivatoaiiresediato a Faenza, facendo
vari lavori e trovandone uno fisso da dipendentena fabbrica di ceramica, dove
lavora tuttora. Ha trovato un’abitazione piu corneate a Bologna e normalmente
fa il pendolare. D’estate, durante il periodo deiie, viene a vendere in
spiaggia. E orgoglioso di avere una rete fissastimatori e di acquirenti, e di
ritrovare molti di questi — sia italiani sia strani- anno dopo anno. M. non ha la
licenza per vendere in spiaggia. E certo un imnugregolare, che durante I'anno
lavora regolarmente e che durante I'estate cercantdgrare il suo bilancio
vendendo le sue statue in legno. Ma anche questiaalii vorrebbe esercitarla il
piu regolarmente possibile: sta dunque ben attarfarsi fare tutte le ricevute, e
ogni mattina controlla attentamente di avere cotesgcevute corrispondenti ai
pezzi che espone. “Non mi fanno le multe — dicene® mi sequestrano la merce
perché sanno che io ho la ricevuta del grossisthesvoglio fare le cose in
regola”. Ci spiega che lui vende in quella postagiormai da molto tempo e che
non ha quasi mai avuto a che dire con altri in psitp. Ci racconta che c’e una
sorta di contrattazione periodica sulle collocazmuil'arenile, immaginiamo sia
nello stile delle contrattazioni in tanti paesilara africani, e che generalmente ci
si mette d’accordo senza problemi. Quando qualeurea magari prima e cerca
di prendere il suo posto sono spesso gli altriagrévati a far presente a costoro
che non é possibile. E se qualcun altro cercdtehere un posto li vicino con la
prepotenza sono in genere gli altri, tutti queliecsi sono gia accordati, a
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spiegargli che non e possibile. Questo sistemaccrdi — cosa che ci appare
molto rilevante e che M. stesso ci fa notare — vige solo tra senegalesi o tra
africani, ma tra tutti i venditori in spiaggia, &nmo quelli che vendono cosi,
creandosi delle loro postazioni, e non in formaetante. Rimini M. la conosce
pochissimo, perché qualche volta si ferma da amgg no torna a Bologna: ma ci
riferisce che a lui sembra una citta ospitale.

Mentre siamo ancora vicino all'insieme di postazidove stanno S. e M.
arrivano altri due africani, con i cartoni e derdumni, che vorrebbero sistemarsi
accanto agli altri, ma vengono invitati a spostadsin riusciamo a sapere perché.
Possiamo fare solo un’ipotesi. Tra tutti i venditre hanno le loro postazioni li
quella mattina, nessuno espone merce palesemantraftaita. Che sia questo il
problema, che ci sia una sorta di controllo cheneiesercitato in questo senso
anche tra gli stessi venditori (magari per evitdreattirare I'attenzione delle
Autorita)? Non ne abbiamo conferma. Sta di fatte Kpassando in quella zona il
pomeriggio di un altro giorno abbiamo trovato alrenditori, africani e
maghrebini, che vendevano anche borse, cinturdjaccscarpe e maglie e altri
vestiti, esponendo insieme merce contraffatta e. nBoo darsi che le
contrattazioni per la collocazione delle postazismi’arenile contengano anche
una sorta di accordi sugli orari, e qualcosa diilsira un sistema di turni, ma
nessuno degli intervistati ce lo ha confermato iespnente. Di certo, a quanto
abbiamo potuto osservare e a quanto ci e stattaifsi organizzano in maniera
tale che i venditori che espongono merce conttaffat trovano ad essere
abbastanza isolati, in certe zone ed in certi a@tanto.

H. & un venditore itinerante che incontriamo da salcuni bagni piu vicini al
centro. Ci dice che e indiano, di Calcutta, ma fah@la giovanissimo ha vissuto
in Bangladesh, dove ha studiato matematica, maeaashrcitato il mestiere di
venditore in strada. Li ha la sua famiglia e mandmldi, specie quelli che
guadagna in riviera d’estate vendendo bigiotterguaiche oggetto d’argento. In
Bangladesh, ci spiega, uno stipendio puo arrivaraagsimo a 50 euro al mese:
lui, se va bene, in riviera guadagna 70-100 eugiaaho. Ne spende pochissimi
per la sua sopravvivenza qui, dorme a Senigalbadd un modesto contributo
spese per l'abitazione ad amici, e, tolta I'alineamne, non ha altre particolari
esigenze. Con quello che guadagna in riviera riedoeque ad aiutare
consistentemente i familiari in Bangladesh. Il eedell’'anno lo passa a Napoli,
dove vive molto modestamente e lavora in una fabbdove cuce. All'inizio
aveva un permesso di soggiorno, ma poi non e tascrinnovarlo, e adesso si
trova in situazione irregolare. | suoi amici di #@tlia invece hanno tutti il
permesso, e lo aiutano, per quanto possibile, maalypaura: “la tv parla sempre
di clandestini e dice sempre male dei clandedtirsono musulmano, ho 35 anni,
mi sono sempre comportato bene, lavorando, mansjoesta situazione e non so
cosa succedera se mi prendono”. Finora in spiaggicaduto che la polizia
municipale lo abbia fermato e gli abbia sequesti@atoerce, senza multa. “Anche
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per questo — ci dice — vendo cosi poco argentah@éde altre cose si riprendono
presto, ma I'argento vale”.

Z.N. del Marocco ha una postazione fissa, vendeghéimento e qualche
capo di vestiario etnico, indossa con orgoglioub gesserino con il nome, la
fotografia e la dicitura “esercente autorizzatafgsciato dal Comune di Rimini.
Ha la licenza in spiaggia per lintera stagiongesae ad avere anche uno o due
aiutanti durante la giornata. Rilascia meticolosai@eicevuta fiscale, scrivendo
su un blocchetto prestampato, timbrato con il same e la sua condizione di
vendita. “Sono contento — ci dice — di questo t&ol Sono stato ambulante per
anni”.

Tra Lungomare Murri e Lungomare Di Vittorio incaatno altri due venditori
itineranti del Bangladesh. Uno piu giovane, ci dibe e arrivato in Italia da due
anni e che vive a Milano, dove vende occhiali ¢sispme in strada, ma non ce lo
ha specificato). Viene in riviera per tre mesireffatuaggi perlopiu piccoli, a 3-5
euro I'uno, e va a dormire a Cesena, in un alloggio altri sette connazionali.

L’altro, che appare suo amico, ci dice che vien®Haka; e vende bigiotteria.
Ha regolare permesso di soggiorno. Passa tre mesviera, abitando presso
conoscenti a Rimini, e poi trascorre 'anno a Midadove vende argento indiano.
Quello che vende in spiaggia lo porta solo in pdaéviilano perché a Rimini — ci
dice — c’e un ottimo grossista, uno solo, ma urm\g@pssista di merce buona. Ci
riferisce di non avere quasi mai avuto problemi Autorita in spiaggia, ma di
essere preoccupato per quelli come il suo amicochgela situazione sta
diventando piu dura per gli immigrati in generaten solo per quanti vendono
abusivamente in spiaggia.

Dalla parte opposta della riviera, presso alcurstgaoni lungo la riva in zona
nord convivono venditori africani, senegalesi, ntagmni e indiani. Alcuni di loro
stanno li da sempre, altri si sono voluti aggiueger solo alcuni sono stati
accettati, perché se no erano troppi. Ad altri em@stato quindi consigliato di
cercare un altro posto o di vendere in manieraeiéinte. Quelli raccolti i
vendono manufatti senegalesi in legno, vestiticafi, vestiti e chincaglieria a
bassissimo prezzo, bigiotteria indiana ma anchdieydprse, orologi e occhiali a
firma contraffatta. Un giovane del Senegal, chedeevestiti a bassissimo prezzo,
ci racconta di esercitare questo mestiere ormairga. D’estate a Rimini, dove
vende questa merce in spiaggia, e dove comungteetatio 'anno in un alloggio
collettivo con altri connazionali. Durante I'annende invece in giro nelle citta
della Romagna, presso luoghi collaudati, offrenderaindiverse, in parte pezzi
d’artigianato senegalese, in parte accendini,irdaltovagliette e simili. Per un
po’ ha cercato di trovare un altro lavoro, ci rattep ma poi ci ha rinunciato e si €
accontentato di rimanere un venditore ambulanteheanse con quello che
guadagna riesce appena a provvedere a se stesBoltida settimana, ci
riferisce, € andata bene, perché c’era tanta gemen ci sono stati controlli.
Qualche tempo prima nel corso dei controlli un siomnazionale era stato
malmenato, e c’era stata molta paura, sopratttglit africani.
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Diverse donne cinesi, che offrivano massaggi, annbadetto che non
potevano fermarsi a parlare con noi, e qualcunsefaon ha neanche capito cosa
le chiedevamo, facendo semplici gesti di diniegalentanandosi. Le poche con
le quali siamo riusciti a parlare (cinque in tutto) hanno parlato quasi soltanto
del loro lavoro, del tipo di massaggi che praticati@uanto costano, del fatto che
nei giorni buoni riescono a fare 10-15 massaggneha di piu. Due ci hanno
riferito di aver imparato a fare i massaggi quaatano ancora in Cina, e di averli
fatti anche li (non siamo riusciti a sapere da mesglelle due se allora si trattasse
di un’attivita commerciale oppure no, e con quatidalita venisse eventualmente
svolta). Ad una abbiamo chiesto come facevano gdnizzarsi per andare ad
offrire il loro servizio nelle diverse zone dellanile, e ci ha spiegato che vengono
a piccoli gruppi, pit 0 meno sempre dagli stesickia e si dividono le zone in
cui passare. E poi, ci ha spiegato, se una vedeal® certa zona ci sono troppe
massaggiatrici, passa oltre e va altrove. La logawmizzazione lungo I'arenile
appare dunque abbastanza fluida: ma stanno beargeatt e una di loro ce lo ha
confermato esplicitamente — ad avvisarsi I'un talguando ci sono dei controlli,
avvisando anche quelle che non appartengono alpimenlo gruppo. Nulla ci
hanno detto dei loro rapporti con il contesto riese. Una sola ci ha detto:
“Rimini € una bella citta”.

Un tipo di organizzazione analoga hanno i venddogaquiloni e talora di altri
giocattoli. Loro in generale non girano tra gli amlboni ma percorrono l'arenile
lungo la riva, facendo attenzione — ci ha detto dnloro — ai gruppi di bagnanti
tra i quali ci sono bambini. | loro clienti migliosono i genitori che stanno con i
loro bambini presso il bagnasciuga. A differenzaldioffre tatuaggi e massaggi,
loro non propongono la loro merce: quando vedorgruppi con bambini si
fermano, fanno volare alto I'aquilone che portaeampre con se camminando, e si
mettono ad armeggiare con gli altri aquiloni, atpeto che qualcuno gli si
awvicini. “In genere funziona”, ci ha detto il nosinterlocutore. Nei giorni buoni,
in cui c'e bel tempo e tanta gente in spiaggissao@o a venderne anche 25-30,
per un prezzo che in genere arriva al massimo ar®é &la spesso ne vendono
meno. Li comprano da grossisti locali: e questocki@ i venditori soggiornino a
Rimini nel periodo in cui esercitano la loro attévin spiaggia, sia che vengano da
fuori. Lo stesso ci hanno detto alcuni venditori Maghreb e dell’Africa sub-
sahariana che vendono solo altri giocattoli (paJldolle di sapone, bambole,
talora piccoli giochi in scatola), perlopiu girantta gli ombrelloni. Anche loro si
riforniscono da grossisti, talora da dettaglialtcali. “Non si guadagna molto —
ci ha detto uno di loro, ma si sta tranquilli, gg¥con € merce pericolosa”.

Abbiamo infine cercato di comprendere quali siama@dndizioni di lavoro di
quanti aiutano l'esercente autorizzato nelle pastazfisse regolari collocate
lungo l'arenile. Queste di solito vendono vestitaicoli da spiaggia (costumi,
bandane, parei ed altro), e sono gestite perlopiiltaliani o da cinesi, ma gli
aiutanti sono anche maghrebini e in qualche caswaaf. Cinque di loro ci hanno
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detto di essere parenti del titolare della liceddti quattro non ci hanno risposto
in merito, e ci hanno detto di aspettare il titelper parlare con lui, o con lei.

12.4 Condizioni di vita quotidiana dei venditori spiaggia e condizioni di vita e
di lavoro di chi oggi non esercita piu tale attgvit

O. ed N. — ormai da tempo residenti e sistematipdalto di vista abitativo
oltre che lavorativo — ci hanno descritto tuttiweedina situazione molto difficile
della vita quotidiana di chi vende in spiaggiardyenienti dal Bangladesh e dalla
Cina, quelli che temporaneamente soggiornano arRimivono spesso in 8-10
persone in case piccole. Si danno i turni, c’é agina e c’é chi pulisce; e si
dividono le spese. Anche i senegalesi spesso viworaloggi collettivi, ma in
genere non sono piu di tre 0 quattro per casa. &pehn una casa molto piccola e
periferica un affitto mensile non costa meno di -800 euro; e chi lavora in
spiaggia tende a risparmiare quanto piu possibilde ssue spese di vita
quotidiana, per utilizzare tutto quello che pudimesse. N. ci ha precisato che i
problemi dell'abitazione e della vita quotidianansaconsistenti anche per quei
non molti venditori in spiaggia che vivono qui clnloro famiglie. Tra i tanti
problemi, si e aggiunto di recente quello che imgpdnsegnalare se qualcuno che
non appartien4e al nucleo familiare viene a stanehe temporaneamente, nella
stessa casa. Per cittadini che vengono da paasicasiafricani, in genere abituati
alla massima ospitalita pur nella poverta della gitiotidiana, I'idea di non poter
ospitare neanche per poco un parente, un amicoompaesano, € molto pesante.
E d’altra parte hanno capito che per la leggeaitaiquesta ospitalita verrebbe a
costituire un reato (di favoreggiamento): cio litteen grossa difficolta.

Solo tra i cinesi, in particolare fra i piccoli tiglianti, capita poi che ci siano
singoli e nuclei familiari che abitano e lavoranegh stessi locali, adattandoli al
meglio, ma generalmente in spazi piccolissimi.

S., come si e detto, divide la stanza di una pecqmnsione con un’altra
donna. M. torna spesso a Bologna, ma certe sderrnsa a dormire da amici a
Rimini. H., che vende in zona nord, vive con afteénegalesi in un alloggio
collettivo che il comune ha aiutato a sistemarech&nlL., appena arrivato nel
1998, direttamente a Rimini, era andato a stacasa di amici senegalesi, e
vendeva in spiaggia. Oggi € commerciante regolanni piccolo negozio etnico
di alimentari, ha qui la sua famiglia, moglie eliignato a Rimini, e vive in
affitto.

Ma tra gli attuali venditori in spiaggia i piu, p@nienti dal Bangladesh e
dall’Asia soprattutto, abitano altrove, a Senigala Cesena, in altri centri vicini.

C'é perd anche chi dorme in strada. M2. E in ltdladieci anni, sei dei quali
passati a Milano. Lavorava come metalmeccanico masdrso il lavoro ed é
venuto a Rimini, dove ha dei familiari. Non volengesare su di loro, anche per
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orgoglio, e non riuscendo a trovare un altro laydma fatto la stagione in
spiaggia. A volte dorme dai suoi parenti, a volee amici. Ma sempre non
volendo pesare spesso si rivolge alla Caritas altidenti, dove pero trova da
dormire solo per qualche notte. E nhon sono mancate detto, le volte in cui ha
dormito in strada.

Anche 1., senegalese, anziano, & in Italia da tamti, dal 1986. E stato a
Roma e a Milano, facendo lavori precari. Ma appkaaavuto i documenti in
regola ha trovato un lavoro regolare in fabbrica. dquattro anni ha perso quel
lavoro e ha cominciato a vendere in spiaggia a Rjnmmizialmente venendo solo
d’estate, poi rimanendoci tutto I'anno. Per dornsireivolge lui pure alla Caritas
e ad altri enti. Ma — ci dice — il vero problempar mangiare. Vendendo ombrelli
in spiaggia spesso non riesce ad avere abbastaltia& e organizzato allora
con alcuni amici senegalesi, tra i quali lui eitl pnziano, e mangiano insieme in
casa di uno di loro, dividendo le spese. “Il verolgpema di chi vende in spiaggia
— insiste — e guadagnare abbastanza per vivere& &aolo in Italia, non e sposato,
ma lo stesso incontra cosi tante difficolta nekewév Ci dice che non vede futuro,
e che purtroppo anche in Italia adesso c’é piuisa®z, per cui € diventato
difficile vivere da qualunque parte, per un motosper un altro.

Non abbiamo incontrato venditori in spiaggia praeati da Ravenna. Ci
abbiamo fatto attenzione perché ci era stato satgnalalle Autorita un certo
movimento di venditori abusivi da quella citta. ©eravendo noi ascoltato un
soggetto ogni cinque incontrati, potrebbero essduggiti. O, piu probabilmente,
se un movimento di questo tipo esiste, si tratfpedsone che frequentano Rimini
solo per le ore in cui vendono in spiaggia.

In effetti, la vita quotidiana nella citta di Rimiooincide con la maggior parte
degli intervistati solo con il lavoro in spiaggono pochissime le descrizioni del
resto della giornata. Solo gli esercenti autorizzain postazione fissa si
allontanano in genere per il pranzo, alcuni chidderia postazione, altri
lasciandola ai loro aiutanti. Gli altri venditosia quelli che allestiscono le proprie
postazioni lungo l'arenile, sia quelli che esemitda loro attivita in maniera
itinerante, si fermano a mangiare qualcosa in gjpgaglove passano praticamente
tutta la giornata. Alcuni di loro poi la sera sbstano a vendere sui lungomare o
sulle vie dell’interno.

Molti sono pendolari della spiaggia, e devono aggere alle loro spese anche
quelle del trasporto. Ma tutti fanno molta attemeiad essere sempre muniti del
biglietto; ed alcuni ci hanno fatto notare che somalto attenti a munirsi anche
del biglietto dell'autobus ad ogni viaggio, percéiedeve ma anche perché si
sanno facilmente riconoscibili, viaggiando con deol borse o i loro sacchi di
plastica. E hanno sempre abbastanza paura.

Ad eccezione dei pochi residenti a Rimini, nessdegli intervistati ci ha
parlato di contatti con uffici e servizi ai cittadi si trattasse di servizi sociali 0
altro. E come se la citta, per loro, almeno nalie espressioni istituzionali, fosse
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rappresentata solo dalla Polizia Municipale e dalgaltre Forze dell’Ordine che
pOSSONO incontrare in spiaggia.

Anche per quanto riguarda i servizi sanitari, sgalcuno ne ha fatto
menzione. Una donna, soggiornante temporanea, uta aisogno del dottore, e
peraltro si € trovata bene. | nostri testimoni @nio riferito che facilmente, che
quando si tratta di esigenze sanitarie, se & propecessario, ci Si rivolge
all'ospedale, al pronto soccorso. Ma molti ricowoa tali servizi proprio solo
guando e estremamente necessario.

Molto diversa e la situazione, nella vita quotidiaa di lavoro, per chi oggi
risiede e esercita come commerciante regolare anRipur avendo cominciato
come venditore di spiaggia. A. e H. hanno comic@si. Sono arrivati 12 anni
fa, vendevano in spiaggia, dormivano in un alloggmolto affollato con
conoscenti. A differenza di altri come loro provemti dal Bangladesh, A. e H.
hanno cominciato a vendere prima in spiaggia drpetrada. Ma sono riusciti a
risparmiare qualcosa e cosi hanno cominciato aerendei mercatini rionali.
Sono fratelli e abitano insieme. Uno ha qui la famaiglia, I'altro convive con lui.
Sogna di avere una famiglia e dei figli: ma perepot fare dovra tornare in
Bangladesh, almeno per un po’, perché non vuolsapobqui. Dice che qui teme
che i suoi sogni di uomo musulmano non venganaic&pihanno messo 11 anni
per avere il negozio, dove vendono un po’ all'irgg@ e un po’ al dettaglio.
Hanno dovuto dare 60.000 euro di buonuscita e ma§@a euro al mese di affitto
per un locale non molto grande. Ma sono molto auntdianno tanti clienti,
anche italiani, diverse centinaia. Gli italiani ealcuni altri acquistano
generalmente all’ingrosso. | venditori in spiaggmeno, spesso prendono solo
pochi pezzi, a seconda di come vanno loro le gterna tanti vanno da loro a
chiedere lavoro, a chiedere come si puo fare peitdaquotidiana. Ad A. e H. il
lavoro va bene per tre o quattro mesi all’anno. Mesi restanti lavorano in
pareggio, talora in perdita, ma continuano a dre gono contenti, sia del lavoro,
sia della casa. Il problema della casa — ci dice-He un problema serio,
soprattutto per i non regolari, ma €& brutto peti.tld loro € andata bene —
prosegue — perché si sono sempre aiutati. Ma aperehé vanno molto bene i
rapporti con gli italiani, quasi tutti, che vivormlavorano nella loro stessa via.
“C’e una grande solidarieta con gli italiani — ¢cel A. — certe volte mangiamo
insieme e mi hanno fatto perfino un prestito inaten Sono stato 5 anni a Napoli,
li hanno il cuore buono, ero in difficolta io e iienparenti in Bangladesh, mi
hanno prestato 500 euro e io li ho restituiti inaimmo. Loro sanno che noi siamo
un paese di poverini. A me non sembra vero chéguiersino la macchina’. Ma
ci raccontano ancora che non a tutti va cosi barsno quelli che, per le multe o
per altre ragioni, hanno dovuto chiudere e tormerse paese.

B. ogni tanto lavora con loro. Ma fa anche comnweeshnbulante regolare. E
contento anche lui ma lamenta che e difficile awaygporti con la burocrazia.
Anche A. e H. condividono questa difficolta: faee Buste paga, provvedere ai
versamenti iva, i conteggi Inps. Concordano tuttieeche i rapporti migliori sono
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quelli con la Guardia di Finanza, che ogni tantcaviare ispezioni, e che c’era
stata anche di recente: la Guardia di Finanza clbetiutto, e loro sono contenti
che sai cosi e sono contenti di essere trovaggdola. Ci dicono orgogliosamente
che con la Guardia di Finanza non hanno avuto madal@mi, anche se talvolta la
Polizia Municipale aveva fatto sorgere dei dubbi.

Dell'ultimo controllo sono particolarmente contengierché ha posto fine ad
una vicenda inquietante. Il proprietario di unobgta nelle adiacenze aveva
sostenuto pubblicamente che tutti i commerciantadeéa lavoravano in nero. Cio
aveva destato preoccupazione, e qualche protestacttmmercianti italiani. Ma
aveva inquietato molto i dettaglianti ed i grossistmigrati. La visita della
Guardia di Finanza li ha grandemente rassicuradiliMa rassicurati e li rassicura
pure, ci dicono, la vita quotidiana intessuta diotiurapporti con gli altri
commercianti della via e soprattutto con gli italia

Abbiamo chiesto conferma al gestore di un pubbdisercizio che si trova a
meta di quella via. Lavora li da sette anni, e &t@ofin tempo ad assistere
personalmente alla trasformazione della strada,edpima c’erano piccole
botteghe tenute da locali, che vendevano vinorogdheri. Piano piano — ci dice
— guei locali sono stati rilevati da bengalesi eesi, che hanno cominciato a
vendere altre merci, dalla bigiotteria all'oggsttia, dagli orologi agli alimentari.
“Ma va bene — ci dice il nostro interlocutore — gi&nde convivenza. Ognuno di
noi fa il suo lavoro, c’e chi viene a mangiare eebgui, e io ogni tanto vado a
comprare li, non c’é nessun interesse a disturliarm con l'altro. E soprattutto
ci fanno molta attenzione loro, perché sono glimilta cui convenga avere
problemi”.

l.LA. ha un negozio pitl grande in una zona non luat& del Bangladesh, sta
in Italia da oltre 15 anni. Come tanti suoi conpaali, & arrivato a Roma e ha
cominciato a lavorare come commerciante con dei ad&squilino, a Piazza
Vittorio. C’'¢ stato 12 anni. Ma poi ha avuto pri con i soci, che erano
semplici conoscenti, né parenti né gente della gtta: ed ha cominciato a
sognare di mettersi in proprio. Allora ha comingiat vendere come ambulante
regolare, all'inizio. Ma si era fatto una grandpesgenza e sceglieva bigiotteria ed
argento di qualita. Cosi gli affari gli sono anda¢ine. Arrivato a Rimini da tre
anni ha potuto aprire un suo negozio di cui va sbéro. Ogni anno va in India
a scegliere la merce, si mette d’accordo con iggstigi li, importa direttamente e
tutto in maniera regolare. Ha trovato una formutenmerciale, vende piccoli
oggetti molto economici ad un euro, ma anche ruéihaltre pietre che costano
600 euro al grammo. “E vero — ci dice — che in tpuasodo lavoro pit d’estate e
meno d’inverno, ma io riesco a lavorare tutto l'anperché ho roba buona”.
Vende a grossisti italiani e non, a migliaia di iea vende anche a singoli
italiani e turisti. Ha una clientela fissa: ce l@weade ce ne rendiamo conto di
persona, perché mentre siamo li ad intervistarivaro due signore, una italiana
e una straniera e si salutano caldamente con &iinmettono a conversare a lungo
da vecchi amici. Ma vende pure ai venditori di ggia. Poco dopo entra un
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acquirente africano che gli spiega di essere appenato, e gli chiede consiglio
su quale merce vendere. Si accordano sugli omladli mettono a contrattare.
Alla fine I'africano compra dodici pacchi d’ombrielper 140 euro, e riceve
regolare ricevuta fiscale.

Anche L., senegalese, ce I'ha fatta. Non e riusaitmettersi in proprio ma
lavora come dipendente, commerciante regolarenipiccolo negozio etnico di
alimentari, frequentato da molti senegalesi. E @otat del suo lavoro, della sua
vita, della sua casa in affitto, di poter viverenda sua famiglia. “Non sono
preoccupato per il mio futuro — ci dice — ma peelgu di mio figlio, oggi
bambino, si. Perché da quando sono arrivato imajtal anche qui a Rimini, il
razzismo € molto cresciuto, e non so davvero carela situazione quando sara
grande lui. E anche un problema politico...”.

12.5 Eventuali problemi con la legge italiana, stordi multe e sequestri,
eventuali contatti o limiti della legalita

Un’ultima questione, e molto delicata, abbiamo atycdi tener presente
realizzando le interviste con i nostri testimonignditori in spiaggia e gli altri. Si
tratta della questione dei rapporti con la leggkaha, non solo per quanto attiene
ai problemi di soggiorno,alle normative commercialiai quotidiani controlli
amministrativii, ma per quanto attiene all’area #pmac dell'illecito, della
contraffazione, degli eventuali contatti con foonite protettori ai limiti della
legalita se non dichiaratamente criminali.

Di certo il crimine organizzato, come noto in lg&lhon e presente a Rimini,
stante quanto messo in luce dalla DIA ( Direziomeektigativa Antimafia) in un
rapporto reso noto a meta del 2007, sull’andamdetacrimine organizzato nel
nostro paese e anche nella regione.

In Emilia Romagna, vi si legge, “sono presenti sitigcutresi e di Isola di
Capo Rizzuto in Reggio Emilia e reggini in Bolog(@sca Facchineri). Le
consorterie calabresi costituiscono un tramiteil@gvato per le attivita criminali
riferibili anche alle aree di origine, per le aitidvdi estorsione ed usura in danno
di imprenditori originari della Calabria ma ancher e intromissioni nel settore
della distribuzione, del traffico di sostanza sfapenti e del reimpiego dei
capitali illeciti. Nelle citta di Parma, Reggio Hmi e Piacenza sono presenti
elementi delle cosche Grande Aracri e Cannolo-Dragoon interessi nel settore
del gioco d'azzardo, dell’edilizia e della gestiomk bische clandestine”
(www.interno.it/mininterno/export/sites/default/gsets/files/14/0900 rapporto ¢
riminalita.pdf 196).

Rimini non risulta direttamente interessata da tjdi@someni. Ma una serie di
indagini locali ha messo in luce come fin dagli iar®0 fossero venuti
aumentando, sia pure con oscillazioni e regressionieati che vengono
considerati tipici della crescita del crimine orgaiato (Citta Sicure, 2004).
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Questi reati in se stessi hanno a che vedere cproillema della vendita
abusiva in spiaggia?

Sarebbe stato necessario disporre dei dati diipaletativi all’area riminese
quanto ai denunciati e agli arrestati per contzidfiae e riciclaggio, comprensivi
delle nazionalita di provenienza, nel tempo e ddita odierna, per poter verificare
se e fino a che punto questi ultimi reati, piu ti&mente connessi al fenomeno
sotto osservazione, seguono I'andamento degli @limini. Purtroppo non ci e
stato possibile ottenere tali dati in tempo utile.

Abbiamo interpellato dei funzionari esperti, cheheinno confermato che a
Rimini non c’e criminalita organizzata. Ma ci hanawache detto che ci puo essere
una “opportunita criminale”. E cio@ possibile chearfige di organizzazioni
criminali cerchino di insinuarsi; e che, per quanguarda la vendita in spiaggia,
si insinuino laddove la catena delle attivita dna#a si rivela piu debole o piu
interessata.

Deboli sono le situazioni nelle quali, magari ilg$iko a ripetuti sequestri e a
multe ingenti, uno o piu venditori si trovano niatipossibilitd materiale di
proseguire la loro attivita; potrebbero allora veniofferte loro forme di
protezione, e forniture di beni da vendere, di tpesigine. Interessate sono
le situazioni nelle quali non ci sono, o sono cadle remore ad acquistare e
vendere merce contraffatta, pur sapendo che cititwiese un illecito, perché si
ritiene che questa sia una fonte di maggiore guamlagdi maggiore guadagno in
minore tempo, e si € disposti a correre i risclniseguenti.

Mentre circa la meta dei nostri intervistati hatavonulte e o sequestri, per lo
piu di tipo amministrativo, in nessuna delle intst® raccolte sono emersi
direttamente o indirettamente elementi che faccip@sare a situazioni deboli
nel senso descritto sopra. C'e chi ha messo I'ategoachi semplicemente non
paga le multe; chi si ritiene fortunato per nonrasabito multe ma solo il
sequestro della merce, e piano piano ricostruiatiivita come puo. | pochi con i
quali siamo riusciti a entrare piu direttamenteaigomento hanno escluso che ci
si affidi alla protezione e alla fornitura di beda parte di altri che non siano reti
familiari, amicali, di solidarieta tra provenierdalla stessa citta o dallo stesso
paese. E’ facile immaginare che, se qualcuno afadt@ricorso ad altre forme di
protezione e forniture, o se sapeva di terzi che wioavevano fatto ricorso,
difficilmente lo avrebbe comunque raccontato a r@er quanto possiamo
comunque riferire sul’andamento dei colloqui, cpaso che ci fosse come un
senso di sorpresa quando provavamo ad avvicinagaeato argomento: in due o
tre casi e stato chiaro che appariva strano noa sbé degli immigrati che
vendevano in spiaggia potessero rivolgersi a dedi@ni per trovare protezione e
forniture allorché erano in difficolta, ma ancheechsistessero degli italiani
disposti a fornirle loro (altro €, evidentementefatto di rivolgersi a grossisti
italiani quando si puo regolarmente pagare, chadeabbastanza spesso).

Ci siamo imbattuti pero in alcune situazioni inss&e, essenzialmente di due
tipi. Da un lato c’é chi, dopo aver subito multeegjuestri, ha cercato di rifarsi in
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fretta attraverso il commercio abusivo di mercet@fatta. Dall’altro lato ci sono
coloro, spesso piu giovani, che sono attirati deldagno facile che il commercio
di questo tipo di merce consente. Alcuni di loroatio apertamente che vendendo

poche unita in poche ore si guadagna molo di ptiacimmerciando altri beni per
giorni interi.
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13. Conclusioni. L’abusivismo commerciale da partéei cittadini immigrati a
Rimini: un “nuovo” fenomeno? Valutazioni interpretative ed operative

Alla fine di questa ricerca ci sembra di poter dagione sia a chi sostiene
che I'abusivismo commerciale in spiaggia a Rimiifé sempre stato e non
presenta caratteristiche particolarmente diverseaksato o allarmanti, sia pure a
chi dice che l'abusivismo commerciale in spiaggigioa Rimini costituisce un
fenomeno nuovo, non completamente sotto controhe, resta da conoscere e
contrastare.

Ci sembra di poter dare ragione agli uni e agti,gterché effettivamente
la vendita in spiaggia e I'abusivismo commerciaasfenomeni ben noti fin dal
secondo dopoguerra se non prima, ma sono mutaitgdarmente dagli anni '70,
con l'arrivo dei venditori immigrati, per infineasformarsi ulteriormente negli
ultimi dieci anni.

Questo mutamento tuttavia non e di tipo quantitatiyno dei risultati piu
evidenti della rilevazione delle presenze di vemditambulanti sull’arenile
riminese nell’estate del 2008 & che la quantitapiessiva dei soggetti e delle
presenze sui 15 chilometri del litorale cittadiranrsi discosta da quella rilevata
da un’altraequipedi ricerca nel 1995-96 (Citta Sicure 1997). Abbiaimcontrato
circa 500-510 soggetti perlopitu immigrati dedifeatendita in spiaggia, regolare
0 abusiva, e abbiamo constatato presenze cheamscil a seconda delle giornate
e della stagione — tra un minimo di 250 ed un massii 400 al giorno; dati
confermati per lo stesso periodo dalle rilevaziasree compiute dalle Forze
dell'Ordine.

Se dunque il fenomeno considerato € “nuovo”, noe ldavvero sotto il
profilo quantitativo. Diversi testimoni ed operatata noi intervistati hanno
segnalato un carattere di “novita” attribuendolouamdaumento quantitativo. Ma
loro stessi hanno anche considerato I'esistenzdcdni mutamenti qualitativi. E
la ricerca ci dice che sono questi ultimi i mutatheifettivamente rilevanti,
particolarmente per quanto concerne:

* |e provenienze dei venditori in spiaggia;
» il rapporto di stanzialita o meno con la citta dini;
» il tipo di beni o piuttosto di servizi messi in \Bta.

Prima di soffermarci perd0 su queste caratteristicheuove”
dell’'abusivismo commerciale dei cittadini immigraai Rimini, e forse utile
ripercorrere brevemente le tappe della ricerca.

Nella prima parte del presente rapporto, di tipa feorico, abbiamo
anzitutto approfondito i confini e le sovrapposididra formalita e informalita
economica (cap.l), mettendoli a confronto con laltdee i mutamenti del
commercio ambulante e dell’economia etnica (cap.)nsiderate le diverse
tipologie di quest’ultima, e dunque dellimprendito immigrata, abbiamo
ipotizzato che potesse essere rilevante un uleetipo, che abbiamo chiamato

138



“impresa rifugio”, identificandola non rispetto ptodotto e alla clientela, bensi
rispetto alla marginalita economica e alla bassdifipazione dell’attivita svolta.
Di questo tipo di attivita, in larga parte coinaiie con il commercio ambulante -
abusivo e non - siamo stati anche in grado (gralfaecollaborazione dell’Ufficio
Studi e Statistica della CCIAA di Rimini) di foreiruna descrizione statistica
accurata e aggiornata all’estate 2008 (cap.7).

Dopo aver dunque inquadrato le attivita commeraaibulanti in genere e
I'abusivismo in maniera particolare, ci siamo cartcati sullo studio del rapporto
tra processi migratori e vendita in strada nelleied@ di partenza oltre che in
quella d’arrivo (cap.3). Abbiamo cosi approfondéccaratteristiche della vendita
in strada, di cibo ma anche di altri prodotti, paiesi dai quali maggiormente
provengono gli immigrati in Italia, nella regioneg Rimini. Per meglio
comprendere se e come la vendita in strada vemisgenga regolata in questi
paesi, e come in essi agiscano le diverse polifehdbliche, abbiamo esaminato
in particolare alcuni casi in Asia e in Africa (sgeamente: Bangladesh, Sri
Lanka, Senegal). In questo modo abbiamo potutaereglalmeno in parte anche
quale sia il bagaglio di tradizioni lavorative epranditoriali e di conoscenze e
competenze nel rapporto con le istituzioni chendr®ri immigrati portano con
sé dai loro paesi di origine. Se da un lato € ememne la vendita in strada
costituisca spesso un’occupazione temporanea oppdlungata tipicamente
connessa ai processi migratori — che si trattipdissamenti dalle campagne alle
citta, o da citta a citta, o anche da un paesenaaltto — dall’altro lato € emerso
come in molte situazioni si tratti di un’attivitdne pone problemi, in termini di
localizzazione delle vendite, di igiene per qualieentari o simili, ma che arreca
anche benefici in termini di accessibilita econaané beni e servizi altrimenti
difficilmente reperibili.

Nella seconda parte, dopo aver illustrato la mdtmga della ricerca
(cap.4), abbiamo esaminato piu in dettaglio il @&pptra economia e lavoro nel
contesto locale riminese (cap.5), mettendo in evadda consistente incidenza del
settore terziario che, pur con oscillazioni temppcaratterizza il contesto locale
anche rispetto a quello regionale e nazionale. stapisce dunque che anche i
flussi migratori a Rimini (esaminati nel cap. 6ursd caratterizzati relativamente
poco dalla presenza nei settori industriale e alyrjca beneficio del settore dei
servizi. Un dato significativo e che, anche prolmabnte per la forte stagionalita
di questo settore nel riminese, solo 1/3 circaideghigrati vi risiede stabilmente
negli anni. Altrettanto significativa & pero, inrpieolare a partire dal 2000, la
crescita dell'imprenditoria immigrata. Rispettoeatliverse fasi dell'immigrazione
nel riminese gia ipotizzate dagli studiosi a partiagli anni '70, ci € dunque parso
di poter cogliere una “quinta fase”, relativa agtimi dieci anni, caratterizzata da
una considerevole diversificazione interna dell'ilgrazione, e dalla paradossale
coesistenza di maggiore integrazione con maggiarngimalita.

In parte 'andamento del commercio ambulante iaggia, abusivo e non,
segue I'andamento dei flussi turistici. Approfondenquesta relazione (cap.8)
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abbiamo verificato come in realta negli ultimi argi@ cresciuto il numero dei

turisti che provengono dalle stesse aree e daggsspaesi dai quali provengono
gli immigrati che vendono in spiaggia. Dalle stessee e dagli stessi paesi
provengono anche molti imprenditori stranieri netinese, e in particolare quei
titolari di imprese di piccolo artigianato, o di mmercio all'ingrosso e al

dettaglio, che trattano le stesse merci della wandispiaggia (cap.7).

E sulla base di tutte queste indagini particoldii,carattere teorico e
statistico, ed ancora sulla base del confronto leonicerche precedentemente
svolte sulla vendita in spiaggia nella riviera eamb-romagnola e a Rimini, che
abbiamo condotto le nostre rilevazioni specificlative ai soggetti e alle
presenze in spiaggia di venditori ambulanti immigrabusivi e non. Nei mesi di
luglio-agosto 2008 abbiamo condotto sei distintvazioni lungo i 15 chilometri
dell'arenile, considerando i 151 bagni verso sud @6 bagni verso nord.
Abbiamo, come si é detto, incontrato 500-510 sdggetontato e stimato un
numero di presenze quotidiane in spiaggia che vardaninimo di 250 a un
massimo di 400 unita. Attraverso l'osservazioneetthr e I'osservazione
partecipante, abbiamo potuto registrare la provemsaenazionale, il genere e I'eta
dei venditori; il tipo o i tipi di merci e servizienduti; le modalita di collocazione
sull’arenile e di approccio alla clientela. Attrase interviste brevi e colloqui in
profondita abbiamo poi potuto ricostruire gli ittaé migratori e lavorativi, la
qualita delle condizioni di vita quotidiana e dvdao, le modalita di reperimento
della merce e di vendita, il rapporto con le atéolocali (cap.9). Rispetto alle
ricerche di dieci anni prima € risultato un mutatoemolto significativo della
composizione dei venditori in spiaggia a secondka ggovenienza geografica —
con un netto decremento percentuale dei proveniahtMaghreb e dall’Africa,
dal Senegal in particolare, a vantaggio dei prammnidall’Asia, dalla Cina e dal
Bangladesh in particolare — e a seconda del tippedi e soprattutto di servizi
messi in vendita. Fortunatamente, la vendita dicmeon marchi contraffatti,
esercitata in tutto o in parte dal 17% dei soggettisiderati nel 1997, e risultata
nel 2008 esercitata da meno del 10%. In conconataon la crescita assoluta e
percentuale dell’offerta di servizi, quali massaggiatuaggi o treccine, rispetto
alla vendita di beni, & aumentata anche la peraéntielle donne che vendono in
spiaggia. Abbiamo poi rilevato le presenze per @enetri lungo l'arenile, che
oscillano mediamente tra le otto e le dodici, aede degli orari e delle zone; e la
frequenza dei passaggi nel tempo, che va mediandent®o ogni tre a uno ogni
cinque minuti.

Questo puo forse giustificare il senso quasi dséds” indicato come
problematico da alcuni operatori (tra quelli estesrmente ascoltati — cap.10). Ma
in realta sia tra gli operatori sia fra le Forzd’@edine sia tra gli immigrati stessi
che vendono in spiaggia, i maggiori disagi sembraremo connessi a questa
supposta eccessiva incidenza di presenze, qudi@sigenza di avere chiaro, o
almeno piu chiaro, il quadro in cui ci si trova aegderare. In questo senso le
esigenze degli operatori e degli immigrati coincidpanche per quanto riguarda
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da un lato il rapporto tra vendita in spiaggia eniaginario turistico e dall’altro
lato il problema della presenza e della vendita naérci contraffatte. A
quest’ultimo riguardo in particolare va segnalatame la maggior parte dei
venditori in spiaggia non sia meno preoccupataidgggtratori e dell’opinione
pubblica. Resta da chiarire allora quale tipo évpnzione venga messa e si possa
mettere ulteriormente in atto, oltre a mantenesbiktle consuete attivita di
contrasto.

Abbiamo constatato quanto possa essere importar@ipriginare e
configurare la percezione del fenomeno, il ruolordass media. Studiando circa
650 articoli della stampa locale in materia (cap.aftbiamo rilevato come la
stampa possa orientare I'attenzione verso la relgidmmigrazione e delle sue
pil ampie condizioni, oppure verso il crimine orgaato e i suoi eventual
rapporti con I'abusivismo commerciale. E chiaro @mehe I'opinione pubblica
tendera a inquadrare di conseguenza la venditgpisgga come un tipo di
commercio legato all’esperienza migratoria o inveca attivita di tipo criminale.
La stampa contribuisce pure a dare il nome ai dtiggéeressati: se ogni 4 0 5
giorni si legge di “abusivi’ e ogni 5 0 6 giornilegge di “vu cumpra”, lungo tutto
il corso dell’anno, e difficile poi nominarli altrienti.

Da ultimo abbiamo ascoltato proprio gli uomini edienne immigrati che
esercitano la vendita in spiaggia (cap.12). Traoltintaratteri delle descrizioni
che ci hanno fornito spiccano alcuni fattori ri@nti: quasi tutti concordano
nell'evitare di frequentare, o nell’allontanare,eqwenditori che trattano merce
contraffatta; mantengono per il resto tra di loegdmi di solidarieta, sia che si
tratti di venditori che integrano cosi i guadagaialtro lavoro lungo I'anno, sia
che si tratti di persone alla prima o all’'ultimgegenza lavorativa, sia che si tratti
di venditori stabili o occasionali, e ancora si& clsiedano a Rimini sia che piu
frequentemente vengano ogni giorno da altre cittatrbfe. Questi legami di
solidarieta perdurano spesso anche quando chi vandespiaggia € riuscito a
stabilizzarsi esercitando attivita di commercio eondipendente o come
dettagliante o grossista in proprio. | protagordstijueste storie “di successo” che
abbiamo ascoltato in profondita ci hanno parlalorego anche della solidarieta
con i “colleghi” cioé con i commercianti italianhe esercitano nella loro stessa
Zona, circostanza che ci e stata confermata daiqugsii. Al migliorare delle
condizioni lavorative e di vita migliora anche estidemente il rapporto con le
Autorita italiane: molti ci hanno raccontato delesite e dei controlli della
Guardia di Finanza come fattore per loro rassiderdResta il problema di quelle
piccole quote di venditori in spiaggia che, perisagdi debolezza o di interesse,
possono vendere merce contraffatta anche senza&cpparsi eccessivamente
della provenienza di questa, o del tipo di rappcne vengono ad avere con chi
offre loro tale merce ed eventuale protezione.

Complessivamente ci sembra di poter dire cheitutateriali della ricerca
illustrano, per un verso o per un altro, un progesie potremmo definire di
apprendimento reciprocaCio che a nostro avviso piu caratterizza il mwgato

141



del fenomeno dell’abusivismo commerciale in spiaggiRimini in questi ultimi
dieci anni & proprio questo processo. Da un latanghigrati che vendono in
spiaggia hanno appreso e si trasmettono quellderedi® servono a rendere la
loro attivita quanto pil regolare possibile. E #igativo ad esempio che molti
intervistati ci abbiano detto con orgoglio che rgnvengono mai sequestrate le
merci perché loro hanno regolari fatture dell'astmipresso grossisti, anche se
non hanno - o non hanno ancora — la licenza pederen Dall’altro lato il
contesto cittadino e per esso le Forze dell’Ordinano sempre piu presente le
distinzioni tra diversi tipi di irregolarita e dilaciti commessi vendendo in
spiaggia, e tendono a privilegiare I'attivita pretrea rispetto a quella meramente
sanzionatoria. L'esistenza poi di un numero ormighifcativo di “storie di
successo”, di venditori in spiaggia di un tempog abggi lavorano come
dipendenti o come titolari in veri e propri esergbpmmerciali, e che si sono
stabiliti definitivamente a Rimini con le loro faghie contribuendo all’erario e
talvolta acquisendo gia la cittadinanza, dimostual€e possa essere l'esito di
guesti processi di apprendimento reciproco.

Operativamente quindi appare piu che mai necesgaidoificare e
predisporre tutte le misure a riguardo tenendo catel lungo periodo, della
possibilita cioe che soggetti temporaneamente squgio trovino la via verso la
piena regolarizzazione e un rapporto di stanziabtala citta di Rimini.

Per quanto riguarda l'esigua percentuale dei veridih spiaggia che
trattano anche o solo merce contraffatta, specisi geovano in posizioni di
debolezza o di interesse tali da far pensare clmesndratti di un commercio
occasionale, oltre a incentivare le forme di cdidrsociale che gia ci sono, anche
tra gli stessi venditori in spiaggia, sembrerebppostuno predisporre programmi
o interventiad hocper scongiurare il rischio che essi vengano atoost 'anello
debole attraverso il quale possano effettivamemgmuarsi esponenti del crimine
organizzato.

Restera certo un altro gruppo di venditori solpassaggio, per una o piu
stagioni: ma questo non sembra costituire un grpw@blema, nei limiti
quantitativi complessivi (si tratta di circa 500ggetti) e con le caratteristiche
qualitative di cui si e detto per una citta cheistg ad ogni stagione oltre 16
milioni di presenze turistiche.

L’équipe di ricerca,
Forli, marzo 2009
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