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Executive summary

(a cura dell’équipe di ricerca)



L’abusivismo commerciale a Rimini & un fenomeno heto fin dal secondo
dopoguerra, ma € soprattutto a partire dagli andidel novecento, con l'arrivo
dei venditori immigrati, che ha vissuto una fortasformazione, per mutare
ulteriormente negli ultimi dieci anni.

Non si tratta tuttavia di cambiamenti di tipo qutativo. Uno dei risultati piu
evidenti della nostra ricerca e relativo alla rdewne delle presenze di venditori
ambulanti sull'arenile riminese nell’estate del 206 che la quantita complessiva
dei soggetti e delle presenze sui 15 chilometriitieile cittadino non si discosta
da quella rilevata da un’altexuipe di ricerca nel 1995-9gCitta Sicure, 1997).
Abbiamo incontrato 500-510 soggetti immigrati dedita vendita in spiaggia,
regolare o abusiva, e abbiamo constatato presémzescillano — a seconda delle
giornate e della stagione — tra un minimo di 25fhanassimo di 400 al giorno;
dati confermati per lo stesso periodo dalle rilémaizaeree compiute dalle Forze
dell'Ordine.

Figura 1 — Stima delle presenze sull’arenile nei diversi periodi considerati
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Se dunque il fenomeno considerato € “nuovo”, nog tanto sotto il profilo
guantitativo, quanto sotto quello qualitativo. Erikeerca ci dice che sono questi
ultimi i mutamenti effettivamente rilevanti, sodrgto per quanto concerne:

» le provenienze dei venditori in spiaggia;

* il rapporto di stanzialita 0 meno con la citta d@infii;

» il tipo di beni o piuttosto di servizi messi in \@ia.

Prima di soffermarci pero su queste caratteristicheve” dell’abusivismo
commerciale dei cittadini immigrati a Rimini, e g$er utile ripercorrere
brevemente le tappe della ricerca.

! Piti precisamente era stato rilevato lungo il iteriminese un numero di venditori abusivi pari a
454 unita nel luglio del 1994, 515 nel settembre1®95, 703 nel settembre del 1996 (un dato
quest’ultimo probabilmente gonfiato dall’afflussmiporaneo dei venditori allontanati da Cervia).



Nella prima parte del presente rapporto, di tipo tgorico, abbiamo anzitutto
approfondito la realta e i mutamenti delle attivdammerciali ambulanti regolari
e abusive, focalizzando i confini e le sovrappasizicon I'economia informale
(cap.1), mettendoli a confronto con la realta eutamenti dell’economia etnica
(cap.2). Considerate le diverse tipologie di qudttha, e dunque della
imprenditoria immigrata, abbiamo ipotizzato che ggse essere rilevante un
ulteriore tipo, che abbiamo chiamato “impresa iifig identificandola non
rispetto al prodotto e alla clientela, bensi rigpatla marginalita economica e alla
bassa qualificazione dell’attivita svolta. Di quesipo di attivita, in larga parte
coincidente con il commercio ambulante - abusivooa - siamo stati anche in
grado (grazie alla collaborazione dell’Ufficio Siusl Statistica della CCIAA di
Rimini) di fornire una descrizione statistica a@are aggiornata all’estate 2008
(cap.7).

Dopo aver dunque inquadrato le attivita commera@atibulanti in genere e
I'abusivismo in maniera particolare, ci siamo caricati sullo studio del rapporto
tra processi migratori e vendita in strada nelleietd@ di partenza oltre che in
quella d’arrivo (cap.3). Abbiamo cosi approfondéccaratteristiche della vendita
in strada, di cibo ma anche di altri prodotti, paesi dai quali provengono gli
immigrati in Italia, nella regione, a Rimini. Pereglio comprendere se e come la
vendita in strada venisse e venga regolata in gpassi, e come in essi agiscano
le diverse politiche pubbliche, abbiamo esaminat@articolare alcuni casi in
Asia e in Africa (specificamente: Bangladesh, Sanka, Senegal). In questo
modo abbiamo potuto cogliere, almeno in parte, armhale sia il bagaglio di
tradizioni lavorative e imprenditoriali e di conesze e competenze nel rapporto
con le istituzioni che i venditori immigrati portacon sé dai loro paesi di origine.
Se da un lato &€ emerso come la vendita in stradstituieca spesso
un’occupazione temporanea o piu prolungata e tipgzde connessa ai processi
migratori — che si tratti di spostamenti dalle cagnpe alle citta, o da citta a citta,
o anche da un paese ad un altro — dall’altro lamerso come in molte situazioni
si tratti di un’attivita che pone problemi, in tanindi localizzazione delle vendite,
di igiene per quelle alimentari o simili, ma cheean anche benefici in termini di
accessibilitd economica a beni e servizi altrimdiiticiimente reperibili.

Nella seconda parte, dopo aver illustrato la mdumgia della ricerca (cap.4),
abbiamo esaminato piu in dettaglio il rapportogcanomia e lavoro nel contesto
locale riminese (cap.5), mettendo in evidenza Issisbente incidenza del settore
terziario che, pur con oscillazioni temporali, ¢eeazza il contesto locale anche
rispetto a quello regionale e nazionale. Non stgdunque che anche i flussi
migratori a Rimini (esaminati nel cap.6) siano tar&zzati relativamente poco
dalla presenza nei settori industriale e agricalbeneficio del settore dei servizi.
Un dato significativo € che, anche probabilmentelgéorte stagionalita di questo
settore nel riminese, solo 1/3 circa degli immigkatrisiede stabilmente negli
anni. Altrettanto significativa e pero, in partiam a partire dal 2000, la crescita
dell'imprenditoria immigrata. Rispetto alle diversasi dell'immigrazione nel
riminese gia ipotizzate dagli studiosi a partirgldanni '70, ci € dunque parso di



poter cogliere una “quinta fase”, relativa agliimitdieci anni, caratterizzata da
una considerevole diversificazione interna dell'ilgrazione, e dalla paradossale
coesistenza di maggiore integrazione con maggiarngimalita.

In parte 'andamento del commercio ambulante iraggia, abusivo e non,
segue I'andamento dei flussi turistici. Approfondenquesta relazione (cap.8)
abbiamo verificato come in realta negli ultimi arsié cresciuto il numero dei
turisti che provengono dalle stesse aree e daggsspaesi dai quali provengono
gli immigrati che vendono in spiaggia. Dalle stessee e dagli stessi paesi
provengono anche molti imprenditori stranieri riglinese, e in particolare quei
titolari di imprese di piccolo artigianato, o di mmercio all'ingrosso e al
dettaglio, che trattano le stesse merci della andispiaggia.

E sulla base di tutte queste indagini particoldircarattere teorico e statistico,
ed ancora sulla base del confronto con le riceprieeedentemente svolte sulla
vendita in spiaggia nella riviera emiliano-romagn@ a Rimini, che abbiamo
condotto le nostre rilevazioni specifiche relataiesoggetti e alle presenze in
spiaggia di venditori ambulanti immigrati, abus&inon. Nei mesi di luglio-
agosto 2008 abbiamo condotto sei distinte rilevaziango i 15 chilometri
dell’arenile, considerando i 151 bagni verso sud @6 bagni verso nord.
Abbiamo, come si e detto, incontrato 500-510 sdggetontato e stimato un
numero di presenze quotidiane in spiaggia che vardaninimo di 250 a un
massimo di 400 unita.

Figura 2 - La distribuzione delle presenze nelle macroaree dell’arenile riminese considerate
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Attraverso l'osservazione diretta e I'osservaziopartecipante, abbiamo
potuto registrare la provenienza nazionale, il geree’eta dei venditori; il tipo 0 i
tipi di merci e servizi venduti; le modalita di tmdazione sull’arenile e di
approccio alla clientela. Attraverso interviste Wbre colloqui in profondita
abbiamo poi potuto ricostruire gli itinerari migvate lavorativi, la qualita delle
condizioni di vita quotidiana e di lavoro, le mattaldi reperimento della merce e
di vendita, il rapporto con le autorita locali (c@)p

Rispetto alle ricerche di dieci anni prima € emeuso mutamento molto
significativo della composizione dei venditori irpiaggia a seconda della



provenienza geografica — con un netto decrementeptuale dei provenienti dal
Maghreb e dall'Africa, dal Senegal in particolasevantaggio dei provenienti
dall’'Asia, dalla Cina e dal Bangladesh in particelae a seconda del tipo di beni
e soprattutto di servizi messi in vendita.

Figura 3 — Rilevazione delle presenze per nazionalita di provenienza (presunta o dichiarata): indagine 1997
ed indagine 2008
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Figura 4 — Paesi di provenienza dei venditori asiatici (indagine 2008)
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Fortunatamente, la vendita di merci con marchi redfatiti, esercitata in tutto
o0 in parte dal 17% dei soggetti considerati nel71@9risultata nel 2008 esercitata
da meno del 10%. In concomitanza con la crescisolai® e percentuale
dell'offerta di servizi - massaggi o tatuaggi octigme - rispetto alla vendita di
beni, & aumentata anche la percentuale delle ddmeendono in spiaggia.



Figura 5 — Il commercio ambulante abusivo sull’arenile di Rimini per tipologia e composizione percentuale
del tipo di servizi offerti sull’arenile (indagine 2008)
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Figura 6 — Incidenza percentuale della vendita di merce contraffatta sul totale delle presenze in spiaggia:
raffronto indagine 1997 ed indagine 2008
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Abbiamo poi rilevato le presenze per cento metrgtul’arenile, che oscillano
tra le otto e le dodici, a seconda degli orari #edeone; e la frequenza dei
passaggi nel tempo, che vanno da uno ogni tre agmiccinque minuti.

Questo puo forse giustificare il senso quasi diséd®” indicato come
problematico da alcuni operatori (tra quelli estesrsiente ascoltati — cap.10). Ma
in realta sia tra gli operatori sia fra le Forz#'@edine sia tra gli immigrati stessi
che vendono in spiaggia, i maggiori disagi sembrar@no connessi a questa
supposta eccessiva incidenza di presenze, qudi@sigenza di avere chiaro, o
almeno piu chiaro, il quadro in cui ci si trova agerare. In questo senso le
esigenze degli operatori e degli immigrati coincidpanche per quanto riguarda
da un lato il rapporto tra vendita in spiaggia eniaginario turistico e dall’altro il
problema della presenza e della vendita di meratraffatte. A quest’ultimo
riguardo in particolare va segnalato come la magg@arte dei venditori in
spiaggia non sia meno preoccupata degli operaweil®pinione pubblica. Resta



da chiarire allora quale tipo di prevenzione vemgessa e Si possa mettere
ulteriormente in atto, oltre a mantenere stabiidasuete attivita di contrasto.

Abbiamo constatato quanto possa essere importamidoriginare e
configurare la percezione del fenomeno, il ruolordass media. Studiando circa
650 articoli della stampa locale in materia (cap.Bbbiamo rilevato come la
stampa possa orientare I'attenzione verso la re@idmmigrazione e delle sue
piu ampie condizioni, oppure verso il crimine orgaato e i suoi eventual
rapporti con I'abusivismo commerciale. E chiaro @mehe I'opinione pubblica
tendera a inquadrare di conseguenza la venditgiBg@a come un tipo di
commercio legato all’esperienza migratoria o inveo&ttivita di tipo criminale.
La stampa contribuisce pure a dare il nome ai dtiggeeressati: se ogni 4 0 5
giorni si legge di “abusivi” e ogni 5 0 6 giornilegge di “vu cumpra”, lungo tutto
il corso dell’anno e difficile poi nominarli altriemti.

Da ultimo abbiamo ascoltato proprio gli uomini edenne immigrati che
esercitano la vendita in spiaggia (cap.12). Traoltincaratteri delle descrizioni
che ci hanno fornito spiccano alcuni fattori ri@nti: quasi tutti concordano
nell'evitare di frequentare, o nell’allontanare,eqwenditori che trattano merce
contraffatta; mantengono per il resto tra di loegdmi di solidarieta, sia che si
tratti di venditori che integrano cosi i guadagaialtro lavoro lungo 'anno, sia
che si tratti di persone alla prima o all’'ultimgpesenza lavorativa, sia che si tratti
di venditori stabili o occasionali, e ancora si& clsiedano a Rimini sia che piu
frequentemente vengano ogni giorno da altre cittatrbfe. Questi legami di
solidarieta perdurano spesso anche quando chi vandespiaggia € riuscito a
stabilizzarsi esercitando attivita di commercio eondipendente o come
dettagliante o grossista in proprio. | protagordstijueste storie “di successo” che
abbiamo ascoltato in profondita, ci hanno parlatarego anche della solidarieta
con i “colleghi”, cioé con i commercianti italiache esercitano nella loro stessa
zona, circostanza che ci e stata confermata daiqussii. Al migliorare delle
condizioni lavorative e di vita migliora anche esidemente il rapporto con le
Autorita italiane: molti ci hanno raccontato deliesite e dei controlli della
Guardia di Finanza come fattore per loro rassiderdResta il problema di quelle
piccole quote di venditori in spiaggia che, perioagdi debolezza o di interesse,
possono vendere merce contraffatta anche senzacpparsi eccessivamente
della sua provenienza o del tipo di rapporti chanleacon chi offre loro tale
merce ed eventuale protezione.

Complessivamente ci sembra di poter dire che tutiateriali della ricerca
illustrano, per un verso o per un altro, un progesise potremmo definire di
apprendimento reciproco. Cio che a nostro avviso piu caratterizza il mwgato
del fenomeno dell’abusivismo commerciale in spiaggiRimini in questi ultimi
dieci anni e proprio questo processo. Da un latarghigrati hanno appreso e si
trasmettono quelle regole che servono a rendddaattivita di vendita quanto
pill regolare possibile. E significativo ad esemghie molti intervistati ci abbiano
detto con orgoglio che non gli vengono mai seqaestte merci perché loro
hanno regolari fatture dell’acquisto presso grdéssasiche se non hanno - 0 non



hanno ancora — la licenza per vendere. Dall'akto,lil contesto cittadino e per
esso le Forze dell'Ordine hanno sempre piu predendéstinzioni tra diversi tipi
di irregolarita e di illeciti commessi vendendaosjpiaggia, e tendono a privilegiare
I'attivita preventiva rispetto a quella meramendé@zonatoria. L'esistenza poi di
un numero ormai significativo di “storie di sucogsdi venditori in spiaggia di
un tempo, che oggi lavorano come dipendenti o ctto&ari in veri e propri
esercizi commerciali, e che si sono stabiliti déframente a Rimini con le loro
famiglie contribuendo all’erario e talvolta acquide gia la cittadinanza, dimostra
quale possa essere I'esito di questi processipieaplimento reciproco.

Operativamente quindi appare piu che mai necespaiificare e predisporre
tutte le misure a riguardo tenendo conto del lupgoodo, della possibilita cioe
che soggetti temporaneamente di passaggio trovanovid verso la piena
regolarizzazione e un rapporto di stanzialita @aitta di Rimini.

Per quanto riguarda I'esigua percentuale dei veridit spiaggia che trattano
anche o solo merce contraffatta, specie se sirimuaposizioni di debolezza o di
interesse tali da far pensare che non si tratiindcommercio occasionale, oltre a
incentivare le forme di controllo sociale che giasono, anche tra gli stessi
venditori in spiaggia, sembrerebbe opportuno ppeatre programmi o interventi
ad hoc per scongiurare il rischio che essi vengano aitaost I'anello debole
attraverso il quale possano effettivamente inssiuagsponenti del crimine
organizzato.

Restera certo un gruppo di venditori solo di pagagper una o piu stagioni:
ma questo non sembra costituire un grave problemea,limiti quantitativi
complessivi (si tratta di circa 500 soggetti) e d¢ercaratteristiche qualitative di
cui si e detto per una citta che registra ad ogagisne oltre 16 milioni di
presenze turistiche.



